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I – EMENTA 

 

Meios alternativos de resolução de conflitos. Mediação e negociação. Mediação e conciliação. Mediação, 

arbitragem e processo judicial. Modelos de mediação. Princípios e valores da mediação. O papel do 

mediador. Técnicas de mediação. Formação do mediador. Aspectos jurídicos do Projeto de Lei sobre a 

mediação no Brasil.  

II – OBJETIVOS 
 

- Fornecer ao estudante os conceitos básicos do processo de mediação e do projeto de lei referente à 
mediação civil; preparar o aluno para resolver conflitos a partir das técnicas de mediação; apontar as 
diferenças básicas entre a mediação, negociação, conciliação e arbitragem; mostrar que o processo 
não é um fim em si mesmo, mas um instrumento posto a serviço da pessoa humana para a realização 
de valores. 

III - METODOLOGIA 
 

- Aulas expositivas e debate com os alunos. 
 

IV - AVALIAÇÃO 

 

 Relatório dos textos de leitura obrigatória de cada sessão  

 Resolução de caso prático 
 

V- CONTEÚDO PROGRAMÁTICO 

 

1. Meios alternativos de resolução de conflitos 

2. Mediação e negociação 

3. Mediação e conciliação 

4. Mediação: uma apresentação 

5. Mediação e o modelo de Harvard 

6. Mediação e o modelo de Harvard (II) 

7. O papel do mediador 

8. Técnicas de mediação 

9. Mediador e neutralidade  

10. Aspectos jurídicos do Projeto de Lei sobre a mediação no Brasil 
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