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EDUCACAO EM SAUDE E PROMOGCAO DA SAUDE:

A CAMINHADA DUPLA PARA A QUALIDADE DE VIDA DO CLIENTE
Jorge Luiz Limada Silva'

Atuamente, vinculam-se nos grandes meios de
comunicacdo mensagens relevantes quanto a prevencéo e
controle de doencgas crbnicas, no intuito de promover aos
portadores dessas afecgdes informacgfes essenciais que
visam a promocdo da salde e melhor quaidade de vida.
Antes de qualquer discussdo sobre promover a salde
através da educacdo em salide, ha de se convir que é
necessario o entendimento do processo salide-doenca
considerando-o como resultante de determinada vivéncia
socia e influéncias diversas como fatores ligados a
instrucdo como cultura, intelectualidade, escolaridade e,
ainda, ligados a0 ambiente como saneamento, acesso ao
transporte, moradia, &gua potavel e, por fim, o aspecto
econdmico. Tais fatores influenciam e caracterizam a vida
socia e qualidade de vida. Logo, percebe-se que “salde”
possui significados variados e intima relacdo com bem-
estar e concepcdo do ambiente.

A lei 8080 (1990) expde, em seu terceiro
parégrafo, que a assisténcia as pessoas por intermédio de
acOes de promocao, protecdo e recuperacdo da salide, com a
realizac8o integrada das ag0es assistenciais e das atividades
preventivas s30 objetivos do Sistema Unico de Salde
(SUS). Em outras palavras, pode-se afirmar que as acles de
promocdo a sallde devem ser efetuadas concomitantemente
a outras agles assistenciais, sendo isso um direito do
cliente, a0 mesmo tempo um dever do profissional.

A experiéncia oriunda da praxis constitui uma
vantagem do profissional que utiliza a educacdo em salde
como ferramenta de prevencdo, promocdo e reabilitacdo.
Dados cientificos elencados pelo profissional, ao executar a
acdo educaciona, devem ser codificados em mensagens
passiveis de entendimento pela pessoa que esta ouvindo.
Fatores como o ambiente, abordagem e nivel de interesse
dos clientes sdo importantes.

Na atuacdo em grupos terapéuticos, deve-se levar
em conta aindividualidade e, a0 mesmo tempo, atentar para
a reacdo do grupo aos contelidos. O educador em salde
deve visar a qualidade da informag&o, sua recepgéo, forma

e 0 quanto é compreendida pela clientela, tracando
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estratégias de ensno que resultem em  acles
transformadoras por parte dos clientes. A conscientizacéo €
0 primeiro passo para 0 autocuidado, bem como é
importante ressaltar que cada individuo possui um ritmo
para aprender, compreender e pbr em prética as
orientacBes. Por conseguinte, o cliente pode vir a
estabel ecer adaptacdes para 0 seu estilo de vida.

A educacdo em salde pode — e deve — ser
aplicada em qualquer ambiente onde sdo executadas as
aividades profissionais de cuidado; como enfermarias,
consultérios, salas de aula, grupo terapéutico, unidades de
salde, sadlas de espera e outros.. desde que haga um
proposito e ambiente propicio.

Utilizando reflexo critica sobre a estratégia
empregada, ponderacdo de informagdes e meios didaticos
propicios pode-se contar com a educacdo em salde como
instrumento de promocdo a salde e estimulo ao
autocuidado. A  atencdo direcionada ao cliente,
principalmente sobre as peculiaridades da clientela, pode
proporcionar um acolhimento mais  humanizado,
receptividade e aceitacdo das informagdes, pois como
ressalta Paulo Freire (2004): ensinar ndo é transferir
conhecimentos, mas criar as possibilidades para a sua
propria producdo ou a sua construcdo. O profissiona deve
possuir uma visdo globalizante e critica sobre as
necessidades de salde da clientela; e, sobretudo, estar
envolvido com o sujeito, grupos e comunidade. Como os
profissionais de salide trabalham em equipe, ressata-se a
interdisciplinaridade, ao lidar com fatores ligados aos
clientes que determinam seu estado de salde: ambiente,
biologia humana, estilo de vida e a prépria organizacdo dos
servicos de salide.

Com isso, entende-se que a educagdo em salde e
promogdo da salde caminham juntas, gerando as
possibilidades para que o cliente gerencie as informagoes,
se conscientize e tome providéncias tendo em vista sua
gualidade de vida.
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