O PROCESSO SAUDE-DOENGCA E SUA IMPORTANCIA PARA A PROMOGAO DA SAUDE

O processo envolvendo
adoecimento e cura tem sido
influenciado, através dos tempos,
pelos paradigmas que regem a
salde e a doenca @]
renascimento com 0s miasmas, 0S
determinantes do ambiente social
e laboral, no século XVIII com a
chegada das indistrias e,
finAlmente, no século XIX o
avango da microbiologia. Neste
ultimo, definiram-se as causas
para as doengas, desde entdo, o
aspecto hioldgico tem recebido
destaque. E inegavel a influéncia
do positivismo, onde um *“corpo
higido” representava — e ainda
pode representar — auséncia de
qualquer afeccdo.

Atualmente, no fim
siculo XX e inicio XXI, h4d uma
preocupacdo com uso de
tecnologias, controle dos gastos e
qualidade fatores que tém
ganhado destague.  Surgiram
novos conceitos envolvendo o
processo de cuidado como
acolhimento, acreditagdo
hospitadlar, = humanizagdo, e
cuidado individualizado e integral
dentre outros. Sdo fatores que
possuem relagdo com a
subjetividade do sujeito, pois
buscam lagos entre aqueles que
cuidam e os que sdo cuidados.
Nesse sentido, o processo sallde-
doenca recebe atencdo especial,
pois

[.] & um processo socia

caracterizado pelas relagOes

dos homens com a natureza

(meio  ambiente,  espago,

territério) e com outros homens

(através do trabalho e das

relagbes sociais, culturais e

politicas) num determinado

espaco geogréfico e num
determinado tempo histérico.

(TANCREDI, BARRIOS;
FERREIRA, 1998, p.29)

Com o0 avancar das
discussdes sobre salde, foi
percebido que a garantia do
cuidado mais individualizado e,
consequentemente, a promocao
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da salide, precisava ir dém do
discurso da “auséncia de
doencd’. Tornou-se necessario
um paradigma contextualizado
com 0s “novos’ conceitos que
envolvem o processo dindmico
de vivenciar asalde e a doenca.
A Primeira Conferéncia
Internacional sobre Promoc&o da
Salde, realizada em Ottawa,
Canadd, em 1986, definiu a
promocdo a saldes como O
processo de capacitacdo da
comunidade para atuar na
melhoria da sua qualidade de
vida e salde, incluindo maior
participacdo no controle desse
processo. Para atingir um estado
de completo bem-estar, o0s
individuos e grupos devem saber
identificar aspiracOes, satisfazer
necessidades e modificar
favoravelmente o meio ambiente.
Diante das afirmagdes, percebe-
Se que 0 sujeito torna-se mais
ativo na construgéo seu processo
de salde, logo ele passa a ser
visto como um elemento central,
diferente da medicina dos érgéos
gue denomina uma pessoa pela
patologia, ofuscando sua
personalidade e sua capacidade
de decisdo, ou participagdo —

“um paciente”.
Constatase, no meio
cientifico e académico, a

discussio voltada para um
paradigma ampliado de salde,
atrelado a qualidade de vida e
bem-estar. Como entdo criar
parémetros para algo complexo
como o fenbmeno salde? Trés
aspectos fundamentais referentes
a0 construto qualidade de vida
foram obtidos através de um
grupo de experts de diferentes
culturas, com isso, a Organizagéo
Mundial de Saide (OMS)
apresentou 3 dimensdes
influentes: 1) subjetividade; 2)
multidimensionalidade, 3)
presenca de dimensdes positivas
(p.ex. mobilidade) e negativas
(p.ex. dor). Esses aspectos se

desdobram em seis dominios que
englobam, desde o dominio
fisico, até o espiritual.

Observaese que a
deficiéncia em um dos sistemas
do corpo fisico corresponde
gpenas a um elemento que
influencia a salide. Como se viu
sd0 seis dominios; mas é claro
que um deles pode ter maior
importéncia que outro, ganhando
forte significancia, como a dor,
dificuldade para se locomover,
auséncia de emprego e outros...
Contudo, uma coisa € certa, 0s
dominios recebem interpretacdes
peculiares que podem variar de
acordo com cada cultura A
cultura guia como as pessoas
vivem o que é geralmente
acreditado e valorizado, como se
comunicam, quais S30 Seus
habitos, costumes e gostos. O
conhecimento cultural existe em
todos os ambitos da existéncia,
incluindo subsisténcia ou
manutencdo da ordem, religido,
género, lazer, e salude e doenca.
(GUALDA; BERGAMASCO,
2004, p.26)

Outro elemento que
recebe destaque no processo
salde-doenca é a enfermidade
gue pode representar apenas um
detalhe para alguns. Existem
clientes com patologias crénicas
gue se consideram sadios. Outros
“aparentando salde’, vivenciam
um problema de ordem pessoal,
tendo tamanha relevancia que
arruina o seu bem-estar. O
paradigma ampliado inclui o
bem-estar e a visdo de totalidade
do ser humano. Enquanto a
doenca é uma condi¢do de uma
determinada parte do corpo,
afetada por um evento que o
prejudica, a enfermidade esta
relacionada a totalidade do ser
humano. Uma pessoa pode estar
enferma mesmo sem apresentar
qualquer doenca. (VICINI, 2002,
p.65)
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Como o0 bem-estar €
subjetivo e vai depender da
cultura e forma de encarar os
problemas da vida, o estado de
adoecimento pode ser visto —
por aguns — como uma
oportunidade de rever avida e a
forma de viver, um momento de
reflexdo e pode até representar
ganhos qualitativos
posteriormente. Para outros, o
estado de morbidez pode
representar o fim, levar a
processos de depressdo e arruinar
0 ritmo considerado norma e
saudével da vida agitada. Logo, a
doenca possui influéncia do
aspecto  biologico, espiritual,
social, psicolégico e do acesso
aos recursos essenciais  que
promovem a manutencdo da
saide e bem-estar. A doenga
ganha voz pelo sujeito que sente,
pensa e constata, dai afirmacOes
Como:

Doenca é o0 que nés
representamos que €la sga
Assim, se para noés doenca &
uma possessdo diabdlica, entéo
ela é isso. Se achamos que é
uma invasao de
microorganismos  patégenos
em nosso corpo, entdo doenca
€ isso. Se pensamos que é algo
gue nos afeta negativamente,
pois nos faz sofrer, e é fruto de
uma puni¢do por alguma agéo
imprépria que possamos ter
cometido (comer
desregradamente, por
exemplo), entdo doenca é isso.
Mas, se julgarmos que doenca
é adgo que nos revela um
desequilibrio interior e que nos
chama a uma mudanga de vida
para que acancemos um novo
equilibrio  superior,  entdo
doenga seraisso. (ibid, p.64)

Para promover a salde
deve-se conhecer a pessoa a quem

€ prestado o cuidado, atitudes
como ouvir e compreender
recebem importancia singular,
bem como os aspectos variados
de sua cultura. O atendimento
aos clientes requer uma equipe
multidisciplinar e  trabalho
interdisciplinar, pois como o
sujeito representa uma histéria,
uma vivéncia, e uma forma de
encarar a salde e a doencga,
requer um grau de acolhimento e
atencd0 maior, nesse Caso,
conhecimento requerido permeia
diversas éreas do saber. Muitos
profissionais de salide recebem

contedos  académicos que
contribuem para que esse
processo se  estabeleca,

entretanto, o modelo curativista -
centrado na doenga- ainda possui
forte peso na formagdo superior
na érea da sallde, refletindo sobre
0 atendimento aos clientes.

Constataease que a
evolucdo tecnolégica e cientifica
bascada no  conhecimento
biomédico deu grandes saltos e
contribuiu  inegavelmente  a
atencdo e ao controle dos riscos
de doencas. Pretende-se agora
aplicar esse conhecimento a uma
pessoa, de forma a reconhecer
sua individualidade e
peculiaridade, enquanto um ser
gue age, sente, pensa, e pPossui
um grau de instrucdo, esta
inserido em um ambiente com
fatores variados que influenciam
em suavida

Cabe a reflex@o de que
para promover a salide devem-se
ser consideradas as
desigualdades histéricas sociais,
entre géneros, brancos e negros,
com relacdo a renda, acesso a
educacdo e a salde. Caso esses
fatores sgam esquecidos, a
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Logo, o modo de ver
salde e ver doenca é peculiar de
cada individuo e deve-se ter em
mente essa informagdo ao
abordar um cliente do sistema de
salde.

A doenca passa a ser
vista como uma forma complexa
e dindmica de relacionamento,
umn objeto de sintese por
exceléncia e deve ser tratada
como aspecto do sistema
simbdlico. (GUALDA;
BERGAMASCO, 2004, p.33) E
a saude € um movimento de auto-
transcendéncia da pessoa em
direcdo a uma expressao de vida
gue supera a simples homeostase
dos subsistemas do organismo
humano. (VICINI, 2002, p.74)

Com isso, entende-se
que a vaorizagdo do sujeito
como um ser humano é essencial
para as agbes de promocdo e
protecdo a salde, prevencdo das
doencas, contribuindo para uma
atencdo integral as pessoas e suas
familias.
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