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Computacao Social

Computacao social € uma area da ciéncia da
computacao que se preocupa com a
interseccao de comportamento social e
sistemas computacionais.

Tornou-se um conceito importante para o uso
em negocios.



Computacao Social

No sentido mais fraco do termo, a computagao social
envolve o apoio qualquer tipo de comportamento
social ou por meio de sistemas computacionais.
Baseia-se na criagao ou recriagao de convencgoes
sociais e contextos sociais atraves do uso de software
e tecnologia. Assim, blogs, e-mail, mensagens
instantaneas, servicos de redes sociais, wikis, social
bookmarking e outros exemplos do que € muitas
vezes chamado software social ilustram ideias da
computacgao social, mas tambem outros tipos de
aplicacdes de software, onde as pessoas interagem
socialmente.



Computacao Social

No sentido mais forte do termo, a computacao
social tem a ver com o apoio de "calculos" que
sao realizados por grupos de pessoas, uma ideia
que foi popularizado no livro de James
Surowiecki, The Wisdom of Crowds. Exemplos
de computacao social neste sentido incluem
filtragem colaborativa, leiloes on-line,
mercados de previsao, sistemas de reputacao,
escolha social computacional, tagging, e jogos
de verificacao.



Computacao Social

Computacao social tornou-se mais conhecido
por causa de sua relagao com uma serie de
tendéncias recentes. Estes incluem a
crescente popularidade do software social e
Web 3.0, aumento do interesse académico
em analise de redes sociais, 0 aumento do
open source como um metodo viavel de
produc¢ao, e uma crescente convic¢ao de que
tudo isso pode ter um impacto profundo na
vida diaria.
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QgQ ER[: Center for Research on
* Computation and Society

at Harvard School of Engineering and Applied Sciences

Em Harvard, realizam-se tanto a pesquisa
teorica e experimental como o objetivo de
compreender as alavancas do projeto de
computagao social, suas interagoes, e os
modelos de comportamento dos
participantes de sistemas de computacao
social, enquanto empurra a fronteira de
novas aplicacoes de computacgao social.
Alguns exemplos de recentes esforcos de
pesquisa incluem:



QgQ ER[: Center for Research on
* Computation and Society

at Harvard School of Engineering and Applied Sciences

Algoritmos para a disseminacgdo de informacao :
concentra-se em estudar as propriedades
fundamentais das redes sociais e, em sequida,
desenvolver estruturas algoritmicas que aproveitam
estas propriedades para o beneficio da divulgacao de
informacoes.

Desenho do mercado de trabalho on-line : estuda-se
em como combinar as tarefas com os trabalhadores e
como precifica-las para melhorar a eficiéncia dos
mercados de trabalho on-line. Além disso, investiga-
se também a concepgao de sistemas de reputagao
para os mercados de trabalho on-line.



QgQ ER[: Center for Research on
* Computation and Society

at Harvard School of Engineering and Applied Sciences

Estudos experimentais de incentivos em crowdsourcing :
elaboram-se experimentos humanos sujeitos a entender
como aparato financeiro, social e incentivos psicologicos
afetam o comportamento dos participantes em sistemas
de computacao social e utilizar os conhecimentos
aprendidos para melhorar o desenho dos fluxos de
trabalho.

Informacoes de elicitagao : Estudam o problema
fundamental de extrair informacgoes privadas dos
individuos. Quando a informacao pode ser verificada ou
objetivamente e avaliada no futuro, os mecanismos de
mercado podem ser projetadas e utilizadas para obter
com precisao tais informacoes.
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The Dog Programming Language

Salman Ahmad, Zahan Malkani and Sepandar Kamvar
Dog is a new programming language that makes it easy and intuitive to
create social applications. Dog focuses on a unique and small set of features
that allows it to achieve the power of a full-blown application development
framework. One of Dog’s key features is built-in support for interacting with
people. Dog provides a natural framework in which both people and computers
can be given instructions and return results. It can perform a long-running
computation while also displaying messages, requesting information, or even
sending operations to particular individuals or groups. By switching between
machine and human computation, developers can create powerful workflows
and model complex social processes without worrying about low-level technical
details.



Visao IBM

Social Media
(Content)

-Wiki, Blog, Facebook, Twitter
- No mapable networks

- Conversation Locked to Tools
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Social Networks
(Connections)

- ldentifies Clusters and Gaps

- Persistent mapable networks
- Tocl Agnostic

- Anvy-to-Any
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2012 International Conference on
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Modeling, and Prediction
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