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“A voz dos surdos sdo as maos e 0s Corpos que pensam,
sonham e expressam. As linguas de sinais envolvem
movimentos que podem parecer sem sentido para muitos,
mas que significam a possibilidade de organizar as idéias,
estruturar o pensamento e manifestar o significado da vida
para os surdos. Pensar sobre a surdez requer penetrar no
mundo dos surdos e ouvir as maos que, com alguns
movimentos, nos dizem que para tornar possivel o contato
entre os mundos envolvidos se faz necessario conhecer a
lingua de sinais.”

Ronice Miuller de Quadros
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Resumo

Grandes avanc¢os na ciéncia tém ocorrido nos ultimos anos, provocandocesspr
de mudancas socio-culturais, no qual o acesso a novas tecnologiasasextocemamente
importante para todos. Entretanto, a grande maioria das ferrarnentpatacionais ndo esta
preparada para uso por pessoas portadoras de necessidadets ebfeestiao assim, algumas
iniciativas estdo sendo desenvolvidas para difundir as linguasaile ®@mo forma de apoiar
a incluséo digital e social dos surdos. Porém, a utilizacdo désgpaas em software ainda é
bastante complexa e dispendiosa. Assim, este trabalho teve cotnmabjgesenvolvimento
da SWService, uma biblioteca que visa fornecer os recursos nexegsda que softwares
baseados na web possam utilizar a Lingua Brasileira de Sihasucao apresenta como
principal vantagem a utilizagdo da tecnologia de Web Services, pegudte seu uso sem
necessidade de desenvolvimento ou instalacdo local. Além disso,reakrados um estudo
de caso e uma pesquisa de opinidao sobre o Sign WebForum, um férum dsadispues

utiliza a SWService para permitir a escrita e leitura de mensagensreigu@s e Libras.

Palavras-chave:Lingua Brasileira de Sinais, Sign Writing, Web Services, SWService



Abstract

Great advances in science have been made in the last [yeanoting a social-cultural
changing process, in which the access to the new technologies secanmportant for all.
However, most of computational tools are not prepared to people wispé@al necessities.
Some initiatives have been developed to spread out the sign langsageway to make
possible the deaf digital and social inclusion. But, the use of taegeages in software is
still complex and expensive. Thus, the aim of this work was to deeelibpary, SWService,
which provides the wanted features to enable web-based software ttieuBeazilian Sign
Language. This solution presents as main advantage the use oS&Wabes technology
witch allows the SWService use without local development or iastall necessity. Besides,
a case study and an opinion research applied to Sign WebForum, aidisdasum which
uses the SWService to permits the writing and reading ofagessoth in Portuguese and

Libras, were realized.

Keywords: Brazilian Sign Language, Sign Writing, Web Services, SWService
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1 Introducao

A popularizagdo do computador e sua utilizacdo em diversas é&readoé f
inquestionavel, assim como o0 uso da informatica na educacao e aakEsenvolvimento
de softwares educacionais. Entretanto, muitas pessoas, pelogaraiss motivos, ndo tém
acesso as novas tecnologias da informacdo. Um dos problemadcéde fa maioria dos
softwares serem desenvolvidos sem levar em consideragédo a dregmd@ade de usuarios
gue 0S mesmos possam ter, o que vem a limitar a sua utilizacdpopiadores de
necessidades especifAM 9§].

Vivemos em um processo de grandes mudancgas socio-culturais ondeaa difus
novas ferramentas que possibilitam transferéncia de conhecimeenitona extremamente
importante, a fim de preparar as pessoas para o exerciddadarda e para a qualificacao
profissional. Segundo o ultimo censo demogréfico realizado pelo IBGEO8&) cerca de
14,5% da populacdo brasileira apresenta algum tipo de deficiéncia, pend)38% dos
brasileiros possuem algum nivel de deficiéncia auditiva [SOU 03b].

A audicdo é um sentido importante, e sua auséncia pode provocadgiEudsades
no desenvolvimento individual-social. Porém, se as peculiaridades dos dordos
respeitadas e, se lhes for oferecida educacao que respeitadigai@, podem se desenvolver
perfeitament¢ROC 0Q.

Um dos grandes problemas enfrentados pelos surdos é nédo poder Ssaeamases
da escrita de sua propria lingua (lingua de sinais). Por igsnsgm fazer uso da lingua oral
para escrever, o que € muito dificil, pois o cbdigo escrito de ungaal oral esta
fundamentado em um foneticismo, grafia baseada nos sons, o0 que dsszuliprendizado
[SKL 0la]. Em funcéo disso, sua comunicagdo se estabelece quasgctustvamente de
forma presencial, entre interlocutores um diante do outro, de formasqgedos ndo podem
usufruir totalmente das novas tecnologias como, por exemplo, o calgginico e a Internet
[NOV 9§.

Nos ultimos anos, o SignWriting, um sistema para escrita dealBnge sinais,
desenvolvido por Valerie Sutton e difundido pBleaf Action Committee for SignWriting
DAC em La Jolla na Califérnia, vem despertando interesse diédiag, pesquisadores da
lingua de sinais, professores e surdos de varios paises. O DACerecentio suporte a um
projeto de alfabetizagdo em SignWriting e varias escolasspad®s em todo mundo vém
desenvolvendo educacéao bilingiAC 99h).

As experiéncias no Brasil de uso da informatica com surdosteessdiversos pontos
positivos, como mudanca na dimenséo cognitiva, afetiva e §&AN 97 e [SOU 03a].
Apesar disso, a classe surda brasileira ainda € tratada @fitierde, e pouco se tem a lhe
oferecer no que se refere aos novos avancgos tecnolgiEbL].

Dentro desse contexto, foi desenvolvido na Unisinos o Sign WebMessage
(http://www.inf.unisinos.br/swm) um ambiente para comunicacdo ass&ai® web, atraves
do qual pode-se interagir tanto através da escrita da lingua yEstuguanto através da
escrita da Lingua Brasileira de Sinais - Libras. Nas ngemsa os sinais podem ser
visualizados em SignWriting e, opcionalmente, seus significadosp@tugués, o que
proporciona uma forma de aprendizagem de ambas as linguas. Esseeriea tem como
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objetivo principal minimizar as dificuldades de comunicacdo eseréiadistancia entre 0s
surdos e entre surdos e ouvintes [SOU 03a] e [SOU 03b].

Através desse trabalho de mestrado, pretende-se dar continuidade eao Hron
WebMessageotimizando seus recursos especificos para utilizacdo da lirgsanals de
forma a model&-los, implementa-los e disponibiliza-los através da teandmyVeb Services
proporcionando, assim, uma maior divulgacdo e uso das linguas de esimaambientes
computacionais.

1.1 Motivacao

Goes [GOE 96], Quadros [QUA 97] e Skliar [SKL 99] salientam qudusmio das
dificuldades com as linguas orais a maioria das pessoas suidapode aproveitar
plenamente os cursos a distancia e a propria Internet. Um dos fatores, senépa, grigae
inexistem ambientes na web com suporte a comunicacdo de surdafobased.ingua de
Sinais. Além disso, inexistem ferramentas para a educagdisténcia que permitam a
comunicacao escrita entre surdos e surdos e ouvintes que esiegadds tanto na escrita da
lingua de sinais quanto na escrita da lingua oral de formaadeednclusive, devido ao fato
de a propria escrita da lingua de sinais ser recente, exiptarmas ferramentas
computacionais que a utilizem nesta modalidade.

Os esforgos para a utilizagdo do sistema SignWriting enwa@f$ ainda sao muito
imaturos e se dao isoladamente sendo que cada ferramenta impleseam/icursos para
criagdo, edicao, consulta e escrita dos sinais de diferenteasforrtilizando diferentes
linguagens e técnicas de programacao. A cada nova ferramentago esfcessario para que
a aplicagéo possibilite a utilizacdo das linguas de sinaispste e consequientemente esta
fase do desenvolvimento acaba consumindo muito tempo e recursos nos projetos.

Assim, um dos primeiros ambientes web, no Brasil, a trabalhar coamipulacdo de
lingua de sinais escrita através do SignWriting, foi o Sign VWaslslkije. Esse fato se da
justamente pela dificuldade de se disponibilizar nos softwares,gaiimente em aplicacdes
web, 0 uso da lingua de sinais na forma escrita.

Por isso, pretende-se neste trabalho utilizar técnicas compuatiaceode engenharia
de software, Web ServicesDesign Patternsa fim de criar uma camada de software que
implemente as funcionalidades basicas para manipulacdo dos simagsio(c edicdo e
consulta) e disponibiliza-la através da Internet, via interfaces definidas, de forma a
reduzir a complexidade, o tempo e os custos envolvidos no desenvolvimento de novos
ambientes e ferramentas para Internet que utilizem as linguas de siftaima escrita.

1.2 Problema

Diversas iniciativas estdo sendo desenvolvidas para difundir as lidguamais,
inclusive através do desenvolvimento de recursos de tecnologia daagéar, como forma
de apoiar ndo apenas a inclusdo digital, mas também a inclusabdsscipessoas surdas.
Entretanto, uma das grandes dificuldades ocorre no momento de seregidinguas de
sinais na forma escrita. Por isso, existem poucos ambientes quiizasn como idioma
principal em suas funcionalidades e interfaces.

Alguns softwares ja fazem uso do sistema para escrita idgsas de sinais
SignWriting. Porém, a tarefa para disponibiliza-lo ainda éahsstcomplexa, dispendiosa e
demanda muito tempo e recursos. Isso ocorre, porque ainda nao exiselugéa padrao
confiavel e documentada que possa ser facilmente reutilizada de dadiminuir o tempo e
a complexidade para o desenvolvimento de novos softwares que utilizenitade linguas
de sinais.
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1.3 Questao de pesquisa

A questao central deste trabalho é: definir os recursos neossgara utilizagdo das
linguas de sinais em ambientes web e implementa-los em unaal@ale software afim de
disponibiliza-los amplamente através da Internet, para que oplice;ées possam fazer uso
de forma rapida e eficiente, sem a necessidade de implemantastalar localmente e com
garantia de qualidade e confiabilidade?

1.4 Areas de pesquisa envolvidas

Este trabalho utilizar4 técnicas de engenharia de softwdira de minimizar as
dificuldades encontradas pela area de informatica para surdos, urshgadose em
Computacéo, Educacado e Linguistica. Para o desenvolvimento do traballhecgssarios
estudos sobr®esign Patterns XML, desenvolvimento de software para Internet e Web
Services. S&o importantes, também, estudos na area de educacdo eagdmude surdos,
além da Lingua Brasileira de Sinais e do sistema Sigmrifi figura 1.1 apresenta as areas
relacionadas ao trabalho.

ngenharia de
Software

- Design Patterns

Desenvolvimento de
oftware para Web

» Web Services

Lingiiistica

= Libras
= SignWriting

Educacgao
» Educacgao Especial

» Educacgao de Surdos

» Informatica na
Educacao

Figura 1.1 - Areas relacionadas ao trabalho

E importante salientar que este trabalho assume uma propostdieilmgqual
reconhece a lingua de sinais como a lingua materna (L1) dos aord@smo tempo em que
reconhece a lingua da sociedade ouvinte em que os surdos vivem coseglsuda lingua
(L2). Assume-se, também, uma visao bicultural que encara os sordostembros de uma
comunidade minoritaria com lingua e cultura préprias.

1.5 Objetivos

Pretende-se consolidar todo o conhecimento e experiéncia adquiridos no
desenvolvimento do Sign WebMessage atraves da modelagem das fichad@sal
fundamentais da aplicagdo que tratam da criagdo, edicdo, eoasdcrita de sinais. Além
disso, como forma de socializar este conhecimento e contribuioganggimento de novas
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aplicacdes na Internet que fagam uso do sistema SignWritingng@eese implementar e
disponibilizar essas funcionalidades através da tecnologia de Web Services.

Assim, o0 objetivo geral deste trabalho sera modelar e desenvoleebibiioteca
chamada SWService - SignWriting Web Service - que utilizéeéreologia de Web Services
de modo a fornecer os recursos necessarios para que softwegaddsana web possam
utilizar o sistema para escrita das linguas de sinagm\\Biting. Este servi¢co proporcionara
a difusdo do SignWriting e da prépria lingua de sinais, pois pgargilie qualquer aplicacédo
possa utilizar o SignWriting sem que seja necessario tecasiada de software instalada ou
construida localmente.

Visando alcancar este objetivo, definiu-se 0s seguintes objetivos egzecific

= realizar um estudo aprofundado sobre as tecnologias necessariaso para
desenvolvimento de Web Services e sdesign Patterns

=  modelar os recursos a serem desenvolvidos;

* implementar a biblioteca de servi¢g88VServiceutilizando tecnologias baseadas em
Web Services

» formalizar a arquitetura e interoperabilidade dos servicos atdavéso e da extensao
da linguagensignWriting Markup Language SWML;

» avaliar o potencial da biblioteca desenvolvida em um estudo de caso, omedsena
sera validada através de sua utilizacdo em uma aplicacao;

» tornar os servigos publicos e disponiveis para quaisquer outras aplicacoes.

1.6 Organizacédo do volume

Este volume esta organizado em 9 capitulos. O capitulo 2 apresemitexrta@ do
trabalho no qual séo revisados conceitos sobre educacao de surdos, cHonan&ilucacao,
Lingua de Sinais, sistema SignWritin§ignWriting Markup Language- SWML e sao
apresentados, também, os trabalhos relacionados. J4 no capitulo Seétageea revisao
bibliografica realizada sobre as tecnolodiesign PatternsWeb Services e desenvolvimento
e uso de Web Services com PHP.

O capitulo 4 apresenta a metodologia empregada no desenvolvimento desta
dissertacédo, com destaque para o protétipo desenvolvido previamente ovjuaoseo base
para esta pesquisa, 0 Sign WebMessage. No capitulo 5 é apreserdpdmaramento
realizado no Sign WebMessage necessario para o desenvolvimento da SWService.

Ja no capitulo 6 a biblioteca SWService é descrita detalhadai@&atapresentados a
sua arquitetura, casos de uso, modelo entidade-relacionamento e didgralasses, além
dos servi¢os implementad@getSign, dicPort, dicSWcreateSign

No capitulo 7 é apresentado um estudo de caso aplicado a SWSendcea) seus
servigos foram utilizados pelo Sign WebForum, um férum de discussgmequée escrita e
leitura de sinais em Libras.

Finalmente, no capitulo 8 séo apresentadas as conclusdes e tralialbggeferentes
a este trabalho e no capitulo 9 as referéncias bibliogréaficas.



2 Contexto do trabalho

2.1 Educacéo de Surdos

A preocupacdo com questdes educacionais e procedimentos de instragaespaas
surdas aparece em documentos apenas a partir do século XVI, quandancoanegr
relatados casos de preceptores que se propunham a educar e desaerfatdvee surdos da
nobreza como condi¢cdo necessaria para preservar seu lugar seeat alireitos de heranca
[PER 01]. No século XVIII, a primeira escola publica para sufdiokindada em Paris, pelo
Abade de L’Epée. Seu trabalho educacional era baseado no uso de sina@stema que
incorporava elementos da lingua falada. Outro tipo de iniciaivdesenvolvia ao mesmo
tempo, na Alemanha, com a proposta de uma educacao exclusivamesit®, alefiendida por
Heinicke. Essas alternativas educacionais se tornaram alvo desgigpuiso dos sinais ainda
continuava aceito no atendimento educacional, assim como a particgagérofessores
surdos, mas o oralismo divulgou-se, foi ganhando adesdes e veio a alterar o cerfa][CA

No segundo congresso internacional sobre educacéo de surdos, realiZ88)eem
Mildo (o primeiro havia sido realizado em Paris, dois anos a@tes3ao oralista se impés,
com as teses de que sO a fala permite integracdo do surdo a vala e que 0s sinais
prejudicam o desenvolvimento da linguagem, bem como a precisdo das Qiévas essas
metas de integracdo e desenvolvimento ndo foram atingidas, os deldtasaram, gerando
a busca de caminhos alternativos [GOE 96].

A orientacao oralista consolidou-se no final do século passado, predopor um
longo periodo e se faz presente ainda hoje. Nessa proposta, os esflucasionais sdo
apoiados, de forma exclusiva, no uso da lingua majoritaria. Entretanmtalisno passou a
ser amplamente criticado pelo fracasso em oferecer condféegsms para a educacdo e o
desenvolvimento do surdo. Entre muitas criticas, aponta-se o fato ddiculeadjanhos nas
esferas linglistica e cognitiva por exigir do surdo a incorporacaolingmagem
exclusivamente numa modalidade a qual este ndo pode ter acesso[B&iuralb], [GOE
96] e [CAP 01].

As indicagOes dos fracassos educacionais do oralismo conduziram,aeptapostas
de ampliacdo dos recursos comunicativos. A corrente da comunicagii@ et passa a se
expandir a partir de meados deste século, defende o uso de multimesismeomunicacao,
buscando trazer para a sala de aula os sinais utilizados pelasidades de pessoas surdas.
Essa corrente teve aceitacdo crescente, mas foi incorporadeersdes muito variadas.
Basicamente, 0 que a caracteriza € o conjunto de recursos cormasjaadi busca de ensinar
a lingua majoritaria e de dar acesso a outras areas cuggculzssa proposta resultou na
criacdo de variados métodos e sistemas de comunicagdo, que podetiresastias
seguintes possibilidades: lingua falada sinalizada (codificadasieais), lingua falada
sinalizada exata (variante da anterior, em que se busca a réuqueacisa da estrutura da
lingua), associacao de codigos manuais para auxiliar na discriminag@wlacao dos sons e
combinag0des diversas de sinais, fala, alfabeto digital, gesto e pantomima [GOE 96]

Os debates em torno da comunicacao total comecaram a ssogrsig® proposta e as
oposic¢des intensificaram-se, ou porque 0s esfor¢cos para concastidaetrizes resultaram
numa multiplicidade de solugbes, como o0 uso de sistemas que nado sas; lmgparque
acabaram orientando-se, implicita ou explicitamente, apengweadi&Zzagem da lingua



19

majoritaria. As criticas apontam, ainda, para o fato de queatisgsrde comunicacgéo total
servem mais aos pais e professores ouvintes do que aos alunos surdos [CAP 01].

Ao longo desses debates, emergiu uma orientacdo educacional compraomtida
efetiva formacédo bilinglie da pessoa surda. A corrente do b#imgiassume a lingua de
sinais como primeira lingua da crianga surda, que deve sedajf@e mais cedo possivel, e
como segunda lingua esta aquela utilizada pelo grupo majoritaimpldmentacdo dessa
abordagem envolve problemas complexos, j& que implica mudancas de coneepca
reorganizacao de modos de atendimento em varias esferagiostts, além da escola e da
familia. Experiéncias de educacéo bilingiie vém sendo desenvolvidasisti@mnaticamente,

e com carater oficial, em alguns paises como Uruguai, VdaeruBuécia. Também ha
tentativas, de carater mais localizado, de transi¢cdo parangimo em outros paises, como
parece ser o caso do Brasil [GOE 96] e [CAP 01].

Segundo Goes [GOE 96], a deficiéncia ndo torna a crianca um setemue
possibilidades a menos. Ela tem possibilidades diferentes, por isptanejamento
educacional deve orientar-se para os pontos fortes da criana,panma a falta. Por isso, a
incorporacao da lingua de sinais mostra-se necessaria pargamuesefiguradas condicoes
mais propicias a expansao das relagbes interpessoais, quauennstifuncionamento nas
esferas cognitiva e afetiva e fundam a construcdo da objetividadant®, os problemas
tradicionalmente apontados como caracteristicos da pessoa sudaprosluzidos por
condicbes sociais. Nao ha limitagdes cognitivas ou afetivasnies a surdez, tudo depende
das possibilidades oferecidas pelo grupo social para seu desenvolvimee&pezial para a
consolidacéo da linguagem.

2.2 Informética na educacéao

O ambiente sociocultural do individuo, atualmente, esta rodeado pelaatit@ nas
mais diversas situacdes do seu cotidiano. A educacdo e a escolasajueaviormacao
integral deste individuo, precisam explorar, da melhor forma poss$t@lfezramenta. Nao
h&a mais possibilidade de se ignorar a presenca do computador edadecmoderna. E
necessario que se prepare o aluno, seja especial ou ndo, para caésvaanviver com a
informatica [MAC 99a].

Segundo Valente [VAL 91], a implantacdo da informatica na educacgadsteons
basicamente em quatro componentes: o computador, o software educapivafessor
capacitado a usar o computador como ferramenta educacional e o afafitv&e educativo
tem tanta importancia quanto os outros, pois sem ele o computador jEodeisa ser
utilizado na educacdo. Valente salienta que uma das questbes fuiameot
desenvolvimento de software educativo € o0 aspecto pedagogico, 0 queanesséypropde a
ensinar e como isso é realizado. Quanto ao contetdo, o computador temligatio ytara
ensinar informatica e para ensinar praticamente qualquer assasioo( pela informatica).
Quanto a maneira como o ensino da informatica ocorre, o softwagespodlassificado em
trés grandes categorias: instrucdo auxiliada por computador, apgemdipar descoberta e
ferramentas educacionais tanto para o aluno como para o professor.

Através das novas tecnologias é possivel resgatar uma nova foapeedder e, com
o computador como aliado no processo educativo, torna-se possivel que comsfatiem
como mediadores, cujo papel fundamental é facilitar a aprendizag@imdo como
orientador e estimulador do processo de ensino-aprendizagem. No castuadeao,
sobretudo, o recurso é fundamental porque permite a crianca supesalinsitecoes,
comunicando e construindo seu conhecimento de forma criativa [CUN 00].
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Vygotsky (1984) e Papert (1960), citados em [MAC 99a], consideram que a
aprendizagem tem um comportamento dialético podendo orientar e estpnut@ssos
evolutivos internos desde que o individuo seja capaz de interagir seon meio ambiente
socio-cultural. Considerando que o ambiente socio-cultural do individuo, atuslngent
rodeado pela informatica nas mais diversas situagfes do cotidietiacacio e a escola que
visam a formacdo integral deste individuo precisam explorar tvomelossivel esta
ferramenta.

2.2.1 Informéatica na educacao especial

Segundo a Lei de Diretrizes e Bases Brasileira - LDBE&uracao especial tem os
mesmos objetivos que a geral, sendo dever da familia e do Estadadmsps principios de
liberdade e nos ideais de solidariedade humana. Tem por finalidadeoapkenvolvimento
do educando, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualpaac&otrabalho.
Ainda segundo a LDB, entende-se por educagao especial a modabkdadecdcéo escolar
para educandos portadores de necessidades especiais.

A diferenca bésica entre a educacgdo geral e a especial érdagamos de local de
atendimento, tipo de material pedagogico, curriculo trabalhado, proéssienvolvidos e
individualizag&do no atendimento. Educacéo especial é definida como adaddale ensino
gue se caracteriza por um conjunto de recursos e servicos edacaeispeciais organizados
para apoiar, suplementar e, em alguns casos, substituir os seducasienais comuns, de
modo a garantir a educacédo formal dos educandos que apresentamackEessiucacionais
muito diferentes das da maioria de criancas e jovens [CAM 98].

A educacao especial encontra na informatica uma area cuja proangeteristica € a
de manipulacéo da informagé&o voltada ao usuario. Utiliza-se o corapetado ferramenta
auxiliar no processo de ensino-aprendizagem, onde o aluno vivenciadestugage
possibilitem o desenvolvimento de suas potencialidades de maneira Rsloa, torna-se
possivel que o aprendiz passe de objeto a ser educado a sujeito dpsaaprendizagem,
tornando-se pensador ativo e critico, refletindo o seu conhecimento sabreimkedo
assunto e seu estilo de pensar [PAI 03].

A insercdo de um trabalho pedagogico apoiado no computador pode despertar
crianga, seja ela portadora de necessidades especiais ou n@esséne motivacao pela
descoberta do conhecimento, a partir do mecanismo do aprender fazenag.cAgsrtador
de necessidades especiais pode utilizar o computador como umeaefgaraammais em sua
vida escolar, encontrando neste um maior leque de opcdes do queceaslasepela escola
[MAC 99a].

Além disso, com uso do computador, as pessoas ganham um espaco onde podem
romper as barreiras e reduzir os problemas de comunicacgéo, pois alémitle pexposicdo
de suas idéias, o computador melhora a capacidade de expresgm@nsansentos, as torna
mais descontraidas e participativas, faciltando o0 processo deabitidede e,
conseguentemente, a sua incluséo na sociedade [SAN 01].

2.2.1.1 Informatica na educacgéo de surdos

Stumpf [STU 00] afirma que a comunidade surda € uma nacdo senzac&al
geografica, pois noventa por cento dos surdos pertencem a familias oaventacionalidade
gue eles passam a integrar consiste em sua forma propriamdmicar-se. Assim, uma
comunidade com estas caracteristicas pode, desde que com fersaradatpadas,
beneficiar-se, mais do que qualquer outra, de um ambiente em redirgpasse os limites
geograficos e possibilite a integracéo entre seus membros em torno de objetivos RJOK
99].
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O que se pode observar no uso da informéatica na educacdo de surd@ é um
abordagem de ensino oral, bimodal e bilinglie. No caso dos oraligsds, lera énfase na
lingua oral, ndo se atribuindo valor real as linguas de sinais. diaguae nesta situacao
todos os softwares que tém por meta o treinamento de voz e a laliial, ou seja, todos
aqueles que utilizam o computador fortemente como uma ferranmergtaxéio a tratamentos
fonologicos. Nos programas bimodais a lingua de sinais passa ailsadajt mas
basicamente como um recurso para o ensino da lingua oral. Ja os psoges@ados na
abordagem bilingtie consideram a lingua de sinais como linguaandtes surdos e a lingua
oral como segunda lingua, estando de acordo com a identidade e cultura surda [CAM 00].

Segundo Stumpf [STU 00], a ferramenta computador interessa muitouahs s
qguando aliados a este encontram-se softwares, educacionais ou ndo,egpesticos para a
comunidade de surdos e respeitam sua diferenca. O problema € quedandaos 0s
ambientes computacionais que trabalham com a lingua de sinais. Padénvez mais este
guadro vem sendo alterado [ROC 00]. A seguir, séo citados alguribdsajdadesenvolvidos
com e sobre lingua de sinais no Brasil e no exterior.

Inicialmente podem ser considerados os trabalhos do grupo do profegsamdeer
Capovilla [CAP 96], nos quais foram desenvolvidos sistemas paranamag@o de surdos
utilizando sinais, textos e simbolos através de computadoresienDestacam-se, também,
muitos trabalhos desenvolvidos em vérios paises que fazem uso do Sign¥istema para
escrita de sinais) tais como o SignWriter[SUT 01], SignNMAC 99a], SignHTML [MAZ
01], SignEd [CAM 01] e SWEdit [TOR 02], entre outros. Quanto a amsie@ot@putacionais
disponiveis na Internet, podem ser encontrados varios dicionarios conmexegoplo, o
HandSpeak Http://www.handspeak.com e Dicionario Libras  on-line
(http://www.dicionariolibras.com.br), além do Sign WebMessage [SQOQ3Ba]
(http://www.inf.unisinos.br/swn

2.3 Lingua de Sinais

“Nas maos de seus mestres, a Lingua de Sinais é extraordinariamemte bel
expressiva, um veiculo para atingir a mente dos Surdos com facilidadedezagpi

para permitir-lhes comunicar-se; um veiculo para o qual nem a ciémein a arte
produziu um substituto a altura. Aqueles que ndo a entendem falham ao perceber suas
potencialidades para os Surdos, sua poderosa influéncia sobre o mordicdade

social daqueles que sao privados da audicdo, e seu admiravel poder de conduzi
pensamento a mentes que, de outro modo, estariam em perpétua esdanadouco

podem avaliar o poder que ela tem sobre os Surdos. Enquanto houver dois surdos
sobre a face da Terra e eles se encontrarem, havera Sinais

J. Schuyler Long (1910T.he Sign Language

A comunicacdo é uma necessidade humana, e as linguagens orataeséscias
formas mais comuns de comunicacdo. Por isso, pode-se dizer quénmiagem é natural
do ser humano; (b) através da linguagem, o ser humano estrutura senepgmsttaduz o
gue sente, registra o que conhece, se comunica com 0s outros, prodigagigne sentido;
(c) o ser humano cria novas linguagens para expressar 0 que petsagdsseja e para
comunicar-se com seus semelhantes [SAN 00].

Segundo Fernandes [FER 03a], linguagem € um sistema de comunicagab mat
artificial, j& o conceito de lingua € mais restrito. Linguam tipo de linguagem e defini-se
como um sistema abstrato de regras gramaticais. Além déssajta-se o conceito de lingua
ndo s6 como meio de comunicagdo, mas, também, como um dos principammensis de
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desenvolvimento dos processos cognitivos do ser humano e, evidentemente, de seu
pensamento. Por isso, a presenca de uma lingua é consideradandesjoensavel ao
desenvolvimento dos processos mentais. As linguas sdo denominadaslitiizds quando a

forma de recepcédo nao-grafada € a audicdo e a forma de ré&uwogac oralizacéo, ja as
linguas espaco-visuais sdo naturalmente reproduzidas por sinaisiST&rsug recepcao é
visual.

A lingua utilizada por um individuo para comunicacdo depende do grupo emd&ue est
inserido. Para os ouvintes, a comunicacao se estabelece em texh@slidivos. No entanto,
para os surdos pode se estabelecer em termos gestual-visuais, gestgaé significa o
conjunto de elementos linguisticos manuais, corporais e facia@ssdeos para a articulacao
e a significacao visual-cultural do sif@OE 9. Nas linguas de sinais, enquanto o emissor
constréi uma sentenca a partir desses elementos, o recejizar agilolhos para entender o
gue esta sendo comunicado. Desta forma, ja que a informacao loeg@igiercebida pelos
olhos, os sinais sédo construidos de acordo com as possibilidades peasceptisestema
visual humano [MAC 99a].

A lingua de sinais foi desvalorizada durante muito tempo, devido &rémola da
época (1820-70) com as minorias e com a preocupacao dos pais sopesfele surdos em
ensiné-los a falar. Somente no final da década de 1950, se comecauimplartancia que a
lingua merece. Mesmo assim, somente a partir de 24 de abril da R0as foi reconhecida
como meio legal de comunicacdo e expressao das comunidades suBtasildale acordo
com a lei N°. 10.436, decretada pelo Congresso Nacional e sancionadagsaliente da
republica, Fernando Henrique Cardoso.

Santarosa, em [SAN 00] afirma que “lingua” designa um especittema de signos
que é utilizado por uma comunidade para comunicagdo. Portanto, a Libras Engoa
natural surgida entre os surdos brasileiros com o proposito ddeatas necessidades
comunicativas de sua comunidade. Brito [BRI 95] e Fernandes [FERafiBnam que séo
linguas naturais porque, como as linguas orais, surgiram espomgueala interacao entre
os surdos, além de, através de sua estrutura, poderem exprefgagrquanceito desde o
descritivo/concreto ao emocional/abstrato.

Vygotsky [VYG 98], destaca que a linguagem n&o depende da naturexeido
material que utiliza, o que importa é o uso efetivo dos signos, dsqgeaiformas de
realizacdo, que possam assumir papel correspondente ao da fatguédgdém ndo estd
necessariamente ligada ao som, pois ndo € encontrada s6 nas facaiasRor isso, 0s
surdos ndo sao deficientes na esfera linglistica-comunicativa anstaucdo da identidade
social, mas podem tornar-se pelas condicbes em que se consitmenpessoas. Assim, a
incorporacdo de uma lingua de sinais mostra-se necessarigugarsejam configuradas
condicbes mais propicias a expansdo das relacbes interpessoaisorepituem o
funcionamento nas esferas cognitiva e afetiva e fundam a cowsttagibjetividade. [GOE
96].

As linguas de sinais sdo utilizadas pela maioria das pessdas.dNo Brasil, existem
duas linguas de sinais: a Lingua Brasileira de Sinais Kaap®KB,Lutilizada pelos indios da
tribo Kaapor, cuja maioria sdo surdos, e a Lingua Brasilei&indés - Libras, que é utilizada
nos centros urbanos. A lingua portuguesa, no caso dos surdos brasil@rmsdérada uma
segunda lingupCAM 0Q].

As linguas de sinais sao dotadas de toda a complexidade e utdizm@radas nas
linguas orais e, assim como elas, possuem gramaticas propriasegras especificas em
seus niveis linglisticos, fonolégico, morfoldgico e sintatico. Um fgier as diferencia é a
estrutura sequiencial no tempo, onde as linguas orais séo caadetepela linearidade, pois
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os fonemas se sucedem seqiencialmente em contraste comnsidatta das linguas de
sinais, em que estes possuem uma estrutura paralela, podendosemisirenvolvendo
simultaneamente diversas partes do corpo do sinalizador [BRI 95] e [QUA 97].

Cabe salientar que a lingua de sinais ndo é uma lingua univedsahesma forma
que a lingua oral, € diferente em varios paises, podendo até mgseentar sinais que
variam entre regides e entre comunidades de surdos [MAR 00].

Além disso, os sinais sado considerados, por muitas pessoas, comosnpi@hicéato
de alguns possuirem representacdes iconicas. Entretanto, esse caamsp&cto mais
significante da estrutura e uso da lingua. Os sinais podeneésecas ou arbitrarios. Os
iconicos reproduzem a forma ou o movimento do que se quer referir. ,Roréstudo de
Karnopp [KAR 94] mostra que pesquisadores concluem que iconicidade aBavante na
determinacdo da forma do sinal. Alias, diversos processos linguistisosiolinguisticos
tendem a inibir a natureza icnica dos sinais, tornando-os maigrobkittO mesmo pode-se
observar nas linguas orais, em que, por exemplo, um relogio nao &chdelic tace nem
um cachorro dé&u au Eles possuem vocabulos préprios para designa-los.

Com estudos cada vez mais aprofundados sobre linguas de sinais,sgugpie esta
muito se assemelha com as linguas orais, visto que ambas ongs®maturalmente pela
necessidade que o ser humano tem de se comunicar, fator estealegsamc seu
desenvolvimento. O que caracteriza a distingdo entre as lingudge¥enca existente entre
os sistemas fonoldgico, morfoldgico, sintatico e semantico-ptag{&ER 03a]. Por isso,
sera apresentado a seguir a estrutura da Lingua Braglkei@inais com o objetivo de
informar a estrutura prépria da lingua, suas riquezas e especificidades.

2.3.1 Empréstimos linglisticos

Para os empréstimos lexicais, a Libras desenvolveu um alfabetolnffequra 2.1)
que € constituido de configuracdes de mao que representam asldetiésbeto da lingua
portuguesa. Atraves da datilologia, o alfabeto manual € utilizaddrpdteir nomes proprios
ou palavras para as quais ainda ndo ha um sinal correspondentelgtaaa sma palavra
com o intuito de mostrar como esta é escrita em portugués oexmicar o significado de
um sinal [QUA 03].

O alfabeto manual, apesar de configurar-se como empréstimaistiog, € um
instrumento de grande valia para o processo de aquisicdo do portugued Zosendo
utilizado como um meio para verificacdo, questionamento ou veiculac@otadpafia da

lingua oral [CAM 01].
A B Fr G H
LN
Q
Es @?‘} @9 0 Y ey
X V.
AT LY
Figura 2.1 - Alfabeto manual em Libras [CAM 01]

Além da soletracdo digital das letras que constituem a pala@asinais que
apresentam empréstimo parcial. Este € o caso do sinal pataveapaul que utiliza a
soletracdo da primeira e da dltima letra com um movimento elase como € ilustrado na
figura 2.2 (a) [QUA 03].
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Outro empréstimo linguistico, chamado de Inicializacdo, recorrdilidacdo da
configuracdo de mao que corresponde, no alfabeto manual, a primeraddepalavra
equivalente em portugués. Como exemplo, cit&s&sem que o sinal € feito a partir da
configuracdo de mao correspondente a gtfegura 2.2 (b) [MAC 99a].
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Figura 2.2 - Sinais referentes as palavras azul e Goias [CON 02]

Segundo Brito [BRI 95], além dos empréstimos do tipo lexical e dalinacdo, ha o
empréstimo de itens lexicais de outras linguas de sinais. fatdémpréestimos de dominio
semantico, identificado na maioria dos sinais referentes a eassmpréstimos de ordem
fonética, que séo obtidos pela tentativa de representacao visual do sconmsjiiai a palavra
em portugués, tal como séo percebidas pelo surdo.

2.3.2 Sistema fonologico

O sistema fonoldgico define as unidades minimas da lingua.ngasii orais o plano
fonoldgico caracteriza-se pela organizagdo dos fonemas [FER @3jolgia das linguas de
sinais estuda as configuragbes das maos, o ponto de articulacdoogimentos, que Sao
tidos como parametros primarios. A regido de contato, orientag@pasicdo das maos séo
considerados parametros secundarios. Contudo, de acordo com Brito [B&Xi&&Jm outras
classificagBes para analisar a fonologia de uma lingua de sinais.

Apesar das muitas variacdes dos diferentes parametros, rogguka die sinais organiza-
se a partir de um numero limitado de configuracbes de maos, pdatesticulacdo e
movimentos.

A configuracdo das maos refere-se as diversas formas quaosspodem tomar na
realizacdo do sinal. Karnopp [KAR 94] salienta que essas coafi@es podem se diferenciar
pela extensdo, que € o lugar e o numero de dedos estendidos; pelgdoomue se refere a
maos fechadas ou abertas; e pelo contato e/ou divergéncia dos declmsfigAsacdes ainda
podem variar apresentando somente uma mao configurada, uma mao configimada
outra que serve como apoio ou as duas maos configuradas de forma espgdbnata
exemplos séo apresentados na figura 2.3.
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Uma mao Uma méo configurada e a Duas maos de forma
configurada: boné outra de apoio: arvore espelhada: jogar

Figura 2.3 - VariacBes quanto ao uso das méos [CAP 01]

A configuracdo de méo pode permanecer a mesma durante a gdticdaum sinal
ou pode ser alterada, passando de uma configuragdo para outra, comm &l@s csisais
compostos, formados pelo processo de composicao, pela adjuncdo de dosiraplas em
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formas compostas [QUA 03]. Como exemplo, pode-se citar o siraigpeja, formado pelos
sinais para&asaecruz(figura 2.4).

casa o cruz
igreja

Figura 2.4 - Exemplo de sinal composto [CAP 01]

Quanto ao movimento do sinal, para que este seja realizado é p@esam objeto
e um espaco. Nas linguas de sinais, as médos do enunciador represehjata, enquanto o
espaco em que 0 movimento se realiza € a area em torno do corpo dademuri@
movimento pode ser analisado levando-se em consideracdo o tipo, a direg@eira e a
frequéncia do sinal. O tipo de sinal refere-se as variacfesodonento das maos, dedos,
pulsos e antebragos. Quanto a dire¢cdo, o sinal pode ser unidirecionacidmail ou
multidirecional, uma vez que a conjugacao verbal da lingua orarésentada, nas linguas
de sinais, pelo movimento, assim como O sujeito e 0 objeto sdo marcadogedbos
direcionais. A maneira do sinal, descreve a qualidade, a teas@&lacidade, podendo haver
movimentos mais rapidos, mais tensos ou mais tranquilos, o que ddenemiciexemplo, o
sinal pardeliz do sinal paranuito feliz Ja a freqiiéncia, indica se 0s movimentos sao simples
- feitos uma sé vez - ou repetidos [MAC 99a].

O ponto de articulagéo, que € outro parametro do sistema fonoldgico, refere-sé ao loca
do corpo do enunciador em que o sinal € realizado. Em Librasspatges limitado e vai do
topo da cabeca até a cintura, como € mostrado na figura 2.5 (@of@® com Brito [BRI
95], os sinais realizados proximos a determinadas partes do cotpocper a um campo
semantico especifico. Assim, em geral, o que se refere aévis@tizado proximo dos olhos,
o que se refere a alimentagéo perto da boca, o que seaasenémentos proximo do peito e
assim por diante. Alem de espacos bem delimitados, o ponto de aditicptzale ocorrer em
espaco neutro quando o local da producado deste ndo é relevante.

A localizacdo no espaco onde os sinais sao realizados é tao ingpquantonforme
for, o significado do sinal pode ser alterado. Os sinaisgg@endere paradaranja (fruta) se
diferenciam apenas pelo ponto de articulacdo, como mostra a figura 2.5 (b).
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Figura 2.5 — Ponto de articulacdo dos sinais [CAP 01]
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2.3.3 Sistema morfolégico

O plano morfolégico se caracteriza pelo estudo da forma. Dividirae dois
subplanos: o das classe de palavras propriamente dito e aqueleugizeaesistrutura e a
formacéo das palavras. Assim como as linguas orais possuerstemaspara formacao de
palavras, as linguas de sinais também o possuem. O que ascidifeleralgumas linguas
orais é que as linguas de sinais sdo sintéticas. O simetiéisima caracteristica de linguas
como o grego e o latim, por exemplo. Por esta razéo, as lingusBaie ndo tém artigo,
como ocorreu no latim classico. Ademais, 0 seu sinteticismo pegmegt@do haja uma lista
ampla como a do portugués, no que se refere as classes das pespesionjuncdes [FER
03]. A seguir serdo apresentadas algumas caracteristicas qoagémero, grau, tempo e
negacao em Libras.

Quanto aogénerg segundo Brito [BRI 95] e Fernandes [FER 99], ocorre uma
auséncia de marcacgdo de género em Libras, a menos que@sta¢db seja relevante. Para
este caso, a indicacao é feita colocando-se o sinal referenithér ou homemapds o sinal
gue deseja-se flexionar, independente de serem pessoas ou aninaguritasos, a flexao
e feita com sinais proprios, como € o caso dos sinaisnpé@ea pai e paragalo e galinha
Alguns exemplos sao apresentados na figura 2.6.
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galo galinha

Figura 2.6 - Sinais com flexao de género [CAP 01]

Quanto aagrau, o sinal pode diferenciar-se pela intensidade, movimento, velocidade,
expressao facial ou ser um sinal proprio. Segundo Brito [BRI 95w ds adjetivos pode
ser representado de diversas formas e o dos substantivos sdoosxptesgs dos sinais
muito, pouco, grandeu pequengpgeralmente apos o sinal.
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Figura 2.7 - Exemplos de sinais com indicacdo de grau [CAP 01]

Conforme Fernandes [FER 99], na Libragkempo é manifesto por relacbes espaciais
em que o passado é indicado por um movimento de mao para tras, o futuro por um
movimento de mao para frente e o presente, no espaco imediatanfremie #lo corpo do
sinalizador. Além destes sinais para marcacao do tempo, hasib@i®s parantem, hoje,
amanhaefuturo conforme ilustrado na figura 2.8.
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<)

ontem hoje amanha futuro més passado préximo ano

Figura 2.8 - Exemplos de sinais com indicacdo de tempo [CAP 01]

A negacao pode ser feita através do movimento de negacédo com a cabeca, iatame
com o sinal que se deseja negar, ou do movimento do dedo seguido do sinal, da sindia
gue ja incorpora a sua negacao [QUA 03]. Alguns exemplos sao ilustrados na figura 2.9.

= =)

\ .
nao chore nao fale nao pode

Figura 2.9 - Exemplos de sinais com negacdo [CAP 01]

2.3.4 Sistema sintéatico

7

A sintaxe € o estudo das inter-relagcdes dos elementos estrudamifrases e das
regras que regem a combinacdo das sentencas. Estudos que téaligigdos na descricao
da sintaxe das linguas de sinais atestam como caractenpsincipal o sinteticismo, ja
assinalado anteriormente. Das inter-relagbes dos elementosragtratdas regras que regem
a combinacao das sentencas, podemos afirmar que esta combinsigéaasdEpresenta regras
préprias e basicas que a caracterizam como lingua [FER 03].

De acordo com Brito [BRI 95], a organizacdo sintatica basicastow@ss segue a
estrutura (sujeito-verbo-objeto) SVO. Entretanto, a organizacdo nmambde ser OSV ou
SOV, que sao permitidas nos casos de um dos elementos da fraspicdizado. A
topicalizacdo refere-se a informacdo que é deslocada pawmexe@ da sentenca e fica de
forma destacada introduzindo o assunto a ser tratado na frase.

Brito [BRI 95], Fernandes [FER 99] e Karnopp [KAR 94] afirmam quaré o uso de
artigos, preposicdoes e conjuncbes em Libras bem como, de um modo rgedgtem os
verbos de ligacao.

Basicamente os verbos na Libras se apresentam em trés classes:

» verbos simples — sdo verbos que ndo se flexionam em pessoa e nundero e
tomam afixos locativos. Alguns desses verbos se flexionam emt@si&emplos
desta categoria saconhecer, amar, aprender, saber e gostar;

= verbos com concordancia — sao verbos que se flexionam em pessoa, nhumero e
aspecto, mas ndo tomam afixos locativos. Exemplos desta catsdoridar,
enviar, responder, perguntar, dizer e provocatr,

» verbos espaciais — sdo verbos que tem afixos locativos. Exemplazldsse sao:
viajar, ir e chegar.

2.3.5 Sistemas de classificagéo

Os sistemas de classificacdo sédo conjuntos de elementos visuais, entre S5 jpode
encontrar ou definir relacdes para a visualizagdo da imagemInfenao o Unico recurso
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dos surdos, a visualizagao da imagem do todo, uma vez que nao podem usufruir do sentido da
audicao, os sistemas de classificacdo definem relacfes giaranithar a comunicagao. Os
sistemas de classificacdo nos permitem explicar comzeldrases, palavras e objetos que

nao possuem sinal préprio. A divisdo apresentada a seguir € merahugtiea, pois 0s
sistemas se interligam e se inter-relacionam intrinsecament®HBR

= Sistema descritivo — utiliza figuras geométricas para expougiosamente 0s
elementos visuais, além de forma, tamanho, textura e cor.

= Sistema especifico — este sistema retrata caradasistspeciais, com explicacdes
minuciosas, como por exemplo, as particularidades do corpo.

= Sistema funcional — reproduz a imagem da ac¢do, a maneira consorpmou
parte do corpo age e atua.

» Sistema de locacdo — reproduz a imagem de como um corpo sengelaam
determinado lugar, definindo posi¢des e localizacdes.

= Sistema instrumental — demonstra a imagem de como se sent#izaealguma
coisa.

» Sistema de pluralizacdo — classifica numeros determinados oarmdedos de
alguma coisa, pessoa ou animal.

= Sistema de elementos na natureza — reproduz a imagem de eleguenté@® sao
sélidos, como por exemplo, o ar, a fumaca, a 4gua, o fogo e a luz.

2.4 Sistema de escrita visual direta de sinais igBWriting

“A escrita esta entre as maiores invencdes da historia humana, talvaog m
pois ela tornou a histéria possivel.”

Andrew Robinson 1993 he story of writing

A lingua de sinais é considerada por muitos linglistas, professopelos préprios
surdos como agrafa, sendo a unica forma de registro por meio de diels®#os ou fotos.
Assim, sempre que os surdos precisam fazer uso de uma comunicagieseficial tém de
recorrer a escrita da lingua oral [QUA 00].

Costa [COS 98] afirma que, do ponto de vista da cultura surda, isso s@mniica
gque as relacbes pessoais entre surdos precisam ser mediadaterpentos cultural-
comunicativos que néo lhes sé@o proprios, como também implica hecessariamente s proce
de traducdo entre a lingua de sinais e a falada. Desta,foresmo que se produza em lingua
de sinais, esta producado sé pode ser escrita se convertida para a escritea dal dicg.

Nenhuma forma de escrita de lingua de sinais foi até agoptamente divulgada e
estabelecida. Porém, nos ultimos anos, o SignWyriting sistema de representagéo grafica
das linguas de sinais, vem sendo difundido e pesquisado por linglistasgoesfessurdos
de vérios paises. O sistema de Escrita Visual Direta dés SignWriting foi desenvolvido
por Valerie Sutton e faz parte de um sistema maior, o Sistlemascrita e Notacao de
Movimentos Sutton utton Movement Writing & ShorthgndTrata-se de um completo
sistema de notacdo de movimentos capaz de registrar todo e qualgueento, ndo apenas
humano, mas também de animais e insetos. O sistema compreende cinco divisdes:

1. DanceWritingpara registrar a coreografia de dancas;
2. SignWritingpara registrar as linguas de sinais;
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3. MimeWriting para registrar a mimica e a pantomima classicas;
4. SportsWritingpara registrar a ginastica, a patinacéo e o caraté;

5. ScienceWritingpara registrar a fisioterapia, a linguagem corporal e os matasie
de animais e insetos.

O DanceWriting foi desenvolvido e ensinado pela primeira vez no Royal Danish
Balletem 1974. Naquele mesmo ano, o SignWrittoghnecou na Dinamarca, na Universidade
de Copenhague. O propoésito do SignWritthgermitir que surdos possam ler e escrever 0s
sinais e empregar esta escrita como ferramenta para traegisperfeicoamento de sua
lingua, para seu desenvolvimento cognitivo na idade de alfabetizacda @ jp@cio da
edificacdo da sua historia, cultura e literatura em sua lingua matern@®gal)

Conforme Sutton [SUT 03a] e Capovilla [CAP 01], o SignWritthgm sistema de
escrita visual direta de sinais capaz de transcrever as plagbeie sublexicais das linguas de
sinais, 0s quiremas (do gregmiros mé&o) ou configuracdes de maos, sua orientacdo e
movimentos no espacgo e as expressodes faciais associadas, do mutoncomo o alfabeto
fonético internacional € capaz de transcrever as propriedadegisaisl das linguas orais, 0s
fonemas. Assim como o alfabeto fonético permite uma descricabattdatios fonemas de
uma lingua falada e um registro preciso das palavras quiamesde sua combinagéo,
SignWriting permite uma descricdo detalhada dos quiremas ddingona de sinais e um
registro preciso dos sinais que resultam de sua combinacéo.

Contudo, oSignWritingobjetiva ser mais que um mero sistema de notacao cientifica
para a descricdo detalhada de sinais em estudos linguisticosbj&i®a ser um sistema
pratico para a escrita de sinais que possibilite a comunicggida & inequivoca dos surdos
no dia a dia.

O sistemaSignWriting é definido por trés estruturas basicas: posicdo de mao,
movimentos e contato. Além destas, existem simbolos para expréssidés pontos de
articulagcéao, pontuacéao, entre outfS&T 034.

2.4.1 Posicao de méao

As configuracdes bésicas sdo mao fechada, circular e &fguta 2.10). Os outros
simbolos de méo séo variagdes destes simbolos basicos [SUT 03a].
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Figura 2.10 - Configuracdes basicas de méo [CAP 01]

A orientacdo da palma da méao € representada com as cores ipr@a@ A palma
da mao é representada pela cor branca (clara ou vazia). O dorsm darepresentado pela
cor preta (escuro ou cheio). O lado da mao é representado comaiate ram branco e a
outra em preto, sendo que a metade branca sempre mostra a dirggdma. A figura 2.11
ilustra como escrever a mao plana dependendo de sua posi¢cao no adagoa, as maos
da primeira linha estdo na vertical (os dedos apontam para eiag)a segunda linha na
horizontal, escritas com uma quebra ou falha na horizontal como ilustaatigura [SUT
03a].
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Figura 2.11 - Escrevendo a palma da mao [CAP 01]

Quanto as dire¢Bes, os simbolos para as mados podem apontar para Qdesposi
diferentes, estando a mao no plano vertical ou horizontal [SUT 03a].

Figura 2.12 - Direcdes para as maos [SUT 03a]

As configuracbes de maos sao organizadas em grupos de acordo asdoss
utilizados. Existem dez grupos de simbolos para as maos, como mdiguaa 2.13, e as
configuracbes de maos de todas as linguas de sinais estddamaesses grupos [SUT 03a].
A tabela 2.1 apresenta exemplos de sinais de cada grupo.

d o o % % %oy

Figura 2.13 - Grupos de méos [MAC 99a]

Tabela 2.1- Exemplos de sinais de cada grupo de méao [CAP 01] e [SUT 03]

Grupo Simbolo Descricao Exemplo SignWriting
2 M
‘ﬁi-j :F':. 4
1 I:I dedo indicador e suas variacdes /jg 1 ;rh
computador
2
=)
o . n e s
> H dedos indicador e médio e suas 15 N "y
variagdes Q | ‘ “
usar
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) .
3 El dedos  indicador, médio e (%\L AN ()
: =

polegar e suas variagfes \ ]
O

ré

enganar
 wbe )
4 %I{ neste grupo utilizam-se os SN
quatro dedos, exceto o polegar / ' 3}

5 \%ﬁ' no grupo 5 os cinco dedos sdo -* i
utilizados —
no grupo 6 sédo utilizados os trés .+
6 &; dedos centrais, ou seja, ndo .’ﬁi

utilizam-se o polegar e o minimo

terca-feira
n I
=1
7 neste grupo os dedos anelar e 0 _—y \ﬂ#
polegar nédo séo utilizados W,

8 . ! | neste grupo os dedos médio e
polegar ndo séo utilizados

no grupo 9 grupo o dedo
% indicador e o polegar néo séo [ o=
utilizados F T

neste grupo utiliza-se apenas o ‘ AL
10 ﬁ dedo polegar \ (<] ﬁu@'qa

esporte

2.4.2 Movimentos

Os movimentos podem ser classificados em movimentos de maos e deAdésos
disso, todo o movimento no plano horizontal é representado por uma linhassemgignto
gue, movimentos no plano vertical, sao representados por duas linhaB3&UA tabela 2.2
apresenta alguns exemplos de movimento para dedos e maos.



Tabela 2.2- Tipos de movimento para dedos e méos [CAP 01] e [SUT 03a]

Tipo de movimento Simbolo Exemplo SignWriting
Fechar a articulagéo do 3
meio do dedo
‘.‘. . [ ‘g-
@ atirar
Abrir a articulagdo do meio =
do dedo S
7 o \dl[l-'
4 CE o Y
rasgar
Fechar a articulagao do no
dos dedos | H£% 5
A v v g L v
Abrir a articulagédo do né
dos dedos £ -
A @‘u o
acordar
Abrir e fechar a articulagcdo =
do né dos dedos < @ —p
l? |
prefeitura
Abrir e fechar a articulagdo P, P
do né dos dedos WMo ol
alternadamente AA ) *0=
._T."?tf.-'.i-:
\.I ‘ ;
Ma&o direita para frente
(na horizontal)
1 R+
we
Ma&o direita para cima @
(na vertical) ﬂ /
A -
C’\ [ .rh
convencido

2.4.3 Contato
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Existem seis formas de representar o contato dos elementosmgp@em o sinal, seja
mao com mao, mao com corpo ou mao com cabeca [SUT 03a]. A tabela 28éhaptedos
os simbolos para contato.
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Tabela 2.3- Simbolos para contato [CAP 01]

Tipo de contato Simbolo Exemplo SignWriting

s
Tocar em outra parte do corpo X J g)é
|

o
surdo
~2\
=R
Pegar em alguma parte do corpo + )\\ é,_ :_55
ou roupa [ % .;_:
camiseta

Tocar entre duas partes do corpo,

; m 0
geralmente entre dois dedos x| /% oM

=
[

lantar
=3
=

%

Bater em alguma parte do corpo H ﬁ []# E}_

7,

bater
=4
—_
Raspar em alguma parte do corpo ® J'g
saindo da superficie h
Esfregar em alguma parte do @ =8
corpo e

conversar

De maneira a visualizar melhor a representacdo escritagialtle sinais através do
SignWriting € transcrito em anexo um paragrafo escrito eaisspor Ronice Quadros em
[QUA 97], com a correspondente traducdo para o portugués.

2.5 SignWriting Markup Language — SWML

A SWML é uma linguagem padr@xXtinsible Markup LanguageXML), pois prové
um formato de troca de dados flexivel e independente de software qusepddeilmente
analisado sintaticamente. Foi desenvolvida por Costa e Dimuro [CQSc6Ofraaprovacéo
oficial do DAC, com o objetivo de tornar possivel e viavel a regizale operacdes de troca,
armazenamento e processamento de textos escritos em lingemate por diversas
aplicacdes. A interoperabilidade proposta através do uso da SVilddtrada na figura 2.14,
a qual exemplifica a troca de textos em SignWriting enfexatites softwares. Conforme a
figura, a aplicacdo remetente conferte o texto a ser cdthpedd para o padrao SWML e a
aplicacao destino recebe esse arquivo SWML convertendoo para seu padrao proprio.
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Figura 2.14 - Interoperabilidade através da SWML [COS 03]

A estrutura dos arquivos SWML descreve, por intermédio detagag respectivos
atributos, todas as caracteristicas necessérias para que gsaftware, apto a processar o
padrdao XML, reproduza com fidelidade os sinais criados com basenmosias do sistema
SignWriting Sign-Symbol-SequencpCOS 01la]. Sua atual versdo é a 1.0-draft2, definida
pela DTD (pocument Type Definition)disponivel em http://swml.ucpel.tche.br/dtd-
versionl.0-draft2.htm.

O padrdo SWML define, inicialmente, se um documento contém textotessw ou
se é um dicionario <sw_dic>. Um <sw_text> é constituido por elemesignbox> (definem
0s sinais) e <textbox> (contém caracteres alfanuméricoppassbilitar a incluséo de textos

em linguas orais). Um <sw_dic> é constituido de elementos <eonByguais contém
elementos <signbox> e <gloss> (glosa na lingua oral referente ao @& J1b].

Basicamente, um arquivo SWML descreve quais simbolos compdensicatiao
posicionamento de cada simbolo no espaco e as transformacdes as gimms devem
ser submetidos. Para cada sinal no texto ou dicionério, existe amergb denominado
<signbox> o qual concentra um grupo de simbolos <symb> que jumgse um sinal. Para
cada simbolo <symb> em um sinal <signbox> existe um conjunto de agoes definidas
pelos elementogategory group, symbnum variation, fill e rotation que identificam o
simbolo base e a quais transformacdes ele deve ser submetidomppoa determinado sinal
[COS 01a].

Além disso, existe um grupo de atributQy, x-flop, y-flop e colour identificando as
coordenadas de cada simbolo, se o simbolo possui rotacdo em X wueesua cor,
respectivamente. Desta forma, as caracteristicas de qusiigalepodem ser extraidas de um
arquivo SWML e a imagem do sinal pode ser reconstruida sempre que necessario [COS 01b

A figura 2.15 apresenta o sinal em Libras para a pal®wmalo, representado
graficamente em SignWriting, e o cédigo SWML referente ao mesmo.
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<swml version="1.0" file-type="dic"
xmins="http://swml.ucpel.tche.br/swml/1.0"
xmins:xlink="http://www.w3.0rg/1999/xlink">
<generator> X

<name> Sign WebMessage </name>
<version> 1.0 </version>
</generator>
<doc symbol-set="sss-2002">
< signbox >
<symb x="35" y="15" x-flop="0" y-flop=" 0" colour="0,0,0">
<category>01</category>
<group>01</group>
<symbnum>001</symbnum>
<variation>01</variation>
<fill>02</fill>
<rotation>02</rotation>
</symb>
< symb x="75" y="25" x-flop ="0" y-flop ="0" colour ="0,0,0">
category >03</category >
group >04</group >
symbnum>003 </symbnum >
variation ~ >01</variation >
fill  >02</fill>
rotation  >01</rotation >
< /symb >
<symb x="50" y="55" x-flop="0" y-flop=" 0" colour="0,0,0">
<category>02</category>
<group>01</group>
<symbnum>001</symbnum>
<variation>01</variation>
<fill>01</fill>
<rotation>01</rotation>
</symb>
< [signbox >
</swml >

ANNNNANNANNA

Figura 2.15 - Codigo SWML que descreve o sinal referente a palavra Surdo.

2.6 Trabalhos relacionados

Como ja mencionado na introducdo desta proposta, diversas iniciativasesti
desenvolvidas para difundir as linguas de sinais, inclusive atravdsseovolvimento de
software, como forma de apoiar a incluséo digital e social dasgsesurdas. Porém, uma das
dificuldades encontradas para o cumprimento deste objetivo ocorre no modeerge
registrar as linguas de sinais na forma escrita e, por igstera poucos ambientes que as
utilizam como idioma principal em suas funcionalidades e interfaces.

Alguns softwares ja fazem uso do sistema para escrita idgsas de sinais
SignWriting, porém a tarefa para disponibiliza-lo ainda é bastongplexa e demanda
muito tempo e recursos. Nao existe uma solucdo padrao confiavalreaetdada que possa
ser facilmente reutilizada de forma a diminuir o tempo e a @dagalde para o
desenvolvimento de novos softwares que utilizem a escrita de linguas de sinais.

Atualmente cerca de 30 paises utilizam o sistema SignWrfiMigca do Sul,
Alemanha, Bélgica, Brasil, Canada, Dinamarca, Espanha, Estados ,URidoga, entre
outros) [SUT 03a]. Como subsidio para o desenvolvimento da dissertacao grdpost
realizado um estudo de algumas ferramentas computacionais didas@wmpublico surdo e
gue utilizam o sistema de escrita SignWriting

2.6.1 SignWriter

O SignWriter € um editor de textos para escrita em lingusindés, atualmente na
versao 4.4, projetado pel2eaf Action Committe for SignWriting — DACdesenvolvidg@or
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Richard Gleaves. O SignWriter ndo é indicado para o aprendizado da, lingto que foi
desenvolvido para pessoas que ja tenham conhecimento e habilidade parausear
através da lingua de sinais. A edi¢do dos sinais é feiteéatdo proprio teclado, onde cada
tecla representa um grupo de variagcbes de um simbolo. Uma caieirande edicdo é
através do dicionario do sistema, em que o usuario informa a palaediter retorna o sinal
correspondente. Além disso, é possivel imprimir, criar e abrimowo arquivo; além de
selecionar, copiar, procurar e excluir sinais ja editados [SUT 01].

Figura 2.16 - SignWriter 4.4 e SignWriter Java [SUT 01] [SUT 03b]

Atualmente o DAC esta trabalhando no desenvolvimento de uma nova versédo do
SignWriter, em JAVA (figura 2.16 lado direto), cujo objetivo maidiigponibilizar a mesma
ferramenta para edicdo de textos em linguas de sinais cominteniace grafica mais
amigavel do que a versdo para DOS (figura 2.16 lado esquerdo).didem) pretende-se
com esta nova versao tornar o software multi-plataforma abrangessito, um namero
maior de usuarios [SUT 03b].

2.6.2 SignEd, SignSim e SignTalk

Os trés softwares [CAM 01] possibilitam a utilizagdo dagui@s de sinais escritas em
SignWriting. OSignEd é também um editor para escrita das linguas de sinais, desenvolvido
em Delphi, no qual o usuario necessita informar as caractesistic sinal, tais como
posicionamento de méaos, dedos, movimento, expressao facial, entre outros.

O SignSimé uma ferramenta para traducéo entre a Lingua Braslki&nais e a lingua
portuguesa, e vice-versa, possuindo modulos que se diferenciam pelaelimgpeestao: o
modulo de escrita de sinais, que utiliza a mesma base de da&ignég e o mddulo de
escrita da lingua oral, portugués, que possui algumas diferencéisaigas de configuracéo
para traducdo. O sistema possui uma area para entrada dodextoaduzido e possibilita ao
usuario traduzir, imprimir, salvar ou abrir um texto salvo anteriormente.

JaSignTalk (figura 2.17) € uma ferramenta deatque permite comunicagéo sincrona
entre seus usuarios, tanto através da Libras quanto através dguBertPara tanto, €
composto por duas aplicacfeSignTalk servidor e cliente. O servidor é responsavel por
disponibilizar as salasn-line para o bate-papo enquanto, através do cliente, os usuarios
participam dochat escolhendo uma das dez salas de bate-papo que desejam participar, se
desejam receber as mensagens em Libras, portugués ou ambasni@mual lingua iréo

utilizar para escrever suas mensagens.
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v mie saekal

Coma i

Figura 2.17 - SignTalk [CAM 01]

Os trés softwares compartilham o mesmo dicionario bilinglieindés s possuem
interface bastante semelhante. Além disso, nestas ferrameniasarios podem visualizar os
sinais com o auxilio de um personagem 3D, além de poder gereneaidvase particular de
sinais, incluindo, alternando ou apagando-os.

2.6.3 SWEdit

O SWEdité mais um editor de textos em linguas de sinais baseado emasist
SignWriting. Além disso, este software permite inclusdo desesin lingua oral, figuras,
drag & dropentre diferentes programas e salvar e carregar arquivos no formato,S\émL
de disponibilizar uma base de sinais expansivel [TOR 02].

A figura 2.18 apresenta a interface do editor, na qual as seguartgecisticas
podem ser observadas: (apscontendo os conjuntos de simbolos, (2) conjunto de simbolos
datab atual, (3) area de edicdo de sinal, (4) area de edi¢do do duou@ uma célula, (6)
exemplo de insercéo de texto da lingua oral, (7) exemplo de iogkrgéna figura, (8) menu
sensivel ao contexto e (@ mboBoxontento os dicionéario disponiveis [TOR 02].

[~ SWEdi - Versio Alpha [10] ]
D@ B B "@LQE'[E iPlrangs: = ASfER AR » > T Y
L1 14] ™
& QIR |~ s = >
T 2.6 - - \. r?‘é
g _H
- * ’. Editor para Textos em Linguas de Sinais
:_‘ b i e o E Escritos em SignWriting * .
.
\‘ _m ’ | A Ever Pabevrs paraDierirn
Adanner Linha
1o~ S B Kl B ExhirLrka
¢ = o e
ST T — Xt et
pdavfat’cmbwi m =
| Colw
®E| B0
L .-
BN I Pap LS

Figura 2.18 - SWEdit [TOR 02]
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2.6.4 SignBank

O SignBank é um banco de dados relacional, desenvolvido em FileMakgyalPa
criagdo de dicionarios em SignWriting ordenados p8lgn-Symbol-Sequence SSS
(conjunto de simbolos disponiveis para composicdo dos sinais). O SignBaok tp&ss
partes [SUT 02]:

O SignBank Edior (figura 2.19, imagem mais a esquerda) é utilizado para criar
dicionarios ou madificar dicionarios existentes, pois possibilita ghedie sinais, palavras,
figuras, animacoes e videos.

O SymbolBank (figura 2.19, imagem central) armazena todos o0s simbolos
disponiveis para criacdo dos sinais, 0s quais sédo organizados segundo 0 SSS.

JaSignBank Portal (figura 2.19, imagem mais a direita) € uma biblioteca de sinais
através da qual os sinais podem ser consultados e impressos, npaslerd@oser editados.
Existem oito possibilidades de consulta ao dicionario através do portal:

1. palavras - o usuario digita ou seleciona uma palavra da lista e onsisteostra o
sinal correspondente;

2. sinais —seleciona-se um sinal e o sistema mostra a palavra correspoactelibgua
oral e os simbolos utilizados em sua composi¢ao;

3. figuras - além de visualizar a palavra em lingua oral e o sinal correspendent
usuario visualiza uma figura representativa do seu significado;

videos —possibilita a visualizacdo de videos com a execucédo dos sinais;
animacao —apresenta animacgodes dos sinais em SignWriting;
multilinglie — permite aos usuarios conhecerem os sinais em outras linguas

N o o b

Sign-Symbol-Sequence apresenta o0s sinais segundo a ordenac¢ddigio Symbol-
Sequence,

8. simbolos- o usuario escolhe um simbolo e o sistema apredexi@s 0s sinais que
possuem tal simbolo em sua composicéo.

Editor 1: signWriting Editor SymbolBank

1. Symbol | (2 signwriting | [ 3. Identification
iliustration symbal huriber

To Add video, animation,
ilustrations & languages.

1

suttdn-Symbol-S gquence 2002

[C01 ] category
[Lo1 ] Group
[001] Symbol
_01 | Variation

01 |Fm

stration

Symbol
[01-01-007 Index

Variation
[01-07-001-01 FistThumb Over

descriptions Hill
[01-01-001-01-01 Paim wall Front

Rotation .ee
[01-01-001-01-01-01 CGW-1 Up ) Taiwan
Joted take class (1)

dex finger siraig i up. Paim faces he chest. Parl | takschass(l)
jwith the Front Wall. Right hand. Tight Fist. A take class (2)
talk (1)
Sutton's SymbolBank:  www Sign3ank orglsym Tk ()

766 |l Erouse [al

[ [ Plo[o[»[d]o [ [TE

Figura 2.19 - SignBank 2002 [SUT 02]
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2.6.5 Comparativo

E possivel perceber pontos em comum nos sistemas descritos, bem como
caracteristicas que ndo estado presentes em todos eles, ou guesseatam em alguns de
formas diferentes. A tabela 2.4 apresenta uma analise compaeatife 0s softwares
estudados.

Tabela 2.4- Estudo comparativo entre softwares que utilizam o SignWriting

SignEd

;oftware/ SignWriter SignSim SWEdit SignBank
ecurso .

SignTalk
Cria sinais X X X X
Edita sinais X X X X
Possui dicionario de X X X X
sinais
Consulta o dicionario a X X
partir da lingua de sinais
Consulta o dicionario a X X X X
partir da lingua oral
Importa e exporta sinais X

em SWML




3 Tecnologias envolvidas

3.1 Design Patterns

O constante avango da tecnologia da informacé&o exige um consiaensar sobre a
forma de se desenvolver software. Assim, diversas metodologiasrg@mstps a fim de
aprimorar esta atividade e, neste processo, trés aspectos cheisaatencdo: a tecnologia e
a metodologia a ser utilizada para o desenvolvimento e a possibitidadmitilizacdo de
softwares ou parte de softwares ja desenvolvidos [RHE 02].

Pesquisas tém mostrado que altos niveis de reutilizacdo de softodem ser
alcancados através do paradigma de programacgdo orientadosos ¢0@) e dedesign
patterns(padrbes de projeto) [GAM 94]. Entretanto, no desenvolvimento de sofh@are
uma grande escassez na documentacdo dos problemas e nas solucOesdasqoata
soluciona-los. Com isso, problemas que muitas vezes se repetam, egfor¢cos adicionais
para a implementacgéo de suas solu¢gbes [RHE 03].

O uso dosdesign patternssem preencher esta lacuna, tornando-se um mecanismo
eficiente no compartilhamento de conhecimento entre os desenvolvedoreta A ancriacao
de uma linguagem comum, que permita uma comunicacao efetiva ne mgfere a troca de
experiéncias sobre problemas e suas solu¢des. Desta forma, s@uedss aplicaram a
situacOes particulares, podem ser novamente aplicadas em stsagdelhantes. O foco
principal é criar uma cultura de catalogacdo de experiérciaslucdes para apoiar o
desenvolvimento de software [FRY 03].

Os design patternsoriginam-se no final dos anos 80 quando Ward Cunningham e
Kent Beck desenvolveram um conjunto de padrdes para serem aplicatiseneolvimento
de interfaces em Smalltalk. No mesmo periodo, Jim Coplien estesenvolvendo um
catalogo de padrées C++ chamados idiomas. Enquanto isso, Erich Gamma esthnzmntiab
em sua tese de doutorado sobre desenvolvimento de software orientloiet@® e
reconheceu a importancia de acumular explicitamente as estrakeir@sojetos que se
repetiam com frequéncia [RIE 03].

Todas essas atividades foram influenciadas pelos trabalhos deofliner Alexander,
um arquiteto que associou o termmatterd’ as repeticbes de formas em arquitetura. Ele
argumentava que os meétodos de arquiteturas ndo atendiam as reasdades dos
individuos e da sociedade. Por isdesign patterngém sido usados nos mais diferentes
dominios, abrangendo desde o desenvolvimento de software até o uso eratukegeit
Educacao [DOU 03].

Assim, quanto ao desenvolvimento de software, pode-se dizelegige patternséo
solugdes genéricas para problemas recorrentes em EngenharidveireSoas quais cada
padrdo identifica classes e instancias participantes com [smpisis, colaboracbes e
distribuicdo de responsabilidades, sendo que estes elementos podest@aizados para
resolver um problema num contexto particular [GAM 00].

Osdesign patternpossuem quatro elementos essenciais [GAM94].
* Nome- identifica o problema e a solucéo adotada em uma ou duas palavras.
*» Problema- informa em que ocasides o padrao pode ser utilizado.
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» Solugdo— descreve os elementos que compdem o projeto, seus relacionamentos,
responsabilidades e colaboracdo. A solugcdo nédo descreve uma impj@menta
particular. Ao invés disso, fornece uma descricdo abstrata dealnierpa e como
uma combinacéo de classes e objetos o resolve.

» Consequéncias -informa os resultados e desafios na utilizacdo do padrdo a fim de
esclarecer os custos e beneficios de sua aplicacao.

3.1.1 Classificacao

A comunidade dedesign patternsesta crescendo tanto em membros quanto em
abrangéncia e, com isso, a literatura sobre o assunto descrevepadu@ss que resolvem
problemas emergentes relacionados a avancgos técnicos. Visto sjeenaxiuitos padroes de
projeto, se faz necessario uma forma de organiza-los e elesidd classificados de
diferentes formas por diferentes autores. Em geral, os padraemmeldos séo classificados
em familias, o que auxilia o aprendizado bem como direciona esfor¢cos na descoberta de novos
padrdes.

Segundo Gamma [GAM 00], os padrbes de projeto sdo classificados por dois
critérios:finalidade (reflete o que o padrdo faz)escopo(especifica se o padrao se aplica
primariamente a classes ou a objetos). Em relagdo ao pricrigdrio, os padrbes podem ter
finalidade de criacdo, estrutural ou comportamental. Os padrbesagéo se preocupam
com o processo de criagcédo de objetos, os estruturais lidam com a composi¢céo dewctisses
objetos e os comportamentais caracterizam as maneiras pelasclasases ou objetos
interagem e distribuem responsabilidades. O segundo critériofespseio padrao se aplica
primariamente a classes ou a objetos. Os padrbes para tideasesom os relacionamentos
estéticos entre classes e subclasses, ja os padrdes para lagatosom relacionamentos
entre objetos que podem ser mudados em tempo de execucao e sao mais dinamicos.

Os padrdes de criacdo voltados para classe deixam algumdgartacao de objetos
para subclasses, enquanto que os voltados para objetos postergam esse [pacgasutro
objeto. Os padrdes estruturais voltados para classes utilizarangd@ara compor classes e
0s Vvoltados para objetos descrevem maneiras de montar objetos. Jadrdes pa
comportamentais voltados para classes usam heranca paraeteatgeritmos e fluxo de
controle e os voltados para objetos descrevem como um grupo de objetos quape
executar uma tarefa que um unico objeto ndo pode executar.

A tabela 3.1 apresenta a classificagcaodssgn patterns

Tabela 3.1- Classificacdo dodesign patterns

Finalidade
Criacéo Estrutural Comportamental
Classe Factory Method Adapter (class) Interpreter
Template Method
Abstract Factory Adapter (object) Chain of Responsibility
Builder Bridge Command
E Prototype Composite Iterator
SCopo Singleton Decorator Mediator
Objeto Facade Memento
Flyweight Observer
Proxy State
Strategy
Visitor
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3.1.2 Catélogo

O catalogo de padrbes de projetos em [GAM 00] possui 23 padrbes, conforme a tabela

3.1, os quais sao apresentados a seguir:

Padrbes de criacéo

Classe:

Factory Method -define uma interface para criar um objeto, mas deixa as sudxlass
decidirem qual classe a ser instanciada.

Objeto:

Abstract Factory -fornece uma interface para criacdo de familias de objetos
relacionados ou dependentes sem especificar suas classes concretas.

Builder —separa a construcdo de um objeto complexo deepuesentacdo para que o
mesmo processo de construcdo possa criar diferentes representacoes.

Prototype —especifica os tipos de objetos a serem criados usando uma Bstanci
prototipica e permite criar novos objetos copiando este protoétipo.

Singleton - garante que uma classe tenha uma Unica instancia e prové um ponto
global de acesso a ela.

Padrdes estruturais

Classe:

Adapter (class) €onverte a interface de uma classe em outra interface esperada.

Objeto:

Adapter (object)-converte a interface de um objeto em outra interface esperada.

Bridge —separa uma abstracdo da sua implementacdo de modo que as daas pos
variar independentemente.

Composite -compde objetos em estrutura de arvore para representar hierauias
tipo parte-todo.

Decorator —atribui responsabilidades adicionais a um objeto dinamicamente.
Facade —fornece uma interface unificada para um conjunto de interfaces.
Flyweight —usa compartilhamento para suportar grandes quantidades de objetos.

Proxy - prové um objeto procuradosiyrrogatg, ou um marcador de outro objeto,
para controlar o acesso a ele.

Padrdes de comportamento

Classe:

Interpreter —dada uma linguagem, define uma representacdo para a sua gramatic
juntamente com um interpretador que usa a representacao para tetespnéencas
nesta linguagem.
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» Template Method define o esqueleto de um algoritmo numa operacgédo, deixando que
subclasses completem algumas das etapas. Esse padrdao permgabcasses
redefinam determinadas etapas de um algoritmo sem alterar a astautmesmo.

Objeto:

» Chain of Responsibility— evita o acoplamento do remetente de uma solicitacdo ao
seu destinatario, dando a mais de um objeto a chance de tratar a solicitacao.

= Command —encapsula uma solicitagdo como um objeto, desta forma permitindo que
se parametrize clientes com diferentes solicitacdes.

» |terator — fornece uma maneira de acessar sequencialmente os elementos de
objeto agregado sem expor sua representacao subjacente.

» Mediator - define um objeto que encapsule a forma com a qual um conjunto de
objetos interage. O padradediator promove o acoplamento fraco evitando que
objetos referenciem uns aos outros explicitamente.

» Memento -sem violar o principio de encapsulamento, captura e externalizadm es
interno de um objeto de forma a poder restaurar o objeto mais tarde.

» Observer define uma dependéncia um-para-muitos entre objetos de forma aeavisar
atualizar varios objetos quando o estado de um objeto muda.

» State -permite que um objeto altere seu comportamento quando seu estado interno
muda. O objeto estara aparentemente mudando de classe com a mudanca de estado.

» Strategy - define uma familia de algoritmos, encapsula cada um, e deixe-0s
intercambiaveis. O padratrategypermite que o algoritmo varie independentemente
dos clientes que o usam.

= Visitor - representa uma operacao a ser realizada nos elementos dstwnaa de
objetos. O padra¥isitor permite que se defina uma nova operacdo sem alterar as
classes dos elementos nos quais a operagao age.

3.1.3 Descricao

As notacOes graficas existentes para modelagem de projetos, émportantes e
Uteis, ndo sado suficientes para descreveatesggn patternspois apenas capturam o produto
final do projeto como relacionamentos entre classes e objetogeRtiliaar o projeto se faz
necessario registrar também as decisdes, alternativasisesrdg custos e beneficios que
resultaram do mesmo. Além disso, exemplos concretos também sadamtgr pois
auxiliam a visualizar o padrao sendo utilizado efetivamente. Baoyr ssigere-se um formato
coerente para a descricdo dos padrées em que cada padréo € aggordo sm modelo, 0
que resulta em uma uniformidade na estrutura das informag6esdo+os mais faceis de
aprender, comparar e utilizar.

Nao existe um consenso sobre como descreverteunplate de patterns Alguns
autores preferem ser mais expressivos e menos estruturados, erayuerg preferem que
seustemplatessejam mais precisos e altamente estruturados. O modelo ragnese por
Gamma [GAM 94] possui a seguinte estrutura:

= Nome e classificacdo descreve sucintamente a esséncia do padréo.

= Objetivo — pequena descricdo sobre o que o padréo faz, quais sdo seus pmrncipios
gual problema particular do projeto ele trata.

= Também conhecido come- outros nomes que possam identificar o padrao.
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= Motivagdo — descricdo de um cenério que ilustre um problema de projeto e como as
estruturas de classes e objetos do padréo solucionam tal problema.

= Aplicabilidade —indica as situagfes nas quais o padrao pode ser aplicado.

= Estrutura - representacao gréafica das classes do padrao base@iigenModeling
Technique(OMT) e diagramas de interacdo para ilustrar sequénciaslidiéagdes e
colaboracdes entre objetos.

= Participantes —classes e objetos participantes e suas responsabilidades.

= Colaboracdes - descreve a colaboracdo necessaria entre 0s participantegupara
executem suas responsabilidades.

= Consequéncias -ustos, beneficios e resultados da utilizacdo do padrao.
= Implementacao —dicas,técnicas e sugestdes para a implementacdo do padréo.

= Exemplo de coédigo —trechos de codigo que ilustram como o padrdo pode ser
implementado.

» Usos conhecidos exemplos da utilizacdo do padrdo em sistemas reais.

= Padrdes relacionados -gquais outros padrdes estdo relacionados com este que esta
sendo descrito, quais as diferencas importantes entre elescuatoutros padrbes
este deveria ser utilizado.

A tabela 3.2 apresenta um exemplo da descricdo parcial do padndtoiralstde
objetosComposite.
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Tabela 3.2- Exemplo da descri¢éo parcial do padt@mmposit§GAM 00]

COMPOSITE Estrutural de objetos

Intencéo

Compor objetos em estruturas de arvore para representarem hierarquias partes-todo, permitindo aos clientes
tratarem de maneira uniforme objetos individualmente e composi¢des de objetos.

Motivagao

Aplicacdes gréficas, pois permite construir diagramas complexos a partir de componentes simples. Porém, hd um
problema com esta abordagem: o cédigo deve tratar objetos primitivos e objetos-recipientes de modo diferente,
mesmo se na maior parte do tempo o usuario os trata de forma idéntica. O padrdo Composite descreve como
utilizar a composigéo recursiva de maneira que os clientes ndo tenham que fazer esta distingéo.

A chave para este padrdo é uma classe abstrata que representa tanto as primitivas como os seus recipientes. O
diagrama a seguir mostra uma tipica estrutura de objeto composto, composta recursivamente por objetos gréaficos:

aPicture

!

aline

aRectangle

]

Use o padrédo Composite quando quiser representar hierarquias partes-todo de objetos ou quando quiser que os
clientes sejam capazes de ignorar a diferenga entre composi¢des e objetos individuais.

Aplicabilidade

Estrutura

&

Companert

Operstion)
AddlComponert)
RemovelComponent)
GelChild(int)

A

| children

Leaf Composite K —
Ot stionl] Operation() O--=--=--f-----==--- . .
forallin children
Addd(Component) g.Operation();
RemovelCompanernt) ) !
GelChildgint)

Colaboragdes

Os clientes usam a interface da classe Component para interagir com 0s objetos na estrutura composta. Se o
receptor € uma leaf (folha), entdo a solicitacdo é tratada diretamente. Caso o receptor seja um Composite ele
repassa normalmente as solicitac@es para os seus componetes-filhos.

Padr6es relacionados

Chain of Responsability, Decorator, Flyweight, Iterator e Visitor.

3.2 Web Services

Com o crescimento da Internet surgem novas tecnologias para dispacdtul de
servigos e, com isso, a necessidade de tornar estes servggopdardveis e reutilizaveis.
Aplicacbes baseadas na web precisam estar aptas a encauessar e interagir
automaticamente com outras aplicacdes e isso se tornou possivés atos Web Services
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pois eles apresentam uma estrutura arquitetural que permite umicagéo efetiva entre
aplicacdes [HAN 03b].

Os Web Servicesém gerado grande excitagdo na industria global da computacdo e
com isso aproximadamente 3.300 projetos baseadd&/@mServiceforam desenvolvidos
na América do Norte em 2002. Assim, estima-se que 0s gastos cdwaire software e
servicos relacionados\Web Servicegdo chegar a 15,2 milhdes de doélares até 2007 [CHU
03].

Web Services sdo componentes de software que independem de implaémeuntde
plataforma e podem ser descritos, publicados e invocados sobre upngeratieente a web,
através de mensagens padrdao XML [PIN 02]. Com o uso de Web Sedvessivel se
estabelecer integracdo entre aplicagbes baseadas na Intendégrma padronizada,
utilizando-se para isso padrdes abertos incluindo XBimple Object Access Protocol
(SOAP),Web Services Description Langua@®SDL) eUniversal Description, Discovery e
Integration specification(UDDI). As mensagens sdo estruturadas com XML, o SOAP
encarrega-se de transferir as mensagens, o WSDL descreveigsssdisponiveis e o UDDI
lista os mesmos [CHU 03].

Em sumaWeb Services sao interfaces que descrevem uma colecao dgbepeyae
sao acessiveis pela rede através de mensagens em formato didihizedas, que permitem
uma integracdo de servicos de maneira rapida e eficiente. Séotate através de uma
linguagem de descricdo de servicos, publicados em um registroabedes através de um
mecanismo padrao [HAN 03b].

3.2.1 Arquitetura

A arquitetura Web Serviceapresentada na figura 3.1, € baseada em um Provedor de
servicos, um Solicitante de servicos e um Registro de servigeov@dor € responsavel por
disponibilizar os servicos e armazenar sua descricdo, atravégSBd, a qual contém
detalhes de interface, operacdes e mensagens de entrada.eApas o0 recebimento da
descricdo de um servi¢co, o provedor publica a descricdo do mesmo, em, \&8DUm
Registro de servi¢os. O Solicitante € uma aplicacdo que invocatere;ao com 0 Servico,

a qual pode ser um navegador web ou outra aplicacdo qualquer como um duBerviee.

O Registro € o local onde os Servidores publicam seus servicodeeosnSolicitantes
procuram por servi¢os [FER 03b].

Na arquitetura Web Servicea descricdo de um servigco cobre todos os detalhes
necessarios para garantir sua utilizacéo, incluindo o formato dasagesns, protocolos de
transporte e localizacgéo.

Descricao
do servico

Registro de
Servigos

publicar

servico

Solicitante
de
Servigos

Provedo
rde
Servicos

cliente

interagir Descricéo

do servico

Figura 3.1 - Arquitetura dos Web Services [FER 03a]
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3.2.2 Tecnologia

A tecnologia utilizada em Web Services permite que servicosaposser
disponibilizados na web de forma padronizada. Esta padronizagéo peroitdizacéo e
acesso aos servicos de forma bastante eficiente, ja quenasotgas empregadas estao
baseadas em XML. Além disso, a arquitetura de Web Services emaaltees camadas de
tecnologias que se inter-relacionam e, por isso, existem Jarass de se construir e
utilizar Web ServicefHAN 03b]. A figura 3.2 apresenta uma ilustracdo com algumasisless
tecnologias.

Descoberta
uDDI

Publicacéo
uDDI

I m @

Descricao
WSDL

O Z2 m

Mensagens
SOAP

TNX :8seq eibojouda |
TJNX :8seq eibojouda |

> 0 Z2 >» D C O m »m

Comunicagao
HTTP, SMTP, FTP ...

Figura 3.2 - Tecnologias de Web Services [BOO 03]

Primeiramente, cabe salientar que a XML é a base de todguitetura, pois € a
chave fundamental para a esséncia de Web Sexyieeg a interoperabilidade. Isto conduz
ao segundo conceito chave\Wab Service Architectui®/SA): os servi¢cos sao invocados e
fornecem resultados através das mensagens que devem ser sobaelatgum protocolo de
comunicacao [BOO 03].

A WSA suporta uma grande variedade de mecanismos para estalgelatinicacédo
tais como o HTTP e outros protocolos da Internet como o SMTP ed#lile, outros. Por
isso, ndo apresenta nenhuma definicdo sobre a camada de comunicagéiodpayoe as
mensagens dos Web Services sejam transmitidas por protocolos do®jgi@a outras
finalidades [NEW 02]. J4 o SOAP é a tecnologia chave das messageWSA, pois é a
maneira padrédo de empacotar as informacées das mensagensoquans#itidas em
formato XML [HAN 03b].

Para promover interoperabilidade entre sistemas heterogéneosegsar® um
mecanismo que permita que a estrutura e o tipo de dados possam @meendidos pelos
Web ServicesA WSDL é utilizada com este objetivo, pois permite que mensagensac
descricéo precisa dos servicos possam ser trocadas [BOO 03].

Para que um servigco possa ser utilizado, ele precisa ser puldigaakieriormente
descoberto por quem desejar utiliza-lo. O registro UDDI é ulitizpara publicacédo e
descoberta de informacdes sobre Web Serjiiés02].

Além das tecnologias especificas para a troca de mensagessri¢cdo, a arquitetura
prevé também tecnologias para prover seguranca e geréncia [BOO 03].

Como ja mencionado anteriormente, as tecnologias padrdo utilizpaies
estruturagéo de Web Services sdo XML, SOAP, WSDL e UDDI sEss0es seguintes essas
tecnologias serdo abordadas em maior profundidade.
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3.2.2.1 eXtensible Markup Language XML

No contexto de Web Services, a XML nao € apenas utilizada comatfopara troca
de mensagens, mas também como a forma através da qual gsss&diei definidos. Por isso,
€ importante conhecer XML especialmente no contexto de comaugle&da para definir e
implementar Web ServicgslAN 03a].

A XML foi desenvolvida para superar as limitacbes do HTML, espeerate para
dar suporte a criagdo e ao gerenciamento de conteudos dindmiceés AlmaXML pode-se
criar qualquer numero de elementéag§ com significado associado as informacdes, ou
seja, pode-se descrever as informacgdes e o0 que fazer com assméirando para iSSo um
ou mais elementos criados para este proposito [NEW 02].

Além disso, € possivel associar os documentos XML a XML esquerfias e
validar as informacdes separadamente e descrever outros atributosegisticast dos dados,
0 que com HTML é impossivel. Entretanto, € evidente que problemas podgmn sur
justamente devido a grande flexibilidade oferecida pela XML. Com®lk possibilita a
criagdo de infinitos elementos, torna-se muito dificil que todogerilios mesmos elementos
da mesma maneira, como é o caso do HTML.

Duas partes s6 podem trocar informacdes em XML e entender 0s elementssra m
forma se compartilharem uma mesma definicdo sobre quais e cagfenmntos podem ser
utilizados. Se duas partes compartilharem o mesmo documento XML esmamXML
esquema, pode-se ter certeza que ambas entenderéo os elememssa@domma e é assim
gue os Web Services funcionam [NEW 02].

A XML €, na verdade, uma familia de tecnologias: uma linguademmarcacao de
dados, varios modelos de conteddo, um modelo de ligacdo, um maadeéspace VAarios
mecanismos de transformacdo. A seguir sdo apresentados os meighificantes da
familia XML utilizados como base dos Web Servig¢EW 02]:

» XML v1.0: as regras para definicdo de elementos, atributagsencluidas dentro do
elemento raiz fornecem um modelo abstrato de dados;

= XML esquema: documentos XML que definem os tipos de dados, conteudo,
estrutura e elementos permitidos em um documento XML associadbdémasao
usados para descrever instru¢cées de processamento semantico;

» XML namespacenomes para documentos de elementos e aplicagcdes XML;

= XML Information Set representacao abstrata das partes do documento XML,
» XPointer: um ponteiro para uma parte especifica de um documento;

»  XPath: expressdes para pesquisa de documentos XML;

» XLink: para pesquisa de multiplos documentos XML,

» eXtensible Stylesheet Language TransformationXSLT): utilizado para
transformar documentos XML em outros formatos de documentos XML ou nao;

= Document Object Model(DOM): biblioteca de funcdes que permite analisar
sintaticamente arquivos padrdo XML através da criacdo, na memériana arvore
de objetos passivel de ser percorrida,

» Simple APl for XML (SAX): também €& uma biblioteca para analise sintatica de
arquivos XML, porém a analise é realizada uma Unica vez no doanadentima
para baixo.
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3.2.2.2 Web Service Description Languag&VSDL

A WSDL é uma linguagem padrédo XML utilizada para descreverfates de Web
Services. E o coragdo da arquitetura Web Servicdsrnece um formato padrdo para
representar os tipos de dados passados nas mensagens, interfenemisas funcdes
disponiveis, informacdes sobre o protocolo de transporte a ser utilizaftwneacdes sobre
enderecos dos servigcos na rede [NEW 02 e CER 02].

A WSDL foi projetada para ser analisada como qualquer outro dotorXdIL e
assim como as demais tecnologias XML, a WSDL é altamemivél e extensivel. Assim,
se o0 remetente e o0 destinatario da mensagem puderem compartéhnéender arquivos
WSDL da mesma forma, entdo a interoperabilidade pode ser assegurada.

A WSDL é dividida em trés elementos principais [NEW 02]: defias de tipo de
dados, operacOes abstratas e protocolos de ligacdo. Cada um dasszdos| pode ser
especificado em documentos XML diferentes e importados em diferemtebinagdes, para
criar a descricao final de um Web Seryioe definidos juntos em um anico arquivo XML. A
definicdo de tipo de dados determina a estrutura e o conteldo dagensnge operacoes
abstratas determinam as operacdes possiveis e 0 protocolocde litggiermina a forma de
transmissao das mensagens pela rede até os destinatarios [NEW 02].

O uso da SWDL permite a divisdo da descricdo dos servigos basicdaas partes
(interface e implementac&o do servico) como mostra a figura 8t8.divisdo permite que
estas partes possam ser reutilizadas separadamente [PIN 02].

( N

implementacao

do servico ( Porta )
N\ J
1 ) Cme D
Ligacao
Definicéo
da interface C Tipo de porta )
do servico
( Mensagem )

N J) D

Figura 3.3 - Camada de descri¢cdo dos servicos [PIN 02].

A seguir é apresentada uma descricdo de cada elemento adacdendescricdo de
servigcos, conforme apresentado em Hansen [HAN 03a].

A Camada de Definicdo da Interface do Servicegontém a definicdo de servigo
WSDL a qual permite que uma interface possa ser utilizadanaiada e referenciada por
multiplas definicbes de implementacéo de servicos. Um arquivoetéaire descreve o Web
Service incluindo os métodos que podem ser chamados, 0S parametros ($SaE#Hus @a
codificagao utilizada.

A ligacdodescreve o protocolo, o formato dos dados, a seguranca e outros atributos
para a interface de um servico particular. thh@ de porta os elementos das operagdes do
Web Service sao definidos. Aensagemé utilizada para definir os parametros de entrada e
saida de dados de uma operacatp® define o uso de tipos de dados complexos dentro de
uma mensagem.

A Camada de Definicdo da Implementacdo do Servigé definida através de um
documento WSDL que descreve como uma interface de servico € iempdela por um
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provedor de servico. Um arquivo de implementacdo descreve onde o \Wite Sxsta
instalado e como este € acessado. Aléem das definicbes de eteriagplementacao de
servigo, a WSDL especifica extensdes para ligagdo com protectdonatos de mensagem,
como SOAP, HTTP e MIME.

Para apresentar o conceito da WSDL da forma mais clartv@losera apresentado
um exemplo, definido em Cerami [CER 02], de um documento WSDLd$tice.wsdl).
O documento descreve um servico com apenas uma funcéo publica, clsaytdeéo. A
funcdo recebe como parametro ustang e retorna, também, unsring. Por exemplo, se
passarmos o parametro “world”, o servigo retorna “Hello, world!”.

HelloService.swdl

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<definitions name="HelloService"

targetNamespace="http://www.ecerami.com/wsdl/Hel loService.wsdl"
xmIns="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/"
xmins:soap="http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/soap /"
xmins:tns="http://www.ecerami.com/wsdl/HelloServ ice.wsdl"

xmins:xsd="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema">

<message name="SayHelloRequest">
<part name="firstName" type="xsd:string"/>
</message>

<message name="SayHelloResponse">
<part name="greeting" type="xsd:string"/>
</message>

<portType name="Hello_PortType">
<operation name="sayHello">
<input message="tns:SayHelloRequest"/>
<output message="tns:SayHelloResponse"/>

</operation>
</portType>
<binding name="Hello_Binding" type="tns:Hello_Po rtType">
<soap:binding style="rpc"
transport="http://schemas.xmlsoap.org/soap /nttp"/>

<operation name="sayHello">
<soap:operation soapAction="sayHello"/>
<input>
<soap:body
encodingStyle="http://schemas.xmlsoa p.org/soap/encoding/"
namespace="urn:examples:helloservice "
use="encoded"/>
</input>
<output>
<soap:body
encodingStyle="http://schemas.xmlsoa p.org/soap/encoding/"
namespace="urn:examples:helloservice "
use="encoded"/>
</output>
</operation>
</binding>

<service name="Hello_Service">
<documentation>WSDL File for HelloService</do cumentation>
<port binding="tns:Hello_Binding" nhame="Hello _Port">
<soap:address
location="http://localhost:8080/soap/se rvlet/rpcrouter"/>
</port>
</service>
</definitions>
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3.2.2.3 Simple Object Acesses ProtocoSOAP

O SOAP é um protocolo para troca de informacdes em ambiente dekzatd e
distribuido que permite comunicacdo entre aplicagbes de formaesjmidicil de ser
desenvolvida e completamente independente de sistema operacionalgeingute
programacao ou plataforma [NEW 02].

A comunicacéao é realizada através de trocas de mensagensitidassem formato
XML, incluindo parédmetros usados na chamada, bem como os dados de resistados
significa que as mensagens podem ser entendidas por quase todasafasmals de
hardware, sistemas operacionais, linguagens de programacao ou hatelwede. Também,
pode ser utilizado para invocar, publicar e localizar Web Sermasgistro UDDI [HAN
03a].

O SOAP pode ser utilizado em combinagdo com uma variedade de ootozios,
como HTTP, SMTP, FTP, entre outros, e supBeanote Procedure CalRPC). Além disso,
o modelo de dados SOAP oferece definicdes para tipos de dadostcmganteger, float,
doubleedate O processo de traduzir os dados, parametros e resultados, em XML, é chamado
de codificacéo [PIN 02].

Um pacote SOAP possui as seguintes partes [NEW 02]:

» Envelope: define o inicio e o fim das mensagens, quem podera trata-las e se o
tratamento € obrigatdrio ou opcional.

» Cabecalho:contém atributos opcionais das mensagens
= Corpo: contém os dados em XML.
* Anexo: consiste de um ou mais documentos anexados a mensagem principal.

» RPC: define como o modelo RP@Rémote Procedure calinterage com o SOAP,
com o objetivo de invocar procedimentos em um sistema remoto.

» Codificacdo: define como representar dados simples e complexos a serem
transmitidos nas mensagens.

A figura 3.4 apresenta as trés partes principais das mensa8@exiB: envelope,
cabecalho e corpo. O envelope € obrigatério e marca o inicio e danrmensagens. O
cabecalho € opcional e pode conter um ou mais blocos com atribut@nsagem. O corpo
também é obrigatorio e contém um ou mais blocos contento a mensageinpEofe dita

INEW 02].
fEnveIope \ \
comunicagao )

Cabecalho
A
bloco [N

bloco ]
Atributos e
) parametros
)
Corpo
bloco

[~ bloco

_ - - Y,

Figura 3.4 - As trés partes principais das mensagens SOAP [NEW 02]
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O SOAP nao define o servico propriamente, mas apenas o suficieat@ysaro
processador SOAP possa reconhecé-lo. A implementacdo do Web Saque@recisa saber
como interpretar os dados contidos nas mensagens SOAP. Um dossaspestimportantes
para o entendimento do SOAP € que ele é definido com um niviestlacd@io suficiente para
abranger tanto documentos como interagcdes RPC [NEW 02].

A invocacéao do servico ocorre conforme apresentado na figura 3.5.

Aplicacéo
Web Service

Resposta

Requisi¢céo

Figura 3.5 - Invocacao do servico utilizando SOAP [HAN 03a]

A aplicacdo (1) requisita uma mensagem SOAP e invoca a opedac&ervico
através de um provedor de Web Services. O solicitante de servese@jar a mensagem
junto com o endereco de rede do provedor de Web Service. A infra-estietuede (2)
entrega a mensagem para um servidor SOAP. O servidor SOAEciatir a mensagem
requisitada para o Provedor de servico Web Service. O servidor welrg¢8ponsavel por
processar uma mensagem de requisicdo e formular resposta. Quaretsagem XML
chega no nodo requisitante, € convertida para uma linguagem darpaggo, sendo entdo
entregue para a aplicacao (4) [HAN 03a].

A seguir, & apresentado um exemplo de uma requisicdo e de urnstaeSPAP.
Neste exemplo, uma requisicdo de verificacdo de preco é enviagavam de informacéo
de precos de uma loja. O envelope SOAP é o elemento raiz do documihto X
Namespacessao utilizados para desambiguar identificadores SOAP de idadtfies
especificos da aplicagdo. O protocolo de rede utilizado para temd&mda mensagem
SOAP, neste exemplo, é o HTTP [WAL 02].

Mensagem de requisicdo SOAP (HTTP)

POST /StockQuote HTTP/1.1

Host: www.stockquoteserver.com
Content-Type: text/xml; charset="utf-8"
Content-Length: nnnn

SOAPAction: “Some-URI”

<SOAP-ENV:Envelope
xmins:SOAP-ENV="http://schemas.xmlsoap.org/soap/en velope/”
SOAP-ENV:encodingStyle="http://schemas.xmlsoap.org /soap/encoding/">

<SOAP-ENV:Body>

<m:GetLastTradePrice xmins:m="Some-URI">
<symbol>DIS</symbol>
</m:GetlLastTradePrice>
</SOAP-ENV:Body>

<SOAP-ENV:Envelope>




79

Mensagem de resposta SOAP (HTTP)

HTTP/1.1 200 OK
Content-Type: text/xml; charset="utf-8"
Content-Length: nnnn

<SOAP-ENV:Envelope

xmIns:SOAP-ENV="http://schemas.xmlsoap.org/soap/en velope/”

SOAP-ENV:encodingStyle="http://schemas.xmlsoap.org /soap/encoding/™>
<SOAP-ENV:Body>

<m:GetLastTradePriceResponse xmlns:m="Some-URI|">
<Price>34.5</Price>
</m:GetLastTradePriceResponse>
</SOAP-ENV:Body>
<SOAP-ENV:Envelope>

3.2.2.4 Universal Description, Discovery and IntegraticnUDDI

Para que um servi¢o seja utilizado é necessario que o clienigactotliza-lo, e
esta localizacdo pode ser feita através do UDDI, que € upexiftsacao técnica para
descrever, descobrir e integrar Web ServibgsV 02] e [CER 02].

Seu componente central, chamado UD@bject, manipula um registro global
publico, chamado UDDbusiness registryno qual toda a informacédo esta disponivel para
consultas em geral. Entretanto, um registro privado pode adicionaslealgrseguranca para
proteger os dados e prevenir acessos nao autorizados [HAN 03a].

O UDDI consiste de duas partes: uma especificacdo técaiaacpnstruir e distribuir
Web Services, através da qual as informacbes sdo armazemadash dormato XML
especifico e a segunda parte, o UMDkiness Registritambém chamado de UDD¢Ibud
service$) que € uma implementacdo operacional completa da especificacagNIBI02].

Os dados UDDI sao divididos em trés categorias principais [CER 02]:

» Paginas brancas \(Vhite pages nesta categoria sdo incluidas informacdes gerais
sobre uma empresa especifica. Por exemplo: nome, descricaop,centiEtreco e 0s
nameros de telefone.

» P4ginas amarelas Yellow pagek inclui dados de classificacdo gerais da empresa ou
servico oferecido. Por exemplo, estes dados podem incluir o ramo desemgeus
produtos.

» Paginas verdes Green pages esta categoria contém informacdes técnicas sobre
Web Services. Geralmente, possui um ponteiro para uma esp@afieserna e um
endereco para invocar o Web Service.

Um registro UDDI contém informacg&o categorizada sobre neg&enscos que eles
oferecem e associacfes destes servicos com especificacoed/etbosServices. Essas
especificacdes sdo feitas em WSDL através de um registro UDIN [34].

Para registrar os servicos utiliza-se SOAP com UDDI e apdsteressados utilizam
consultas API para pesquisar informacgdes registradas. Uma coinstitih pode retornar
muitos resultados dos quais apenas um € escolhido e uma API fiedh dra obter
informacdes e o contato de um servigo especifico [NEW 02].

A figura 3.6 ilustra como pode-se registrar informacdes de um S¥elicecom o
registro UDDI.
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Figura 3.6 - UDDI utilizado para descobrir um Web Service [NEW 02]

Primeiramente, gera-se o arquivo WSDL para descrever o Welze&Seom suporte
do Processador SOAP (1) e utliza-se a APl UDDI para ragists informacdes no
repositorio (2). Os dados séo transmitidos junto com informacdes swotistoce 0 registro
possui uma entrada com uma URL que aponta para o Servidor SOAP|goatizacdo do
WSDL ou outro documento com a descricdo do Web Service. Um outro prmreSs3AP
requisita o registro (3) para obter o WSDL (4). Apds, o clieata g mensagem apropriada
(5) para enviar a uma operacdo especifica através de deternpirgdoolo (6). Cabe
salientar que o cliente e o servidor devem estabelecer o mestoogbw, nesse exemplo
SOAP sobre HTTP, e compartilhar a mesma semantica parangate do servico, a qual
neste exemplo é definida através da WSDL [NEW 02].

A informacéao referente ao registro de um servigo consiste dedipats de estrutura
de dadosbusinessEntity, businessService, bindingTemgti#odel [CER 02] e [WAL 02].
Esta divisdo por tipos de informacdo fornece particdes simplesapaiBar na rapida
localizacdo e compreensao das diferentes informacdes que comp@gmnstim. As quatro
estruturas sao apresentadas na figura 3.7.

businessEntity : dados do grupo que
publica informacdes sobre o servico
para servigcos ou taxonomias.

1
l tModel : descri¢cdes das especificacbes

| 4

businessService : informagdes descritivas / /
sobre uma familia de servigos técnicos ' '

1
|
bindingTemplate : informagdes técnicas
sobre o ponto de entrada dos servigos e
L| especificagbes das constru¢des

Figura 3.7 - Modelo de informacdes UDDI [WAL 02] e [CER 02]

O businessEntityfornece informacdo sobre um negocio (nome, descricdo, endereco e
informacgdes para contato), podendo conter um ou mmEmessServiceRepresenta toda a
informacgé&o conhecida sobre um negdcio ou informacdes descsitibess uma entidade, bem
COmo 0s servigos que ela fornece.

O businessServicdefine descricdes técnicas e de negocios (nome, descricdo e uma
lista opcional ddindingTemplatéspara um Web Serviagu um para grupo de Web Services
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relacionados. Representa uma classificagcdo légica do servi¢co. © dmeiemento inclui o
termo ‘business numa tentativa de descrever o propdsito deste nivel na hierarquia de
descricdo de servigos. Assim, cada estrubwssinessServicé filho l6gico de uma unica
estruturabusinessEntity

BindingTemplatesdo descri¢cdes técnicas de como e onde acessar um Web Service
especifico. Essas estruturas fornecem suporte para acesst@nmente os servicos. Também
sdo definidos o suporte a tecnologias, parametros especificosadgaple os arquivos de
configuracdo. Nao é utilizado apenas com servicos baseados em a3 Rambém com
baseados em e-mail, fax, FTP, entre outros.

A estruturatModel é representada por meio de metadados (dados sobre dados). O
propésito de uniModel dentro de um registro UDDI é oferecer um sistema de referéncia para
os documentos WSDL.

Caba salientar que muitas organizagdes nao sao efetivaraprésentados por um
unico businessEntitye como consequéncia diversas estrutlmasinessEntitypodem ser
publicadas. Mesmo assim, elas continuam representando um agrupampaterem
necessitar que alguns de seus relacionamentos fossem visiwsas®registros UDDI [HAN
03a]. Assim, quando dois nego6cios estdo relacionados utiliza-se mensagens
publisherAssertion como forma de publicar declaracdes a respeito das relac@tsnéss
entre eles. Ambos devem publicar exatamente a mesma informag&o, gpa o
relacionamento torne-se visivel [NEOW 02].

3.3 Desenvolvimento e uso de Web Services com PHP

Atualmente os Web Services sao suportados pela maioria dasornohasf
tecnoldgicas incluindo IBM, Microsoft, Sun Microsystems, dentre owyasssim, grandes
investimentos financeiros tém sido aplicados no desenvolvimento desta tecnoldgid4AL

Existem muitas linguagens que suportam Web Services e PHP delamsa a qual
possui uma variedade de funcdes e ferramentas livres para castprobjetivo. Quanto as
possibilidades para desenvolvimento e uso de Web Services com PHP, padde-pelo
menos cinco formas diferentes: XML-RPC, NuSOAP, PEAR, RESSOAP Extension
[CAR 03].

O XML-RPC é uma implementacdo de RAR&i(hote Procedure Ca)lgue possibilita
o transporte de dados em XML entre dois servidores utilizando o protutwlié-UE 03]. O
NuSOAP fttp://sourceforge.net/projects/nuspam o PEAR SOARClient/Server forPHP
(http://pear.php.net/package/SOARBSsim como 0 XML-RPC, séo bibliotecas de classes que
possibilitam a criacdo e uso de Web Services. Porém, sdo baseadas do protocolo
SOAP [NIC 03] [RUB 04] .

O REST Representational State Trangféornece um processo mais simples do que
via XML-RPC e SOAP, através do uso de métodos padrao HTTP c@B&d opPOST e PUT
para enviar e recuperar dados XML. Entretanto, ndo existemeglas8-construidas para
facilitar o seu uso [TRA 03].

J&4 o SOAMEXtension trata-se de uma nova extensao disponivel a partir da versao 5
do PHP, lancada recentemente, que tem como objetivo possibilitar o ¥gebd8ervices
através de funcdes nativas do PHP [ZEN 04].
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3.3.1 XML-RPC

XML-RPC (ttp://www.xmlrpc.com é uma forma simples e eficiente de se transferir
dados em XML, a qual tem sido implementada em projetos como o ETedgDReilly's
Meerkat, Syndic8, the Google APl e em inUmeras outras aplica¢des [LAU 0la].

Remote Procedure Calls RPC sao utilizadas para estabelecer e facilitar transacoe
entre dois sistemas remotos. Assim, XML-RPC & uma implen@nties RPC que possibilita
o transporte de dados em XML entre dois servidores utilizando o protocolo http [FUE 03].

Para facilitar o desenvolvimento e uso de Web Services em RidiRsado XML-
RPC, foram desenvolvidas e disponibilizadas algumas classesdhatizamo XML-RPC
tollkit (xmlrpc_client, xmlrpc_server, xmirpcmsg, xmirpcval, xmlrpcre&psim, para utilizar
estas classes com o PHP é necessario baixaollkit que estd disponivel em:
http://sourceforge.net/projects/phpxmirpc [LAU 01n]

A figura 3.8 apresenta as classes, atributos e métodos do XMIlteRRE

zmirpe.ine
amlrpe_client
Fpath; i
Fearver; B s e S T R e R R e R R RS e S & i
Fport; il
deme .+ xmirpes.inc
Farstring; Mo PCs.
Fadebug=0; 3
Juzemame="; 2
Fpassword="; ] xmlrpe_server
Foart="; : = ;
eartpass="; Fdmap=amay();
Fverifypaer=1; S
Fuerifyhost=1; Tt amirpe_server($disphiep, $service Mow)
[Foo_mutticall=false; . . seriglize Debug)
amirpe_cliert(fserver_path, $senver_hostname, feerwer_port) i senvicel)
sat DebugFdebugOn) gk add_to_mapfmethodname Ffunction Fsig, fdoc])
=t Credentials(Fusemame, $pazsword) iz werify Signaturafin, F=g)
st Certificate(feerificate, $passphrase) yl parseRequest(fdata)
et 55 Lverify Peer($) ' . execute (Fm)
et 55 Lherify Host(H) o echolnput()
send(Fumirpe_message, Rimeout, $eerver_method) !
amlrperesp armirpeyal *mirpemsg
g:-:w: E:D- m:::::rﬂq Fpavyload;
Serrstr = Tethodname. ;
drs = 3 P 3
A=Al wmirpevalifval, Fype) Fdebug=0;
i I Stype)
I . de, $amrst I Tmethad T
:;Fg;:z%m Fempods, ensting) add fray(Samay'al) T ; Aray)
fautt String() add Struct(FassocAmayval) method(Fmeth Name)
iy o lind D7) serializer)
serialize() serializel) add ParamiFxmirpetal)
scalarval() getParami$n)
scalartyp) getHumParams()
amaymemi$m) parseResponse File($file Handle)
i parse Responze$xml String)
structmem(Fmemberbams) xml_headen)
structeach() ami_footen)
structraset() create Payload()

Figura 3.8 — Classes, atributos e métodos do XML-RPC tollkit

A seguir, & apresentada uma implementacdo de um Web Serviceessimpl
xmirpc_server.php, utilizando XML-RPC.

Os arquivos com as classes necessarias para implementacaaméga.inc e
xmirpcs.inc. Apés a inclusédo das bibliotecas, definimos uma funcédo ch&abudalCMS.
Essa funcédo sera um Web Service que tem como objetivo calculdl® (léposto sobre
Circulacéo de Mercadorias e Prestacao de Servigos).

A funcéo recebe como parametro um valor em Reais, 0 qual € cdoveatia uma
varidvel escalar. Apos o célculo do imposto, uma resposta € cutliizgndo a classe
xmirpcresp, para retornar o valor do ICMS. Entdo, deve-se instans&widor e fornecer a

funcdo ICMS de volta ao cliente.
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xmlrpc_server.php

<?php
/I inclus@o do arquivo de classes xmlrpc.inc
include ( "xmlrpc.inc” );
/I inclusé&o do arquivo de classes xmlrpcs.inc
include ( "xmlrpcs.inc” );

/I definicdo do método como uma fungdo do PHP
/I retorno através da classe xmlrpcresp

function CalculalCMS ($objeto){
$valor = $objeto->GetParam(0);
$valor_escalar = $valor->scalarval();
$valorICMS = $valor_escalar * 1.5;
return new xmlrpcresp (new xmlrpcval($valorICMS, "string"  ));
}
/I criacdo da instancia da classe xmlrpc_server
$servidor = new xmlrpc_server

(array( "valorICMS.CalculalCMS" =>array( “function” =>"CalculaICMS" )));
2>

A seguir, & apresentando 0 programa que utilizara o Web Serviado cri
anteriormente. Primeiramente, é necessario incluir a biblioskeaasses xmlrpc.inc. Apés,
deve-se instanciar o cliente XML-RPC o qual ira se conectser@alor. O valor da variavel
$valor sera passado ao servidor através do objeto xmlrpcmsg.

Sendo a conexdo estabelecida, a requisicAo é enviada ao servidesposta,
correspondente ao célculo do ICMS sobre o valor, é passada parg\eelv$resp. Esta
variavel € entdo convertida para uma variavel escalar e retornada param usuar

xmlrpc_client.php
<?php

/l'inclusé&o do arquivo de classes xmlrpc.inc
include ( "xmlrpc.inc" );

/I definicdo de um valor para teste do web service
$valor_nf = "15.000"

/I criacéo de uma instancia da classe xmlrpcmsg
/I o objeto criado define a mensagem a ser passada ao Web Service
/I na mensagem é passado o nome da funcéo a ser exe cutada e os parametros

$format = new xmlirpcmsg( ‘'valorICMS.CalculalCMS'
array(new xmirpcval($valor_nf, "double™ )));

/I criacéo de uma instancia do cliente
/I os parametros sdo o nome do programa, a URL e a porta para acesso

$client = new xmlrpc_client( "xmlrpc_server.php" , "localhost" , 80);

/I chamada do método para envio da mensagem de requ isicdo ao Web Service
$request = $client->send($format);

/I chamada do método para retorno da mensagem de re sposta do Web Service
$resp = $request->value();

/I exibigdo da resposta fornecida pelo Web Service

echo $value->scalarval();

>

3.3.2 NuSOAP

O NuSOAP é uma API desenvolvida em PHP, através da qual € passisgluir
clientes e servidores para Web Services. Um dos grandes redorddgsSOAP € o seu
suporte embutido a WSDL [MEL 02].
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A instalacdo da API € muito simples. Tudo que vocé precisa € nidaeveb com
suporte a PHP e a biblioteca de classes que esta disponivel @mconarquivo chamado
nusoap.php. Tanto o arquivo quanto a documentagao podem ser baixados no site do projeto
http://sourceforge.net/projects/nusqaipC 04a].

A Ultima verséo estavel € a 0.6.7 de 4/5/2004, a qual suporta a espacif8@AP
1.1, WSDL 1.1 e HTTP 1.0/1.1. Entretanto, o NuSOAP ainda n&o fornece usréucalo
SOAP 1.1 e WSDL 1.1 tdo completa como em outras implementacdes.N&T e Apache
Axis [KRA 04].

As classes disponiveis na APl NuSOAP s@igsoap base, soap_fault, XMLSchema,
soapval, soap_transport_http, soap_server, wsdl, soap_parseap_client A figura 3.9
apresenta as classes, atributos e métodos da APl NuSOAP [AYA 04].
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Figura 3.9 — Classes, atributos e métodos do NuSOAP tollkit
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O NuSOAP fornece algumas facilidades para ajuddebugdos programas. Com o
SOAP um tipo dalebugmuito comum € visualizar a requisicéo e a resposta enviadas. Pa
isso, a classesoapclientpossue atributos chamadosqueste response.Além disso, 0
NuSOAP possibilita visualizar informacdes pdebugatravés de métodos das classes como
getError e fault. Além disso, com o NuSOAP ¢é possivel gerar automaticamente
informacgdes, tanto em WSDL com em HTML, sobre os Web Servicendavidos [NIC
04b].

A seguir, um exemplo de desenvolvimento e uso de Web Services cBnviH
NuSOAP.

nusoap - server.php

<?php
/I inclusdo do arquivo de classes NUSOAP
require_once( ‘nusoap.php’ );

/I criacéo de uma instancia do servidor
$server = new soap_server;
/l'inicializa o suporte a WSDL

$server->configureWSDL( 'server2' , 'urn:server2' );
$server->wsdl->schemaTargetNamespace = ‘urn:server2'
/I registra o método a ser oferecido
$server->register( ‘hello” /Inome do método
array( 'name' => 'xsd:string' ), /Ipardmetros de entrada
array( 'return’ => 'xsd:string' ), /lparametros de saida
‘urn:server2' , /Inamespace
‘urn:server2#hello’ , /Isoapaction
rpc’ /Istyle
‘encoded’ lluse
'Says hello to the caller' /ldocumentacé&o do servigo

/I definicdo do método como uma funcéo do PHP
function hello($name) {
return ‘Hello'  .$name;
}
I requisi¢éo para uso do servigo
$HTTP_RAW_POST_DATA = isset($HTTP_RAW_POST_DATA) ?  $HTTP_RAW_POST_DATA

$server->service($HTTP_RAW_POST_DATA);
>

Assim, podemos digitar no navegador a localizacdo do servidor
(http://localhost/server2.php) para termos acesso a um resumo do ketlagfigura 3.10 a
esquerda) e ao arquivo WSDL (figura 3.10 a direita) que desaemesmo, conforme
apresentado a sequir.

2 r- -u ||._,.... ‘ m- —— - L]
server, 09 2t )ude d-ua5J00 93

Vigw the WSDL for the
service. Click on an
aperation name to view
it&apos;s detalls.
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Figura 3.10 — Informaces sobre o servico geradas pelo NuSOAP
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Apoés a criacdo do servidor, precisamos criar um cliente gassar 0 servico. O
codigo para criagdo do cliente é apresentado a seguir.

nusoap - client.php
<?php

/I inclusdo do arquivo de classes NUSOAP
require_once(  'nusoap.php’ );
/I Defini¢éo da localizagdo do arquivo WSDL
$wsdl =  ‘http://localhost/nusoap-server.php?wsdl'
/I criacdo de uma instancia do cliente
$client = new soapclient($wsdl, _true );
/I verifica se ocorreu erro na criagéo do objeto
$err = $client->getError();
if ($err){ echo "<h2>Erro no construtor</h2><pre>" Serr.  "</pre>" 1}
/I chamada do método SOAP
$result = $client->call( ‘hello  Jarray( 'name’ =>"World' );
/I verifica se ocorreu falha na chamada do método
if ($client->fault){
echo "<h2>Falha</h2><pre>"
print_r($result);
echo "</pre>"
telse{
/I verifica se ocorreu erro
$err = $client->getError();
if ($err){

echo "<h2>Erro</h2><pre>" Serr.  "</pre>"
else{

/I exibe o resultado

echo "<h2>Result</h2><pre>"

print_r($result);
echo "</pre>"

}
}
/I exibe a requisicéo e a resposta
echo '<h2>Requisigao</h2>'
echo '<pre>' .htmlispecialchars($client->request). '</pre>'
echo '<h2>Resposta</h2>' ;
echo '<pre>"  .htmlspecialchars($client->response). '</pre>'
/I Exibe mensagens para debug
echo '<h2>Debug</h2>'

echo '<pre>"  .htmlispecialchars($client->debug_str). '</pre>'
>

3.3.3 PEAR SOAP Client/Server for PHP

A PEAR (PHP Extension and Application Reposifptyata-se de um repositorio de
extensbes e aplicacbes em PHP. Essas sdo disponibilizadas dgapacotes de classes
desenvolvidas em PHP orientado a objeto, sobre licenca livre, os qoalgssnvolvidos
pela comunidade de desenvolvedores PHP [RUB 04].

O pacote SOAP da PEAR, trata-se da implementac&o do protd@élB 8 servicos.
Sua ultima versao € 0.8RC3 de 16/01/2003. A figura 3.11 apresenta asdissgiveis na
PEAR SOAP [RUB 04].
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Figura 3.11 — Classes da PEAR SOAP

Assim como o NuSOAP, o pacote SOAP da PEAR oferece algumbdafdes para
ajudar odebugdos programas. Para isso, a claSsap_Clientpossue atributos chamados
lastrequeste lastesponseAlém disso, os erros ocorridos podem ser reportados através de
objetos da classeOAP_Faul{RUB 04]

Os erros podem ser de quarto tipos:
VersionMismatchnamespace invalido para o envelope SOAP

MustUnderstando cabecalho ndo foi entendido pelo servidor

Client a mensagem enviada pelo cliente ndo esta no formato correto contéio @
informac&o necesséria

Server a mensagem ndo pode ser processada

O objeto também pode conter outras informagfes, como mensagerss ltésit a
descricédo do erro e a URI da origem da falha.

No exemplo a seguir, 0 servico recebe dois nimeros inteiros comoepasitde
entrada e retorna uma string como resposta. Primeiramente,-saclas bibliotecas
Server.php e Disco.php,a qual contém uma série de métodos para geracdo de arquivos
WSDL. Apés a declaracao da classe do Web Service, chasarda define-se unarray
chamado $ dispatch_map e 0 construtor da classe, necesséarios para a geracao do arquivo
WSDL. Assim, garante-se que sempre que a classe for drestan o atributo
_ dispatch_map  sera populado com informacdes sobre os campos de entrada ecsaida
métodoonsale, 0 qual contém toda a funcionalidade do Web service [TRA 03].

Apoés a criacdo de objetos das clasS@AP_Servee Sales,cria-se um teste para
verificar o tipo de requisicéo enviada pelo cliente. Se for deteatadaequisicao explicita o
método service € invocado o qual retorna o resultado do servigo. Caso contrario, uma
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instancia da classeOAP_DISCO_Server € criada, a qual facilita o retorno de um arquivo
WSDL ao requisitante. Nesta situagdo, cria-se mais umpasdeverificar se a URL contém

a extensawsdl . Caso afirmativo, o arquivo WSDL correspondente € retornado; sendo, uma
URL absoluta é retornada indicando o local de onde o arquivo WSDL deve ser extraido

pear - server.php

<?php

/l'inclui as bibliotecas das classes Server e Disco
require_once(  'SOAP/Server.php’ );
require_once(  'SOAP/Disco.php’ ),

/I definicéo do servico a ser oferecido

class Sales{
var $__dispatch_map = array();
/I definicdo da assinatura do método Web servi ces
function Sales() {
/I necessario para a criagao do arquivo WSD L
$this->__dispatch_map['onsale’] =
array( in' =>array( low’ => ‘integer' , ‘'high" => ‘integer' ),

‘outt  =>array( ‘'sales' => 'string' ));

/I definicdo do método
function onsale($low, $high) {

if ($low < 1) {
return " We have some bargains!"
} else if ( $high <100 ) {
return "We have a few gadgets which fit your price range!"
}else {
return "Thats more than spare change!"
}

}

/I criac@o de um objeto da classe SOAP_Server

$server = new SOAP_Server();

/I criac@o de um objeto da classe Sales

$webservice = new Sales();

/I registro do método

$server->addObjectMap($webservice, ‘http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/' );

if (isset($_SERVER][ 'REQUEST_METHOL)) &&
$ SERVER[ 'REQUEST METHOLO== 'POST" ){
$server->service($HTTP_RAW_POST_DATA);

}else {
/I Cria um servidor DISCO
$disco = new SOAP_DISCO_Server($server, 'Sales' );
header( "Content-type: text/xml" );
if (isset($_SERVER][ 'QUERY_STRING']) &&
strcasecmp($_SERVER][ 'QUERY_STRING'], 'wsdl' )==0){

echo $disco->getWSDL();
} else { echo $disco->getDISCO(); }
}
exit;
>

Agora, criamos o cliente que fara acesso ao Web Serviceestdey informacdes
contidas no arquivo WSDL.

O cobdigo também inicia com a inclusdo da biblioteca de claSsest.php. Logo
apos, cria-se uma instancia da clesser_wsbDa qual recebe uma URL indicando o local do
arquivo WSDL. O servico é chamado através do mébodaleque passa como parametro
as duas variaveis contendo inteisosl e $int2.
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pear - client.php
<?php
/'inclui a biblioteca da classe Client
require_once 'SOAP/Client.php'
/l cria uma instancia da classe SOAP_WSDL
$wsdl = new SOAP_WSDL ( ‘http://localhost/pear-service.php?wsdl' );
/I recebe uma instancia do objeto Sales
$Sales = $wsdl->getProxy();
/I definicdo dos parametros
$intl = (integer) $argv[1];
$int2 = (integer) $argv([2];
/I chamada do do servigo

echo ( $Sales->onsale($int1,$int2) );
2>

3.3.4 SOAP Extension

Trata-se da implementacdo do protocolo SOAP e servigos, versédo 30.8RC
16/01/2003. A extensdo SOAP do PHP 5 é a primeira implementacdo do r@@araP
para PHP em C. Esta implementacdo possui algumas vantagenslagdo ra outras
implementagdes escritas em PHP, sendo a principal delas a velocidade4EZEN

Essa extenséo, ainda definida como experimental, pode ser utilizadempkementar
servidores e clientes SOAP com suporte a SOAP 1.1, SOAP 1.2 4 W3D Como
requisito para o uso desta extensdo, temos a biblioteca GNOME &Mor isso, é
necesséario pelo menos a versdo 2.5.4 da mesma. Além disso, esisa@x$d estara
disponivel se o PHP for configurado com a diretiva para uso da mesrable-soapARG
04] [FUE 04].

As classes e métodos disponiveis através da extensdo SOAP esent@olas na
figura a seguir.

SoapClient SoapSener
SoapClient]) : Object SoapSemen): Object
_calll) @ vaid addFunction(: waid
_getFunctions]) : Wectar getFunctions : Wector
_getlastRequesht] : String handle) : vaid
_getlastResponsze) : String setClass]) : void
_getTypes] : Weetar setPersistence) : vaid
newdperation) : void setClass]) : woid

+
SoapParam SoapFault SoapHeader
SoapParam): Object SoapHeaden) : Object
SoapFault]: Object

SoapWar

SoapWan: Object

Figura 3.12 — Classes e métodos da SOAP Extension
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A seguir um exemplo simples de criagdo de um servico chamatdWVorld que
recebe um nomesifing) e retorna um textos{ring).
apresentado abaixo:

soap - server.php

<?php
/[criacdo de uma instancia do servidor
$server = new SoapServer(null, array(
/ldefinicao do servico
function helloworld($name)

{

return

urit => “http://localhost/" );

"Hello"  .$name;

IIregistro do servigo

$server->addFunction( "helloworld" );
/lchamada do método para atender as requisi¢do do s
$server->handle();

ervico

>

Apo6s a criacdo do servidor, precisamos criar um cliente massar o servico. O
codigo para criacao do cliente € apresentado a seguir.

soap - clientl.php

<?php
/I criacdo de uma instancia do cliente
$client = new SoapClient(null, array(

'location’ => 'http://localhost/soap-server.php’,
‘uri' => 'http://localhost/
'trace’ => 1);

/I chamada do servico SOAP

$result = $client->helloWorld( ‘Hello' );

/I verifica erros na execucao do servigo e exi
if (is_soap_fault($result)){
trigger_error("SOAP Fault: (faultcode: {$result->
faultstring: {$result->faulstring})", E_ERROR);

be o resultado
faultcode},

Jelse{
print_r($result);

/IRetorna a requisicdo SOAP
echo "<br><br><b>Requisicdo: <br></b>"
echo str_replace( b, <br>"
echo "<br><br>"

/IRetorna a resposta SOAP

1

,htmlispecialchars($client->__getLastRequest()));

echo "<br><br><b>Resposta: <br></b>" ;
echo str_replace( ', "<br="htmispecialchars($client->__getLastResponse()));
echo "<br><br>"

>

Ao chamarmos o cliente através de um navegadhdip://localhost/soap-client.php
visualizaremos a seguinte mensagem: “Hello World”

REST

O codigo pra criagdo do servidor &

O Representational State TransferREST difere bastante do SOAP e do XML-RPC.
Primeiramente, ele ndo € um padréo. Segundo, ndo existem @essEmstruidas para a
criagdo de clientes e servidores em PHP. O ponto forte do RE&Te ele ndo exige
nenhuma extenséo especial ou biblioteca de classes para o desenvolvimento deidésh Ser
O protocolo HTTP possui todas 0s recursos necessarios para o eragebemento de
mensagens padrdo XML através de métodos padrdo como o @ISI, @ PUT. Dessa
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forma, é necessario utilizar ferramentas como PHP DOM, SA¥grobhém XSL para fazer o
parsing[TRA 03].

Abaixo é apresentado um exemplo de desenvolvimento e uso de Web SéeviB&sST
através do uso da funcao file_get_contents() que Ié todo o contetdo dguiva para uma
string. O programa obtém o valor daery string executa o calculo do imposto e gera um
XML com o resultado.

rest - server.php
<?php
/I obtém o valor do parametro passado.
$amount = $_GET[ “amount” I;
/I efetua o calculo do imposto
$taxcalc = $amount*0.15;
/ monta o XML de resposta
echo "<?xml version=\"1.0\"?>"
echo ‘“<taxinfo>"
echo ‘“<result>"  .$taxcalc. "</result>"

echo '"</taxinfo>"
2>

A sequir, € apresentado o codigo do cliente REST.
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rest - client.php
<?php
$rs = "http://localhost/rest-server.php";
$gs= " ;
$param = array( ‘amount’  => "15.00" );
foreach($param as $key=>%value){
$gs = $gs. "$key="".urlencode($value). &
}
$url = "$rs?$qgs"
$xml = file_get_contents($url);
echo $xml;
>

4 Metodologia

Este trabalho esta baseado na experiéncia adquirida no desenvolvideento
projeto prévio chamado Sign WebMessage. O Sign WebMessage aptesemtigura 4.1
(http://www.inf.unisinos.br/swintrata-se de uma ferramenta para comunicagéo assincrona na
web, através da qual pode-se interagir tanto através da eksclitigua portuguesa quanto
através da escrita da Libras. Esta ferramenta foi desenvgeidaautor, como parte do
trabalho de conclusédo do curso de graduacédo em Analise de Sistemas da Unisinag|SO

Nas mensagens, os sinais podem ser visualizados em SignWritipgiajalmente,
seus significados em portugués, 0o que proporciona apoio a aprendizageambae as
linguas. Essa ferramenta tem como objetivo principal minimasardificuldades de
comunicacao escrita entre os surdos e entre os surdos e ouvintgrpuis a interacdo de
seus usuarios em ambas as linguas [SOU 02b].

A partir do momento em que 0 usuario acessa o sistema é exibckEb@ude entrada
com as mensagens recebidas. Para a leitura das mensagens, @ psdérioptar em
visualizar a mensagem em sinais e portugués simultaneameapemas em sinaida para
enviar uma mensagem o0 usuario deve selecionar o destinataridae a&dinensagem
procurando pelos sinais no dicionario do ambiente.

Existem duas formas para pesquisar os sinais do dicionario: pegquisanais
através da lingua portuguesa, na qual o usuario podera realizataaspéartir da palavra
na lingua oral, obtendo o sinal correspondente; e pesquisa a paftigui de sinais, de
acordo com as caracteristicas gestuais do sinal [SOU 03a].
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Figura 4.1 - Interface do Sign WebMessage [SOU 03a]

Sabe-se que ao desenvolver um produto de software, ndo se pode es$ipatado
processo de desenvolvimento para avaliar se o produto tem a qualidadeladeBessa
maneira, durante todo o processo de desenvolvimento do Sign WebMesaaygesalizadas
avaliacbes com a colaboragéo de surdos e ouvintes. Além dissalif@da uma pesquisa de
opinido sobre as funcionalidades e potencialidades da ferramenta. Os resottadaxbtidos
através de observagbes durante o uso do software e de aplicagiiestienarid O
guestionario aplicado foi elaborado para abordar trés aspectos fundameat#o ao Sign
WebMessage: interface, utilizac&o e contribuicoes.

Visto que o sistema pode ser utilizado por tipos de usuérios difgrdefeiu-se dois
grupos de avaliacdo. Um grupo de usuarios surdos, conhecedores da Liagjleard3 de
Sinais, e outro de usuarios ouvintes desconhecedores da Libras. Enxpedi@ento, foi
realizada uma explicacdo do funcionamento do sistema permitind@ripwsente, sua
utilizacdo pelos participantes.

Quanto ao grupo de surdos, foi composto um grupo de referéncia com d2sppss
possuiam exclusivamente surdez, para participar de um curso de introducgéo dicf@ona
0 objetivo de conhecer e interagir com o publico-alvo. O curso foraelalide 06 de junho a
31 de outubro de 2002, totalizando 60h/aula, com 3h/aula semanais. O projetacoontu
participacdo de trés voluntarios: um instrutor, autor deste trabalbasemonitoras, Marcia
Rafaeli Aguiar, aluna do curso de pedagogia e Maria HdRleagi, aluna do curso de
psicologia, os quais formaram uma equipe interdisciplinar para orgaa@ampanhar e
ministrar as aulas.

Os alunos foram selecionados com o apoio do Instituto Humanitas daddnisiqual
firmou parceria com entidades regionais que realizam trabalhoswalos. As aulas foram
ministradas no laboratorio de informatica deste instituto. O objdtveurso foi capacitar os
alunos na utilizagdo dos recursos disponiveis no laboratério, como por exedifo:de
imagens, editor de textos, correio eletrbnico, Internet, entre outeesa@orma, foi possivel
realizar observacdes e tomar conhecimento sobre a lingoaltera surda, além de constatar
os beneficios que o contato com a informatica pode trazer para essa comunidade.

3 Anexo E — Questionério de avaliagéo do Sign Welsisigs
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A pesquisa com o grupo de surdos foi realizada durante uma aula doocqusal os
alunos vinham frequentando ha mais de trés meses. Estiveram presentes 11 alunos.

® .
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distancia entre surdos distancia entre surdos  lingua de sinais lingua potuguesa
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Figura 4.2 — Opinido dos surdos quanto a interface e contribuicdes do Sign WebMessage

Em geral, os resultados apurados foram muito satisfatorios &esaspectos
abordados, pois quanto a interface, as opinides variaram entre médii® doa (figura 4.2
a). Em relacdo a utilizacdo da ferramenta, os resultados apomareomo sendo de média a
facil utilizacdo e quanto as contribuices que o Sign WebMessage prdpracionar ao
processo de aprendizagem das linguas envolvidas, a quase totalidadeniGas afirmam
gue a ferramenta cumprira com seus objetivos como pode ser observapéfioo b
apresentado na figura 4.2.

Tendo-se em vista a avaliacdo do sistema no que se rafélieagdo e aprendizado
das linguas de sinais por ouvintes, realizou-se uma pesquisa de @omab2 pessoas,
alunos do curso de Informética e funcionérios da Unisinos. Nestet@@ss,0s participantes
ja tinham experiéncia no uso de ferramentas de comunicacéo anaelntEssa pesquisa foi
realizada em momentos diferentes e em pequenos grupos, de até 4 pessoas.

Os resultados nos trés aspectos: interface, utilizacdo e cagigbuforam muito
satisfatorios, pois quanto a interface a maioria dos participgogdicaram-na como muito
boa (figura 4.3 a). Em relacéo a utilizacao da ferramenta, Witadhss apontaram-na como de
facil ou muito facil utilizacdo e quanto as contribuicbes que o BighMessage podera
proporcionar ao processo de aprendizagem das linguas envolvidas, novancpdse
totalidade das opinides afirmam que a ferramenta cumprird conobgtivos, como pode
ser observado no grafico b apresentado na figura 4.3
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Figura 4.3 — Opinido dos ouvintes quanto a interface e contribui¢cdes do Sign WebMessage
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Considerando os resultados obtidos na pesquisa, foi possivel demonslicace wa
ferramenta desenvolvida para o objetivo a que se destina, ou seyalidade no sentido de
contribuir para uma maior divulgagdo da lingua de sinais como imporiaeio de
comunicacdo e acesso a informacéao foi comprovada. Por essa oaméo;se evidente a
importancia de aprimorar as funcionalidades e caracteristicésrramenta, e disponibiliza-

las, através de uma tecnologia apropriada, para que possam copaiaud surgimento de
novas ferramentas que utilizem a Libras.



5 Aprimoramento do Sign WebMessage

A partir da pesquisa realizada sobre trabalhos relacionadoscaeisie que existem
alguns recursos, essenciais para a manipulacdo das lingunaislegsie ainda ndo estavam
disponiveis no Sign WebMessage, software no qual a bibliotecar8MéSesta baseada. Os
recursos ainda nao implementados sdo 0s necessarios para erejéao de sinais e para
importagéo e exportagao de arquivos no formato SWML.

Implementou-se tais recursos no Sign WebMessage de forma que, opar
desenvolvimento da SWService, ja se tenha experiéncia sobre ossrgam@ntindo, assim,
maior qualidade da biblioteca. A seguir, € apresentada uma desieigddmo tais recursos
foram implementados.

A implementacdo foi realizada em duas etapas: primeiramesgndgveu-se um
modulo através do qual os usuarios podem criar novos sinais e editaij&iesistentes, 0s
guais sao armazenados em arquivos SWML. A segunda etapa foi deseanoiwédulo que
permita ao Sign WebMessage ler um arquivo qualquer padrdo SWNMidnalisa-lo
sintaticamente de forma a reproduzir fielmente os sinais éispdos no mesmo. Além disso,
realizou-se um estudo sobreSing-Symbol-Sequenee SSS a fim de minimizar o grande
numero de simbolos utilizados nas interfaces [SOU 04].

5.1 Adocao do formato SWML

Macedo, em [MAC 99], afirma que a principal dificuldade de seutea notacgéo
escrita para as linguas de sinais € o seu carater gqid@nsel. As linguas de sinais tém uma
estrutura paralela, com o uso de gestos complexos envolvendo simuéateealiversas
partes do corpo do sinalizador (bracos, maos, dedos, cabeca, face, trgndoetsso, a
representacdo das linguas de sinais costuma ser feitatifigomante, com o auxilio de
desenhos, fotografias e filmes, que nédo apresentam a meshaadacde edicdo da lingua
escrita.

Inicialmente, o dicionario de sinais do Sign WebMessage foi compbsteés de
imagens (cada sinal uma imagem GIF), o que dificulta a edigdoriagcdo de novos sinais,
pois para isso é necessario utilizar um software de edicéwadens que gere imagens GIF.
Notoriamente, esta ndo € a forma mais adequada para compamaicde sinais, pois nao
viabiliza facilidades de edicéo, dificulta a criacdo de novosssaacupa grande espaco no
servidor.

Como alternativa para este problema, um grupo de pesquisa da UndeGatalica
de Pelotas — UCPEL ligados a um projeto chamado SignNet - Adaptaledacdogia da
Internet para as linguagens de sinais e a educacdo de surdos, obpgtiab criar,
desenvolver, pesquisar e implementar softwares, ferramentadariosli e sistemas
computacionais dedicados ao uso e a educacdo de pessoas surdas siijeegdo da
linguagem SWML associada a uma biblioteca de imagens, SSSl a&aniém todos o0s
simbolos do sistema SignWriting, que combinados podem dar origem #&slineasos
sinais.

A validacdo da SWML como alternativa para melhorar a formardazamamento e
processamento dos sinais do Sign WebMessage foi realizada atravésdade um modulo
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para criagcao de novos sinais e um que permite ao Sign WebMéssag arquivo SWML e
reproduzir fielmente os sinais especificados no mesmo.

5.1.1 Criagao e edicdo de sinais

A figura 5.1 apresenta o modulo para criacdo de sinais, onde o use&go
primeiramente selecionar os simbolos que irdo compor o sinal, i8ssgoeexibidos na area
de construcéo. Apds, o usuario pode mové-los (a esquerda, a direita, paca gara baixo)
ou até mesmo apaga-los, em caso de erro, até compor o sinal deBajadpossibilitar a
manipulacédo dos simbolos (imagens GIF do SSS) em um ambiente \aeb di&genvolvidas
funcdes em JavaScript que sao chamadas cada vez que ocorre unoriniosobre os
botdes da interface. Essas fungcbes manipulam as seguintesdadesiela pagina HTML.:
left layer, top layer, visibility layer, border imagdorm field.

Na implementacéo destes recursos foram utilizados, taniégens que possibilitam a
criagdo de &reas dentro de paginas web com largura e@kudafinidas e em uma posicéo
exata, através de coordenadas dos eixos X e Yay®&ss podem conter textos, imagens,
formularios ou qualquer outro objeto utilizado em HTML, até mesmo olayass. Além
disso, fornecem a possibilidade de um controle fino sobre o seu posicioma&merglacdo a
pagina e possuem as seguintes propriedéefe® top (coordenadas x e y, respectivamente),
z-indexque permite definir a sobreposicao dhagers e visibility que define se umiayer é
visivel ou néo.

b | Sign WebMessape © - Microsoft Internet Explorer

» 1%
~

GRUPOS » N 1
T

SIMBOLOS - * zl SINAL -

#* EDICAD - & 2 T4 X

@ PALAVRA
surde E

Sinal armazenado cormn sucesso! (surdo.swml)

[x] fechar janel

Figura 5.1 - Médulo para criacao e edicdo de sinais no Sign WebMessage

5.1.2 Analise de arquivos padrao SWML
O arquivo SWML gerado no exemplo da figura 5.1 é apresentado a seguir.
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<swml version="1.0"
file-type="dic"
xmins="http://www.ucpel.tche.br/2002/05/swml"
xmins:xlink="http://www.w3.0rg/1999/xlink"

xmins:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instan ce"
xsi:schemal.ocation="http://www.ucpel.tche.br/2002/0 5/swml
http://swml.ucpel.tche.br/schemas/swml|/2002/05/swml xsd">
<generator>

<name>Sign WebMessage</name>
<version>1.0</version>
</generator>
<dic symbol-set="sss2002" oral-lang="BR" sign-lan g="BR"/>
<dic-entry>
< signbox >
<symb x="35" y="15" x-flop="0" y-flop=" 0" colour="0,0,0">
<category>01</category>
<group>01</group>
<symbnum>001</symbnum>
<variation>01</variation>
<fill>02</fill>
<rotation>02</rotation>
</symb>
< symb x="75" y="25" x-flop ="0" y-flop ="0" -colour ="0,0,0">
category >03</category >
group >04</group >
symbnum>003 </symbnum >
variation ~ >01</variation >
fill  >02<ffill>
rotation  >01</rotation >
< /symb >
<symb x="50" y="55" x-flop="0" y-flop=" 0" colour="0,0,0">
<category>02</category>
<group>01</group>
<symbnum>001</symbnum>
<variation>01</variation>
<fill>01</fill>
<rotation>01</rotation>
</symb>
< [signbox >
<gloss>surdo</gloss>
</dic-entry>
</swml>

ANNNNANNNA

Para realizar a analise do arquivo SWML utilizou-s&iraple API for XML -SAX,
uma API leve e de facil utilizacdo, disponivel no PHP, que peramalisar sintaticamente
arquivos padrao XML. Outro recurso utilizado foi a biblioteca gd, desd@daokm C e
atualmente com interface para PHP, a qual prové funcdes pacdcce manipulacdo de
imagens.

A seguir, € apresentado o algoritmo, implementado em PHP, péise altaarquivo
SWML e exibi¢c&o do sinal:

Criar o parser
Registrar as funcfes de inicio e fim de tag
Registrar a funcdo de tratamento de caractere
Percorrer arquivo SWML
Para cada tag< SINGBOX> encontrada criar uma Layer box
Para cada tag <SYMB>
6.1 Obter as seguintes informacdes:
= Coordenada x
= Coordenada y
= Category
= Goup

oukwnNpE
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=  Synbnum
= Variation
= Fill
= Rotation
6.2 Montar o nome do simbolo (arquivo GIF) a ser exibid o]

= Category-Group-Symbnum-Variation-Fill-Rotation.gif
6.3 Abrir o arquivo com a imagem do simbolo
6.4 Utilizar a biblioteca gd para descobrir

= largura da GIF

= altura da GIF

6.5 Criar uma layer simbolo com a largura e altura da imagem e
posicionar essa layer na posicéo (x,y) da Layer Box
6.6 Exibir o simbolo (imagem GIF) dentro da Layer simbolo

A figura 5.2 apresenta a forma de exibicdo do sinal, utilizado em@r anterior,
através dakayers

(0,0)

v

(35,15) I
1(75,25) <—i Layer box

50,55)[ ks "‘\\;
= }*‘4____;_“_ \\\

N

Y
v

Figura 5.2 - Exibicdo de um sinal através de layers

Com essa experiéncia, pode-se constatar que atraves da lingWayHuofd possivel
melhorar a forma de armazenamento e processamento de sinaghndekiMessageois
conseguiu-secriar um novo sinal, em ambiente exclusivamente web, e gerar quivar
SWML com as caracteristicas do mesmo. Posteriormente, consegreproduzir este sinal
com base apenas na analise do arquivo SWML.

5.2 Sing-Symbol-SequenceSSS

Ainda como resultado do estudo dos softwares apresentados no capituldadow@ons
se que uma das dificuldades na utilizacdo das ferramentis sga enorme quantidade de
simbolos existentes no sistema de escrita SignWriting, dsokismdo SSS que em 2002
foram contabilizados em 16.111 simbolos [SUT 04]. Com tantos simbolos, ¢odifed
disponibiliza-los nas interfaces dos softwares de modo que o0s usigati@sn acesso aos
simbolos desejados de forma rapida e eficiente. Além disso, costenexnuitos simbolos
parecidos, as interfaces acabam ficando visualmente poluidas, com@&mpgiceno SWEdit
apresentado na figura 5.3, 0 que causa confusao e dificuldade para os usuarios.
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Figura 5.3 — Interface do SWEdit

Por isso, foi realizado um estudo sobre o SSS-2002 [SUT 02], no qual atensé
aproximadamente 250 simbolos base dos quais todos os outros derivam. dsteé&studo,
foi possivel identificar a possibilidade de apresentar nas ioésifao caso dos simbolos para
MAaos e para movimentos, apenas 0s simbolos base e, a ptetr determos qualquer uma
de suas variagfes. Para viabilizar as variagdes dos simbotpSdrasn adicionadas novas
opcOes de acbes na edicdo dos simbolos: espelhamento, rotacdo horidaaklheeacao
em torno do eixo Z e rotacdo em torno do proprio eixo (palma, lado e dorso).

A seguir é apresentado um exemplo do padrdo de variacdes plaotosiohe méaos e
um para simbolos de movimentos. Primeiramente, analisaremos ososirdbdvados do
primeiro simbolo base do SSS-2002, os simbolos pertencentes ao grupm mignmeéo um.
Neste grupo de mao, que utiliza apenas o dedo indicador esticado, @ssirpara todos 0s
outros simbolos base de méao, existem 95 variacdes conforme apresentado na tabela 5.1.

Tabela 5.1- Varia¢des do primeiro simbolo baseSign-Symbol-Sequence

Mé&o na vertical M&o na horizontal
Palma Lado Dorso Palma Lado dorso
rotacdo | espelho | rotagéo | espelho | rotacdo | espelho | rotagéo | espelho | Rotagdo | espelho | rotacdo | espelho
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Como pode ser observado na tabela 5.1, as variagdes do simbolo baserséntele
de rotacGes da mao do sinalizador em torno do proprio eixo (palmag k&ois0), mao na
horizontal ou na vertical, espelhamento e oito rotacdbes com as pdaddésl de
direcionamento da mad\ tabela 5.2 apresenta as variacdes iniciais que combinadas dao
origem as 95 variagfes existentes para este simbolo base.

Tabela 5.2— Simbolo base do grupo 1 e suas variacdes iniciais

Simbolo Rotacdo em torno do proprio eixo Orientagdo da méo
base

Palma Lado Dorso Vertical Horizontal

da (d® d I | y -

P

O anexo B apresenta os simbolos base de cada grupo de méo utilizaithbsrfzees
da SWService, bem como o numero total de simbolos e o nimero de reduicissatiztvés
da solugéo adotada.

A seguir, € apresentado um exemplo do padrdo de variacOes ipdr@los de
movimentos. Como exemplo, sdo apresentadas todas as variag@agesxigara o simbolo
base de movimento reto e na vertical. Conforme apresentaddela &3, existem 48
variacbes para este simbolo, assim como para a maioria dods deiméolos para
movimento.

Tabela 5.3— Varia¢gGes do simbolo base de movimento reto e na vertical

Movimento reto e na vertical

Mao direita Mé&o esquerda Duas méos
rotacdo | espelho | rotacéo | espelho | rotagdo | espelho
S o I i S 1 R T
R | AR | AR | A
€ || E|D| |
| N | | | 2| N
Y| ¥4y
> T R I B R
> €| | F| 2| €«
2 6| P | R|PD|R
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Como o estudo realizado com os simbolos para movimento, foi possistdtao que
€ possivel obter qualquer uma das 47 variagcbes do simbolo base de#ds acdes na
edicdo do mesmo: rotacdo em torno do eixo Z, espelhamento e maq dsgitarda ou

ambas.

O anexo C apresenta os simbolos base de cada grupo de movimenttostii@anas
interfaces da SWService, bem como o numero total de simbolos e ocondeneeducdes
obtidas através da solugédo adotada.

A tabela 5.4 apresenta um resumo dos resultados obtidos através da pobppsta,
quanto a diminuicdo do numero de simbolos nas interfaces dos softjaregilizam o

SignWriting.
Tabela 5.4— Resultados obtidos
Grupo de Subgrupo de Simbolos | Simbolos | Simbolos
simbolos simbolos existentes | utilizados | reduco
Um 480 5 475
Dois 576 6 570
Trés 768 8 760
Quatro 384 4 380
Cinco 1920 20 1900
= Seis 1056 11 1045
Mao Sete 192 2 190
Oito 480 5 475
Nove 1632 17 1615
Dez 672 7 665
Sl_mbolos de mao n&o 2400 0 2400
utilizados na Libras
Totais 10560 85 10475
Grupo de Subgrupo de Simbolos | Simbolos | Simbolos
simbolos simbolos existentes | utilizados | reducéo
Parede 696 16 680
Diagonal 216 12 204
Chao 1080 25 1055
. Curvo parede 716 24 692
Movimento Curvo bate parede 96 8 88
Curvo bate chao 282 14 268
Curvo chédo 232 16 216
Circular 426 16 410
Totais 3744 131 3613
Totais gerais 14304 216 14088

Como pode ser observado nos numeros apresentados na tabela anterior,usseaseqgui

diminuir o nimero de simbolos utilizados na SWService de 16.111 para 2.023jgnfica s
uma reducédo de 87,44% (14.088 simbolos).

A nova interface para criacdo e edicdo dos sinais, apds o estudoosSia8, é
apresentada na figura 5.4
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| Sign WebMessage © - Microsoft Inlernet Explorer

..................... j PALAVRA -~ surdo E

Sinal amazanado com sucassol (surdo.swrnl)

Ix] fechar tanals

Figura 5.4 — Nova interface para criacdo e edic&o de sinais

Dessa forma, para se chegar no simbolo marcado na figura 5.4, cuguahariacédo
do simbolo base do grupo de médo um, o usuario devera inserir 0 simbolo gageodb de
mao, clicar uma vez no botdo para rotagcdo em torno do préprio eixo (b@aond vez no
botdo para mudanca de diregcdo da méo (botéo 1).

Assim, através da reducdo do numero de simbolos serd possivel dig@rndnk
usuérios interfaces mais amigaveis, de forma que os mesmos pobé&ams simbolos
desejados de maneira mais rapida, facil e eficiente.



6 SignWriting Web Service — SWService

Conforme ja mencionado, o objet ivo geral do trabalho foi modelar e desenvolver a
biblioteca SWService que utilizou a tecnologia de Web Servicesiatko a fornecer os
recursos necessarios para que softwares baseados na web ptlssano sistema para
escrita das linguas de sinais - SignWriting.

A seguir, é apresentada a arquitetura da biblioteca, seus cass®,de modelo
entidade-realcionamento e diagrama de classes. Além disso, sensépios 0S servigos
implementados, exemplos de uso dos mesmos e um estudo de caso, ne@uatasforam
utilizados para possibilitar que uma ferramenta de forum possibilite aesuritibras.

6.1 Arquitetura proposta

A figura 6.1 apresenta a arquitetura que possibilita a intgégragnteroperabilidade
entre a SWService, as aplicacdes web e os usuarios finagésta arquitetura proposta, 0s
usuarios podem utilizar aplicacdes web (chats, webmails, féremsredoutros) as quais
estardo fazendo uso dos servicos oferecidos pela biblioteca 8véS@etSign dicPort,
dicSWe createSigh sem que seja necessario ter estes componentes de saistaleelds ou
construidos no servidor que contém as aplicacoes.

Apache Web Senver
Web Server {(\Web Services)

(Aplicagdes web based) Requisicao
(SOAP/ HTTP)

3
Aplicagtes
Resposta
(SOAP/ HTTP)

SWService (PHP)

B f f oreate
@ @ @ @

PostgreSOL

Dicionario
Partugués/
Libras (SWWhiL)

Interfaces (HTML)

Browser

<r e
L

Figura 6.1 - Arquitetura de uso da biblioteca de servicos SWService

A interacdo entre o servidor web dmwserdos usuarios se da através de arquivos
HTML que séo transportados via protocolo HTTP. J& a interacde enservidor de
aplicacdo e o servidor que contém o0s servicos é estabelecida \deofwrdBOAP sobre
HTTP.
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A interoperabilidade € garantida pelo uso de padrbes como a limgua@éeML,
através da qual as caracteristicas dos sinais séo tralasndtn formato padrédo XML. Dessa
forma, as aplicagbes web que utilizam os servigcos da SWServicen mailedesenvolvidas
em qualquer linguagem e plataforma, independentemente da linguagaatatorma
utilizadas na implementagao da SWService. A biblioteca foi desedaosobre sistema
operacional Red Hat Linux, banco de dados PostgreSQL, PHP paranpag§o e servidor
web Apache.

Além disso, a arquitetura prevé a disponibilizacdo de um dicionariccpdlingie
(lingua de sinais — lingua oral) junto a SWService, o qualdispédnivel para consultas e
sera compartilhado por todas as aplicacbes que fizerem uso detebébl Para os
desenvolvedores que desejam fazer uso da biblioteca existe a jlagkbile consultas as
interfaces dos servi¢os e ao arquivo WSDL, com a descricdo dos mesmos.

Através da arquitetura proposta, foi possivel implementar uma caeagaftware
gue fornece 0s recursos necessarios para utilizacéo das liegsiasis em ambientes web e
disponibiliza-la amplamente através da Internet, para que eyieacdes possam fazer uso
de forma rapida, eficiente e independente da linguagem ou plataformaahwaeimento
escolhida.

6.2 Diagramas de casos de uso

Foram definidos quatro diagramas de caso de uso, um para cadaisgriegoentado
na biblioteca SWServicgetSigndicPort, dicSWe createSign

A figura 6.2 apresenta o diagrama de caso de uso do sgetfign Este caso de uso
apresenta as duas possibilidades de interacdes dos usuérios camciasalidades
disponiveis pelo servigco: enviar texto em portugués e receber texto em Libragyegsor

Recebertexto em Libras e potugués Enviartexto em portugués

usuario

Figura 6.2 — Diagrama de caso de uso getSign

J4 a figura 6.3 apresenta o diagrama de caso de uso do sdivRgot o qual
possibilita consultas ao dicionario bilinglie da SWService a phrtiingua portuguesa. As
acOes possiveis na utilizacdo deste servico sdo: digitar um gpaavrportugués para
pesquisar o sinal correspondente, selecionar uma palavra ndelistatradas do dicionario
para visualizacdo do sinal em Libras, inserir o sinal na mensagé&uhar a janela de
pesquisa.
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Crigitar palawra para busca Selecionar palavra na lista

Inserirsinal na mensagem Fecharajanela

usu aria

Figura 6.3 — Diagrama de caso de uso dicPort

O diagrama de caso de uso referente ao sedig®Wé apresentado na figura 6.4.
Este servico possibilita consultas ao dicionario da SWServicetia ¢ Libras. As acdes
possiveis para sua utilizacdo sdo: selecionar um dos cinco grugoshdés, selecionar um
dos subgrupos de simbolos referentes ao grupo escolhido, selecionar wimboles
pertencentes ao subgrupo escolhido, inserir um dos sinais exibidogestiado da busca
na mensagem (sdo exibidos todos os sinais que contenham em sua émnposignbolos
selecionados), reiniciar a busca e fechar a janela de consulta ao aicionar

Selecionar grupo de simbolos

Selecionarsinal

zelecionarsubgrupo de simbaolos Reiniciar busca

usuario

Fechar janela

Selecionar simbwola

Figura 6.4 — Diagrama de caso de uso dicSW

A figura 6.5 apresenta o diagrama de caso de uso do senggteSign o qual
possibilita a criacdo de novos sinais e a geracao do arquivo S¥eMimesmos. As acoes
possiveis através do uso deste servico podem ser divididas em dois gufEss:para
pesquisa dos simbolos e acdes para edicdo do sinal na area de &mngisugcdes para
pesquisa de simbolos séo: selecionar um dos cinco grupos de simbolomaselen dos
subgrupos de simbolos referentes ao grupo escolhido e inserir uimotos do subgrupo
escolhido na area de construgéo do sinal. As acdes para edicdo daciratastar simbolos
através de movimentos com 0 mouse, mover simbolos (para cima, ipataalesquerda e a
direita) através de botdes da interface, apagar simbolos, rotacfosnbolos em torno do
eixo Z, girar os simbolos em torno do proprio eixo, trocar a posicao idimwles de
horizontal para vertical e vice-versa, espelhar os simbolamparl sinal. Além disso, é
possivel associar uma palavra em portugués ao sinal criado, grawveal ou fechar a janela
para criagdo de sinais.
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Figura 6.5 — Diagrama de caso de uso createSign

6.3 Modelo Entidade-Relacionamento

A figura 6.6 apresenta o modelo entidade-relacionamento referebtenem de dados
criado em PostgreSQL para uso pela biblioteca de servicos S\WS@ei modelo destaca-se

a utilizacdo de uma tabela cham&ignpara armazenamento de informacdes sobre os sinais

disponibilizados pelo dicionario da SWService, tais como lingua oral, geigombolos, e a
definicdo do sinal em SWML. Além dessa tabela principal, exiséd®las complementares
para associacdo dos sinais com palavras em portugués e parde@siahto do
relacionamento entre os sinais e os simbolos utilizados em sua construgéo.

Langquage
id_language : int
language : String
abrewviation : String

Sign_ward -

Sign ai bol
id_sign_wuord ; int . fgn_symba
i si int id_sign : int
id_gign : in . . i
_ _ id_languags ; int newAttr : int
id_wword : int | String id_sign : int

=550 String id_symbuol :int
W ord
id_wword : int Symbal
id_language : int id_symbal :int
ward ;@ String symbol :int
description : String

Figura 6.6 — Modelo Entidade-Relacionamento
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6.4 Diagrama de classes

A figura 6.7 apresenta o modelo de classes da biblioteca S\Wéseamai qual destaca-
se 0 uso ddesign Pattern Composit® Compositefoi utilizado para a definicdo dos sinais,
visto que é apropriado para compor objetos em estruturas de arvoreer@sentarem
hierarquias parte-todo. Assim, um sir@bmposite Signpode ser composto por qualquer
combinacgéo de elementos que especialigamponent Image

Os servicos da biblioteca SWService consistem basicamentdadass8WService
Dictionary e Language Os simbolos e sinais utilizados pela biblioteca sdo contemplados
pelas classetmage Sign Symbole as suas especializacdes, além das cl&segorye
Group. A definicdo dos sinais, a qual garante total interoperabilidadeéatrdo uso da
linguagem SWML, € garantida pela cla&MLe as interacdes com banco de dados pela
classeDataBase A seguir, sera apresentada uma breve descricdo das printgssiss do
modelo.

A classeSWServicecorresponde a biblioteca propriamente dita e, assim, contém o0s
meétodos que representam os servigos oferecidos, além de métodosrpedia gos retornos
as chamadas dos servicos em formato HTML. Possui também métoalabimncio da URL
referente a localizacéo da biblioteca e para obtencédo do WSDL, o qual descesveaa m

A classeDictionary representa o diciondrio bilingtie Portugués/Libras disponibilizado
pela biblioteca. Esta classe possui varios métodos para realtagisquisas no dicionario:
palavras em portugués, sinais em Libras, palavras assoeiaglassinal, sinais associados a
uma palavra, dentre outras. Ja a cldsseguagefoi definida para representar as linguas
envolvidas no dicionario, prevendo futura expansao do uso e desenvolvimento da SWService.

A classelmagecontempla todas as imagens, sinais e simbolos, existenteBig&os
desenvolvida. Possui métodos para exibicdo da imagem, adicdo e remoirAagdes,
obtencéo de imagens filhas (das classes que a especiaizdtencado de tamanho e cor da
imagem. As classeSymbole Sign especializam a clasdenage sendo a class8ign
responsavel por representar os sinais criados a partir de codgsod;class8ymbol Nesta
parte da modelagem foi utilizadoDesign Pattern Composi{&AM 00], através do qual um
sinal Composite Signpode ser composto por qualquer combinacdo de elementos que
especializanComponent Image

A classeSignrepresenta a composicao de simbolos utilizada para a criacdimaiss
Possui métodos para exibicdo, adicdo e remogéo de imagens, obtencageds ifithas (das
classes que especializam a clagd@mponent Imagee obtencdo do SSS, ou seja, a
identificacdo do grupo de simbolos utilizados na composicéo do sinala N Service foi
utilizado o grupo de simbolos chamado SSS2002, disponibilizado no ano de 2002.

J& a class8ymbolrepresenta os simbolos utilizados para compor os sinais. Armazena
informacbes sobre a classificacdo do simbolo: categoria, grugacdo, rotacdo e
posicionamento nos eixos X e Y. Possui métodos para exibicdo e exdtusémbolo, além
de meétodos para variacdo: movimentacdo (para cima, para baix@ita dia esquerda),
rotacdo e espelhamento. As classes que especializam a3yasiselrepresentam a forma
como os simbolos estao classificados, ou seja, cinco grupos (replesgrdkas classéace
Body, Hand Ponctuatione Movemente cada grupo com suas varias categorias.
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Figura 6.7 - Diagrama de classes da SWService
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6.5 Servicos

Foram desenvolvidos quatro servicos para a biblioteca SWSepat8ign para
traducéo direta do portugués para LibisPort para consultas ao dicionario em portugués,
dicSWpara consultas ao dicionario em LibrasreateSignpara criacdo de novos sinais. A
seguir, cada um dos quatro servi¢os implementados sera descrito detalhadament

6.5.1 getSign

Este servico traduz, através da traducéo direta, um texto do l&srtpgra Libras, em
SignWriting. O formato da resposta, em Libras, pode ser tanto et démo em SWML
dependendo do parametro passado para o servico.

As informacdes principais para uso do servigo séo:
= Nome:getSign
= URL do servigohttp://inf.unisinos.br/~swm/swservice.php

» Parémetros de entrada:

0 texto em portugués

o formato de saida desejado (HTML ou SWML)

0 numero de colunas, ou seja, nimero de sinais a serem exibidos por linha
» Parémetro de saida:

0 texto em Libras (HTML ou SWML)

A descricdo do servigo, bem como os parametros de entrada e saidando, @ntre
outras informacdes, sdo apresentados na tabela 6.1 e figura 6.8, qentapoe HTML
gerado automaticamente pela APl NuUSOAP.

Tabela 6.1- Descri¢cao do serviggetSign

Informacao Valor

Name getSign

Binding SWService-WSDLBinding

Endpoint http://inf.unisinos.br/~swm/swservice.php
SoapAction urn:SWService-W SDL#getSign

Style Rpc

use: encoded
namespace: urn:SWService-WSDL

encodingStyle: http://schemas.xmlsoap.org/soap/encoding/

Input message: getSignRequest
parts:
texto: xsd:string

formato: xsd:string
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cols: xsd:string

use: encoded
namespace: urn:SWService-WSDL

encodingStyle: http://schemas.xmlsoap.org/soap/encoding/

Output
message: getSignResponse
parts:
libras: xsd:string
Namespace urn:SWService-WSDL
Transport http://schemas.xmlsoap.org/soap/http

) Este servigo traduz um texto do Portugués para Libras, em SignWriting.
Documentation O formato da resposta, em Libras, pode ser HTML ou SWML
dependendo do paradmetro passado para o servigo.

| ©)nusoap: swservice-WSDL - Mozilla Firefox
Fle Edb Wew Go Bookmarks Tools Help

@ - @ - g @ @ I http:.,l’,!’www.inF.unisinos‘br!l'~swm.,lfswservice# ﬂ I@,

1

SWService-WSDL

| Pene. |

Figura 6.8 - Interface do servigo getSign

A seguir é apresentado o cédigo-fonte, em PHP, com a definicdo do smt8am A
implementacdo esti4 baseada no registro do servico a ser ofepaecalgeracdo do arquivo
WSDL, e na implementacao do servico como uma fungéo do PHP.
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A implementacdo do servigo realiza, basicamente, uma pesquisa iowaic de
sinais da SWService para cada palavra do texto passado cometparéenentrada. Para
isso, sdo utilizados os métodsearchldWordsearchSigne datilology da classelictionary e
o métododraw da classeSign Caso o sinal seja encontrado no dicionario, o qual é
armazenado em uma base de dados postgreSQL em formato padrdo Swi&tbdodraw
realiza oparserdo SWML e retorna um codigo HTML que contém os simbolos utilizados
composicao do sinal e o posicionamento de cada simbolo (coordenadas x e y)lagpeuma

Cadigo-fonte para definicdo do seri¢o getSign

/I registra 0 método a ser oferecido para geracéo d o WSDL

$server->register( ‘getSign’
array( ‘'texto’ => 'xsd:string’ , 'formato’ => 'xsd:string’' , 'cols' => 'xsd:string' ),
array( 'libras' => 'xsd:string' ),

‘'urn:SWService-WSDL'

'urn:SWService-WSDL#getSign'

rpc

‘encoded'

‘Este servico traduz um texto do Portugués para Lib ras, em SigWriting. O formato da
resposta, em Libras, pode ser HTML ou SWML depende ndo do parametro passado para o
servigo.'

)i
/I define o método a ser oferecido como uma fungao do PHP
function getSign ($texto, $formato, $cols=3){
/I chama a biblioteca com as classes e métodos dese nvolvidos para a SWService
require_once  ( 'swsevice_lib.php' );
$connpg = conectDB ();
/I define o Sign Symbols Sequence utilizado na SWSe rvice
$GLOBALS[sss' ]= "sss2002"
/Il monta o HTML a ser retornado na variavel $html_r esp
$html_resp = "<table border='0">"
/I pesquisa cada palavra do texto passado no dicion ario de sinais da SWService
$palavras = split (""" ,$texto);
$dic = new dictionary();
for ($i=0; $i< sizeof ($palavras); $i++){

$id_word = $dic->searchldWord($connpg,$palavras[$ iN);
if ($i %bcols == 0) { $html_resp .= "<fr><tr>" 0}
$html_resp .= "<td align=center>"

if  ($id_word){
$id_sign = $dic->searchSign($connpg,$id_word);
$sign = new sign();

$html_resp .= $sign->draw($connpg,$id_sign,$form ato);
} else {
$datil = $dic->datilology($palavras[$i],$connpg) ;
$html_resp .= "<div id="Layer" style="position:relative; width:15 8px;
height:120px; z-index:1; background-color: #FFFFFF; layer-background-
color: #FFFFFF; border: 1px solid #000000>".$ datil.  "</div>"
}
$html_resp .= " $palavras[$i]. "<ftd>"
}
$html_resp .= "</table>"
return  $html_resp;
}
6.5.2 dicPort

Este servico possibilita a consulta ao dicionario Libras/PortugaéSWService a
partir da lingua portuguesa. Através de alguns parametros passados acésevggivel obter
uma pagina HTML para consultas ao dicionario de forma bastante simpléicagala.

As informacdes principais para uso do servi¢co sao:
= Nome:dicPort
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= URL do servigohttp://inf.unisinos.br/~swm/swservice.php

= Parametros de entrada:

(0]

0

(0]

URL do script que faz a chamada ao servico
Cor de fundo a ser utilizada na pagina

URL do arquivo contendo a folha de estilos (C&ascading StyleSheget
ser utilizada

Imagem para utilizacdo no cabecalho da pagina

URL de destino para insercao das palavras referentes aos sinais dossulta
no dicionério

Parametro disponivel para uso da aplicacdo que chama o servico

Palavra referente ao sinal que se deseja inserir na mensagem

Parametros a serem definidos pelo o préprio servico durante as c®nsulta
ao dicionarioigd_word actioneid_sign).

=  Parametro de saida:

(0]

HTML para montagem da pagina de consulta ao dicionario da SWService
em portugués.

A descricdo do servico, bem como os parametros de entrada e sam@srdo, entre
outras informacdes, sédo apresentados pela tabela 6.2 e figura 6.9.

Tabela 6.2- Descricéo do servigdicPort

Informacéo \Valor
Name dicPort
Binding SWService-WSDLBinding
Endpoint http://inf.unisinos.br/~swm/swservice.php
SoapAction urn:SWService-WSDL#dicPort
Style rpc
use: encoded
namespace: urn:SWService-WSDL
encodingStyle: http://schemas.xmlsoap.org/soap/encoding/
message: dicPortRequest
parts:
Input script: xsd:string

background: xsd:string

css: xsd:string

action_form: xsd:string

params: xsd:string
image_head_software: xsd:string
id_word: xsd:string

action: xsd:string

word: xsd:string

id_sign: xsd:string
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use: encoded
namespace: urn:SWService-WSDL

encodingStyle: http:/schemas.xmlsoap.org/soap/encoding/

Output
message: dicPortResponse

parts:

html: xsd:string

Namespace urn:SWService-WSDL

Transport http://schemas.xmlsoap.org/soap/http

Documentation Este servico monta o HTML para consulta ao dicionario a partir do
portugués.

) vusoaP: swservice-wsDL - Mozilla Firefox S [
Fle Edt Wew Go Bookmarks Tools Help o

@ - 1$ - @ @ @ I http:.,i,!’www.inf.unisinos.br!l'rvswm.,lfswservice#i. ll IQ

[

SWService-WSDL

Diitput:

Figura 6.9 - Interface do servico dicPort

A seguir é apresentado o codigo-fonte, em PHP, com a definicdo do skcQd. A
implementacdo tem como objetivo montar o cddigo HTML para exibicdpadima de
consulta ao dicionario bilingiile da SWService. Para isso, sdoadtitizos métodos
searchldWord, searchSign e searchWaadclasselictionay,além do métoddrawda classe
Sign

Através da pagina gerada pelo servico, € possivel realizar esnsaltdicionario
através de navegacéo da lista de entradas do dicionario ou alaadiggtacdo da palavra a
ser pesquisada. Caso exista o sinal referente a palavra pdaguisamesmo é exibido na
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pagina do proprio servico. Apés visualizacdo do sinal, o usuéario paddrd-lo na
mensagem que esta criando e continuar pesquisando outros sinais.

Cadigo-fonte para definicdo do serico dicPort
/I registra 0 método a ser oferecido para geracéo d o WSDL
$server->register( ‘dicPort'
array (
'script' => 'xsd:string’
'background' => 'xsd:string’
‘css' => 'xsd:string'
‘action_form' => 'xsd:string'
'‘params’ => 'xsd:string’
'image_head_software' => 'xsd:string’
'id_word' => 'xsd:string'
‘action’ => 'xsd:string'
‘word' => 'xsd:string’
'id_sign' => 'xsd:string’
), array (
‘html' => 'xsd:string'

)s
'urn:SWService-WSDL'

'urn:SWService-WSDL#dicPort'

rpc’
encoded' ,
'Este servigo monta o HTML para consulta ao diciona rio a partir do
portugués.’
)i
/I define o método a ser oferecido como uma fungao do PHP
function  dicPort($script,$background,$css,$action_form,$par ams,
$image_head_software,$id_word,$action,$word,$id_s ign){
/I chama a biblioteca com as classes e métodos dese nvolvidos para a SWService
require_once  ( 'swsevice_lib.php' );
$connpg = conectaDB();
/I define o Sign Symbols Sequence utilizado na SWSe rvice
$GLOBAL$ 'sss' ]= "sss2002"
/I chama um método existente na swservice_lib g ue gera o HTML da pagina para consulta
ao dicionario, o qual é retornado na variavel $html _resp
$html_resp = html_dic_port($connpg,$script,$bac kground,$css,$action_form,$params,
$image_head_software,$id_word,$action,$word,$id _sign);

return  $html_resp;

6.5.3 dicSW

Ao contrario do dicPort, este servico possibilita a consulta ao dicionario
Libras/Portugués da SWService a partir da lingua de sina#sés dos parametros passados,
0 servico é capaz de gerar uma pagina HTML para consultas aoadici a partir das
caracteristicas da escrita do sinal em Libras.

As informacdes principais para uso do servi¢co sao:
= Nome:dicSW
* URL do servigohttp://inf.unisinos.br/~swm/swservice.php

= Parametros de entrada:

0 URL do script que faz a chamada ao servico
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URL do arquivo contendo a folha de estilos (C&ascading StyleSheget
ser utilizada

Imagem para utilizacdo no cabecalho da pagina

URL de destino para insercao das palavras referentes aos sinais dossulta
no dicionério

Parametro disponivel para uso da aplicacdo que chama o servico

Id dos simbolos selecionados pelo usuéario para pesquisas por sinais que
contenham 0s mesmos

Parametros a serem definidos pelo o proprio servico durante as consulta
ao dicionario gymbolsaction e btn).

=  Parametro de saida:

o0 HTML para montagem da pagina de consulta ao dicionario da SWService

em Libras

A descricao do servico, bem como os parametros de entrada e saidandio, @ntre
outras informacdes, sdo apresentados na tabela 6.3 e na figura 6.10.

Tabela 6.3- Descricdo do serviggicSW

Informacéo

\Valor

Name

dicSW

Binding

SWService-WSDLBinding

Endpoint

http://inf.unisinos.br/~swm/swservice.php

SoapAction

urn:SWService-WSDL#dicSW

Style

rpc

Input

use: encoded
namespace: urn:SWService-WSDL

encodingStyle: http://schemas.xmlsoap.org/soap/encoding/

message: dicSWRequest
parts:

script: xsd:string

css: xsd:string
image_head_software: xsd:string
action_form: xsd:string

params: xsd:string

action: xsd:string

id_symbol: xsd:string

symbols: xsd:string

btn: xsd:string

Output

use: encoded
namespace: urn:SWService-WSDL

encodingStyle: http:/schemas.xmlsoap.org/soap/encoding/

message: dicSWResponse
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parts:

html: xsd:string

Namespace urn:SWService-WSDL

Transport http://schemas.xmlsoap.org/soap/http

Documentation Este servico monta o HTML para consulta ao dicionario a partir da
Libras.

| ©) nusoaP: swservice-WSDL - Mozilla Firefox

Hle Edt Wew Go Bookmaks Tools Help R

@ - @ - S @ @ I http:.,i,!’www.inf.unisinos.br!l'~swm.,lfswservice# ll I@,

[

SWService-WSDL

Cutputs:

Figura 6.10 - Interface do servi¢o dicSW

A seguir é apresentado o codigo-fonte com a definicdo do sedig@N A
implementacdo tem como objetivo gerar o codigo HTML para exiliggmagina de consulta
ao diciondrio a partir da Libras. Para isso, sdo utilizados ¢sdogwordsSignda classe
dictionay e drawda classé&ign

Através da pagina gerada pelo servico, é possivel realizar esnsaltdicionario
através da selecdo dos simbolos utilizados na composicdo dos smasniidlos estédo
divididos em cinco grupos (face, corpo, maos, pontuacdo e movimento) e, @ofasuario
vai selecionando os simbolos, sdo exibidos na lista de resultados dapésdos os sinais
gue contém os simbolos selecionados.
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Cadigo-fonte para definicdo do seri¢o dicSW
/I registra 0 método a ser oferecido para geracéo d o WSDL
$server->register( ‘dicSW'
array (
'script' => 'xsd:string'
‘css' => 'xsd:string’
'image_head_software' => 'xsd:string’'
‘action_form' => 'xsd:string'
'params’ => 'xsd:string'
‘action’ => 'xsd:string’
'id_symbol' => 'xsd:string’
'symbols' => 'xsd:string'
'btn’ => 'xsd:string'
), array (
‘html' => 'xsd:string'

)s

'urn:SWService-WSDL' ,

‘'urn:SWService-WSDL#dicSW'

rpc'

encoded'

'Este servico monta o HTML para consulta ao diciona rio a partir da
Libras.'

);

/I define o método a ser oferecido como uma funcao do PHP
function  dicSW($script,$css,$image_head_software,$action_fo rm,$params,
$action,$id_symbol,$symbols,$btn){
/I chama a biblioteca com as classes e métodos dese nvolvidos para a SWService
require_once  ( 'swsevice_lib.php' );
$connpg = conectaDB();
/I define o Sign Symbols Sequence utilizado na SWSe rvice
$GLOBAL$ 'sss' ]= "sss2002"
/I chama um método existente na swservice_lib g ue gera o HTML da péagina para consulta
ao dicionario, o qual é retornado na variavel $html _resp
$html_resp = html_dic_sw($connpg,$script,$css,$ image_head_software,$action_form,
$params,$action,$id_symbol,$symbols,$btn);
return  $html_resp;

6.5.4 createSign

O servico chamadoreateSigre um dos mais importantes e complexos da SWService.
Tem como objetivo possibilitar a criagdo e edicdo de novos sinaig@sitde interface web.
Para tornar esta servico possivel, foram utilizadas diversgdefsircriadas na linguagem
JavaScript, a qual possibilita uma séria de manipulacdes de evebiosvder

As informacdes necessarias para uso do servi¢o sao:
= Nome:createSign
* URL do servigohttp://inf.unisinos.br/~swm/swservice.php

= Parametros de entrada:
0 URL do script que faz a chamada ao servi¢o

o0 URL do arquivo contendo a folha de estilos (C&ascading StyleSheet
ser utilizada

Imagem para utilizagdo no cabecalho da pagina
URL de destino para o cédigo SWML gerado
Parametro disponivel para uso da aplicagdo que chama o servico

o O O O

Palavras associadas ao sinal criado
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o Pardmetros a serem definidos pelo o préprio servigco durante as consulta
ao dicionario §ction, id_symbols, symboksbtn).

» Parémetros de saida:
o HTML para montagem da pagina que possibilita a criacdo e ed&ado
sinais
0 SWML gerado na criacéo ou edi¢ao do sinal
o Palavras associadas ao sinal

A descricdo do servigo, bem como os parametros de entrada e saidandio, @ntre
outras informacdes, sdo apresentados na tabela 6.4 e na figura 6.11.

Tabela 6.4- Descricdo do servigereateSign

Informacéo \Valor

Name createSign

Binding SWService-WSDLBinding

Endpoint http://inf.unisinos.br/~swm/swservice.php
SoapAction urn:SWService-W SDL#createSign

Style rpc

use: encoded
namespace: urn:SWService-WSDL

encodingStyle: http://schemas.xmlsoap.org/soap/encoding/

message: createSignRequest
parts:

script: xsd:string

css: xsd:string
image_head_software: xsd:string
action_form: xsd:string

params: xsd:string

action: xsd:string

id_symbol: xsd:string

symbols: xsd:string

btn: xsd:string

words: xsd:string

Input

use: encoded
namespace: urn:SWService-WSDL

encodingStyle: http://schemas.xmlsoap.org/soap/encoding/

Output message: createSignResponse
parts:

html: xsd:string
swml: xsd:string
word: xsd:string
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Namespace urn:SWService-WSDL

Transport http://schemas.xmlsoap.org/soap/http

Documentation Este servico monta o HTML para criagédo e edi¢cdo de sinais em
SignWriting.

| ) nusoaP: swservice-WSDL - Mozilla Firefox
Fle Edt Mew Go Bookmarks Tools Help

@ i % -@ @ @ I http:.,i,!’www.inf.unisinos.br!f~swm.,|iswservice#

i et

oY
gt
=

SWService-WSDL

Dutput:

4|
| Rk fumninf unisinos. brj-esmjswservice#:

Figura 6.11 - Interface do servico createSign

A seguir é apresentado o cédigo-fonte para o sewngateSign A implementacéo
tem como objetivo gerar o codigo HTML para exibicdo da pagina cofargionalidades
para a criacdo e edicdo de sinais. Para isso, sao utilizadosttodoastartElement,

endElement e dataElemetid classeSWML e saveSignda classéictionay, além de varias
funcdes em JavaScript.

Através da pagina gerada pelo servigo, é possivel criar sirsmigsatle uma interface
muito semelhante a interface desenvolvida para a consulta ao daiené Libras. Os
principais recursos disponibilizados para criacdo dos sinais saimudjdo consideravel do
namero de simbolos na interface, possibilidade de obter qualquer vat@gin simbolo
base a partir de quatro botdes de acdo na interface, possibilidadevdeentacdo dos
simbolos na éarea de construcdo dos sinais através de movimentos coouse e

possibilidade de associacédo de mais de uma palavra da lingugupsgicom um sinal criado
pelo servico.
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Cadigo-fonte para definicdo do serico createSign
/I registra o método a ser oferecido para geragao d o WSDL
$server->register( ‘createSign'
array (
'script' => 'xsd:string’
‘css' => 'xsd:string'
'image_head_software' => 'xsd:string’
‘action_form' => 'xsd:string’
'‘params’ => 'xsd:string’
‘action’ => 'xsd:string'
'id_symbol' => 'xsd:string’'
'symbols' => 'xsd:string’
‘btn’ => 'xsd:string’
‘words' => 'xsd:string’
), array (
‘html’ => 'xsd:string'
'swml' => 'xsd:string’
‘word' => 'xsd:string’

),
'urn:SWService-WSDL' ,
‘'urn:SWService-WSDL#createSign'
'rpc

encoded' ,
'Este servico monta o HTML para criagdo e edicdo de sinais em
SignWriting.'
)i
/I define o método a ser oferecido como uma funcao do PHP
function  createSign($script,$css,$image_head_software,$acti on_form,$params,
$action,$id_symbol,$symbols,$btn,$words){
/I chama a biblioteca com as classes e métodos dese nvolvidos para a SWService
require_once  ( 'swsevice_lib.php' );

$connpg = conectaDB();

/I define o Sign Symbols Sequence utilizado na SWSe rvice
$GLOBAL$ 'sss' ]= "sss2002"

/I chama um método existente na swservice_lib q ue gera o HTML da pagina para criagao e
edicao de sinais, gera o SWML do sinal criado e ret orna as palavras associadas ao sinal
bem como os outros itens em um array ($array_resp)

$array_resp = html_dic_sw($connpg,$script,$css, $image_head_software,$action_form,

$params,$action,$id_symbol,$symbols,$btn);
return  $array_resp;

6.6 Exemplos de uso

A sequir, sdo apresentadas quadro implementagfes de cliezgsaraio 0s servigos
desenvolvidos para a biblioteca SWService. Os principais componasténglementacdes
séo: inclusao da biblioteca de classes NuSOAP, definicdo da éméalizlo arquivo WSDL
com a descricao e definicdo dos servicos, criagdo de um objetasdasoapclient(da API
NuSOAP), definicho dos parametros de entrada para o servico, dzhatpaservico e
impressao dos resultados.

Além do codigo-fonte de cada uma das implementacdes, sdo aptasdigaras com
o resultado visual das chamadas aos servicos.
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Cadigo-fonte exemplo de chamada ao serigo getSign
<?
/l'inclusé&o do arquivo de classes NUSOAP
require_once( ‘nusoap.php' );
/I definicéo da localizacéo do WSDL

$wsdl = "http://www.inf.unisinos.br/~swm/swservice.php?wsdl ;
/I criacéo da instancia do cliente
$client = new soapclient($wsdl, true);
$return = $client->call( 'getSign'
array( ‘texto’ => 'VINICIUS IDEIA DICIONARIO SURDO' ,
‘formato’ => ‘html" ,
‘cols' =>2));

/I verifica se ocorreu falha na chamada do método
if ($client->fault){
echo "<h2>Fault</h2>
print_r  ($return);
}else {
/I verifica se ocorreu erro na execugédo do métod o]
$err = $client->getError();
it ($err){
echo "<h2>Error</h2>" $err;
} else {
/I exibe o resultado
echo "<h2>Result</h2>";
print_r  ($return);
}
}
/I exibe a requisicéo e a resposta
echo '<h2>Requisi¢cdo</h2>' ;

echo '<pre>' . htmispecialchars ($client->request) . '</pre>'
echo '<h2>Resposta</h2>';
echo '<pre>' . $client->response . '<Ipre>'

>

2 hitp:fAwwwr. inf. unisinos. br/-swm/ftestesfws1. php - Microsoft Internet Explorer

Q- © HNRAG SPHeez-Ld - 3

Endereca [ httpijiuw.inf nisinos. brjswmjtestesjws1 php Y Br ks >

Arquivo  Editar Exbir  Faworitos  Ferramentas  Ajuda .JF

~

Result

Sy R

VINICIUS IDEIA

c>
s %7%
=
DICICHARIO SURDO
Requisicao

POST /~sww/swservice.php HTTP/1.0
User-igent: NuSOLP/0.8.7 (1.75)

Host: www.inf.unisinos.br

Content-Type: text/xml; charsec=I30-5559-1
SOAPAction: "urn:SUService-WSDL#getSign”
Content-Length: 673

<?xml version="1.0" encoding="I30-88558-1"?><30AP-ENV:Envelope 30AP-ENV:enco hd
< | >

&] Concluido ® Internet

Figura 6.12 — Exemplo de uso do servico getSing
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Cadigo-fonte exemplo de chamada ao serigo dicPort
<?
/I inclusédo do arquivo de classes NUSOAP
require_once ('nusoap.php’ );
/I definicéo da localizacéo do WSDL

$wsdl = "http://www.inf.unisinos.br/~swm/swservice.php?wsdl
/I criacéo da instancia do cliente
$client = new soapclient($wsdl, true);
$params = "tema_id=$tema id"
$return = $client->call( 'dicPort' ,
array ( ‘script’ => ‘http://www.inf.unisinos.br/~swm/testes/ws2.php'
‘background' => '#FFEFD6' ,
‘css' => ‘http://www.inf.unisinos.br/~swm/_css/swm_ie6.css'
‘action_form' => ‘'http://www.inf.unisinos.br/~swm/teste.php'
'‘params’ => $params,
'image_head_software' => 'dicPort' ,
id_word"  => $id_word,
‘action’ => $action,
‘word"  =>$word,
'id_sign' => $id_sign));

/I verifica se ocorreu falha na chamada do método
if ($client->fault){
echo "Falha:"  .$return;
}else {
/I verifica se ocorreu erro
$err = $client->getError();
if  ($err){
echo " Erro:"  .Serr,;
} else {
/I exibe o resultado
echo $return;

>

2 SWService © - Consulta dicionario em Portugués - Microsoft Internet Explorer

Arquivo  Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda ;',“
0-© RNRG PR GOR LB U @
Egdere;0| e, inf Unisinos, br froswm bestes fws2 , php| V| Ir Links **
s CORN
BUSCA foicondic |
PALAVRAS - SINAL

cC>

R

Inzarir sinal

@ Concluido ® Internet

Figura 6.13 — Exemplo de uso do servigo dicPort
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6.6.3 dicSW
Cadigo-fonte exemplo de chamada ao serigo dicSW
<?

session_start 0;
if (I$action){
$ SESSION[ ‘'shs' 1= ™ ;
} elseif  ($id_simbolo != “q
$_SESSION[ 'sbs' ].=$id_simbolo. "#"

}

$simbolos = $_SESSION[ 'shs' ;

/I inclusédo do arquivo de classes NUSOAP

require_once( ‘nusoap.php' );

/I definicéo da localizagdo do WSDL

$wsdl = "http://www.inf.unisinos.br/~swm/swservice.php?wsdl "
/I criagao da instancia do cliente

$client = new soapclient($wsdl, true);

$return = $client->call( 'dicSwW'
array( ‘'script’ => 'http://www.inf.unisinos.br/~swm/testes/ws3.php'
'css' => ‘http://www.inf.unisinos.br/~swm/_css/swm_ie6.css'
'image_head_software' => 'DicSW' ,
‘action_form' => 'http://www.inf.unisinos.br/~swm/teste.php'
‘params'  => $params,
‘action’ => $action,
'id_simbolo’ => $id_symbol,
'simbolos' => $symbols,

‘btn"  => $btn));
/I verifica se ocorreu falha na chamada do método
if ($client->fault){
echo "Falha:"  .$return;
} else {
/I verifica se ocorreu erro
$err = $client->getError();
if ($err){
echo "Erro:"  .$err;
} else {
echo $return;
}

>

<} SWService © - Consulta dicionario. em Libras - Microsoft Internet Explorer

O-© HNRAG PO L8 O @

Enderegn l@ htkp:f funanainf unisinos. br freswm testes fiws3. php?a V! Ir Links

Arquivo Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda j'f"

3

DicSW f Q F

™,

GRUPOS - @ | r’]l i | |:| —| n |
BIMBOLOS = ) [} '.'.. —_— A
1O0O=20 &
ol .
) b
o8 1@ 1B H
4 @a | ldel =
a 4 = b
SURDO - inserir
= I ] =
(I
b e
v P v
L1 Reiniciar  [x] fecharjanels
=l
%  Internet

Figura 6.14 — Exemplo de uso do servigco dicSW
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Cadigo-fonte exemplo de chamada ao serigo createSign
<?
/I inclusdo do arquivo de classes NUSOAP
require_once ('nusoap.php’ );
/I definicéo da localizacéo do WSDL

$wsdl =" http://www.inf.unisinos.br/~swm/swservice.php?wsdl"
/I criacéo da instancia do cliente
$client = new soapclient($wsdl, true);
$return = $client->call( ‘createSign' ,
array( ‘'script’ => 'http://www.inf.unisinos.br/~swm/testes/ws4.php'
'‘css'  => ‘http://www.inf.unisinos.br/~swm/_css/swm_ie6.css'
'image_head_software' => 'createSign’ ,
‘action_form' => 'http://www.inf.unisinos.br/~swm/teste.php'
‘params'  => $params,
‘action’ => $action,
'id_simbolo' => $id_symbol,
'simbolos’ => $symbols,
‘btn' => $btn,
‘palavras’ => $palavras));

/I verifica se ocorreu falha na chamada do método
if ($client->fault){
echo "<h2>Fault</h2>" ;
print_r  ($return);
} else {
/I verifica se ocorreu erro
$err = $client->getError();
if  ($err){
echo "<h2>Error</h2><pre>" Serr.  "</pre>"
} else {
if ($return[ 'swml' ]!=
echo "<b>PALAVRA:</b>"
print_r  ($return[ ‘word" ]);
echo '"<br><bR><b>SWML:</b><br><br>"
print_r  ($return[  ‘swml" ]);
} else {
print_r  ($return[  ‘html" ]);

>

3 SWService © - Criagdo e Edigao de Sinais - Microsoft Internet Explorer,

Arquiva  Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda

Endereco | hitp: e, inf , unisinos. brfe-swim/testesws., php| "! Ir

Q- © HRERG  PHr@¥@ 28O D

GRUPOS @I r& | d _‘ n |
SIMBOLOS = % Fy SINAL =
Wt oug
n EDICAQ i‘ il ll
d. 7
------------------ Ref 36 dib dd
Y| PALAVRA(S) »  Fataie | 4 B

@] # Internet

Figura 6.15 — Exemplo de uso do servigo createSing



7 Estudo de caso

Com o objetivo de testar os Web Services desenvolvidos, foi realizagstudo de
caso no qual os mesmos foram utilizados para tornar uma fereamvebt acessivel aos
surdos através da possibilidade leitura e escrita das mengagdribras. A ferramenta em
guestao trata-se de um férum de discussdo chamado Sign WebF@@&04R], o qual foi
desenvolvido em colaboragéo com a aluna de graduagdo em Analise desSistémésinos,
Daniela Rossi, como parte integrante de seu trabalho de concluséo de curso.

7.1 Metodologia

A metodologia utilizada no estudo de caso foi baseada no desenvolvieenina
aplicacdo web, utilizacdo dos servicos disponibilizados pela SW&endac mesma e
avaliacdo da ferramenta por um grupo de pessoas ouvintes e porsungda@® A avaliacdo
teve como objetivo averiguar as percepcdes quanto ao uso geral idacaaple
especificamente quanto as funcionalidades provenientes da biblioteca S\/Servic

A seguir, sera apresentado o Sign WebForum bem como seu processo de
desenvolvimento e os resultados da avaliagao realizada com surdos e ouvintes.

7.1.1 Sign WebForum

O Sign WebForum tem como objetivo permitir a um grupo de pessoashmyesses
comuns, a troca de informacdes e o debate de idéias tanto emugsrcomo em Libras
através do sistema SignWriting.

O software (http://www.inf.unisinos.br/swf) possui dois médulos: médulo pahci
onde estdo as funcbes comuns relacionadas a ferramenta de fosumliz@gdo de
mensagens, selecado e leitura das mensagens, envio de novos tencaserdarios, entre
outros) e o médulo de integracdo, correspondente a integracao mo @efuncionalidades
de leitura, escrita e consulta de sinais disponibilizattasés da biblioteca SWService.

Em seu desenvolvimento, foi utilizado PHP para programacao, bancadidbes
PostgreSQL e servidor web Apache, pois tratam-se de ferrmsneéb proprietarias e de
ampla utilizacdo na Internet [ROS 04b].

Cabe salientar que durante todo o projeto e desenvolvimento do softvesfergss
foram concentrados unicamente na natureza do problema que se dea&gavau seja, o0
desenvolvimento de um forum de discussdo. Em nenhum momento do desenvolvimento foi
necessario abordar questdes sobre as funcionalidades necessariasysa da Libras.
Apenas depois de implementar e testar o funcionamento do férum dessdis,
exclusivamente em portugués, € que se fez a incorporacao de chaosifdeb Services da
biblioteca SWService com o objetivo de tornar possivel a leitestita das mensagens do
forum também em Libras.

Os trés servicos, da SWService, utilizados no Sign WebForum:fged8ign dicPort
e dicSW A seguir, sdo apresentados os parametros passados para igdaesercodigo
fonte para chamada dos mesmos. Logo apods, sdo apresentadasrfasesntdo Sign
WebForum, nas quais é possivel destacar as funcionalidades obtidastilpsledo da
biblioteca SWService, bem como uma explicacéo sobre funcionamento da ferramenta
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A tabela 7.1 apresenta os parametros passados ao sget8ign Logo abaixo €&
apresentado o codigo-fonte referente a utilizacdo do servico pelo Sign WebForum.

Tabela 7.1- Parametros passados para o sey&sign

Parametro valor
Texto passado dinamicamente através de
text
consultas ao banco de dados
format html
cols 3
Cadigo-fonte para chamada ao serico getSign pelo Sign WebForum
<?php
/l'inclusé&o do arquivo de classes NUSOAP
require_once ('nusoap.php’ );
/I definicéo da localizagdo do WSDL
$wsdl ="  http://www.inf.unisinos.br/~swm/swservice.php?wsdl"
/I criagéo da instancia do cliente
$client = new soapclient($wsdl, true);
/lchamada do serigco
echo $client->call( ‘getSign" , array ('text => $mensagem_texto,
‘format' => 'html'
‘cols’ = '3 )
>

Os parametros passados ao serdic®ort sdo apresentados na tabela 7.2. O codigo-

fonte referente a chamada deste servi¢o € apresentado logo a seguir.

Tabela 7.2— Pardmetros passados para o sedigieort

Parametro Valor

script http://www.inf.unisinos.br/~swm/signforum/dic_port.php
background #dbe8e3

css http://www.inf.unisinos.br/~swm/signforum/css/sf_ie6.css
action_form http://www.inf.unisinos.br/~swm/signforum/swf_5cinema.php
params $params

image_head_software | Sign WebForum

id_word $id_word

action $action

word $word

id_sign $id_sign
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<?php

?>

Cadigo-fonte para chamada ao serico dicPort  pelo Sign WebForum

/I inclusdo do arquivo de classes NUSOAP
require_once ('nusoap.php’ );
/I definicéo da localizagdo do WSDL

$wsdl = "http://www.inf.unisinos.br/~swm/swservice.php?wsdl
/I criacéo da instancia do cliente
$client = new soapclient($wsdl, true);
$params =  “"tema_id=$tema_id"
echo $client->call( 'dicPort' , array(
'script’ => ‘http://www.inf.unisinos.br/~swm/signforum/dic_port .php' ,
'background' => '#dbe8e3
‘css'  => ‘http://www.inf.unisinos.br/~swm/signforum/css/sf _i e6.css'
‘action_form' => ‘http://www.inf.unisinos.br/~swm/signforum/swf_5cin ema.php' ,
‘params'  => $params,
'image_head_software' => 'Sign WebForum'
'id_word' => $id_word,
‘action’ => $action,
‘word"  => $word,
id_sign' => $id_sign));

A tabela 7.3 apresenta os parametros passados pelo Sign WebFawingoaada ao servico
dicSW.A seguir, é apresentado o cédigo-fonte referente a chamada deste servico.

Tabela 7.3— Parametros passados para o sedic®W

Parametro valor
script http://www.inf.unisinos.br/~swm/signforum/dic_sw.php
css http://www.inf.unisinos.br/~swm/signforum/css/sf_ie6.css

image_head_software

Sign WebForum

action_form http://www.inf.unisinos.br/~swm/signforum/swf_5cinema.php
params $params

action $action

id_symbol $id_symbol

symbols $symbols

btn $btn
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Cadigo-fonte para chamada ao serico dicSW pelo Sign WebForum
<?php
session_start 0;
if  (I$action){

$ SESSION[  'sbs' ]= ™ :
} elseif  ($id_simbolo != "
$ SESSION[  ‘'sbs’ ].=8$id_simbolo. -

}
$simbolos = $_SESSION][ 'shs' J;
/I inclusdo do arquivo de classes NUSOAP

require_once( ‘nusoap.php’ );
/I defini¢c@o da localizagdo do WSDL
$wsdl = "http://www.inf.unisinos.br/~swm/swservice.php?wsd| "
/I criacéo da instancia do cliente
$client = new soapclient($wsdl, true)
$params = "tema_id=$tema_id"
echo $client->call( ‘dicsSw' , array(
'script' => 'http://www.inf.unisinos.br/~swm/signforum/dic_sw.p hp' ,
'css' => 'http://www.inf.unisinos.br/~swm/signforum/css/sf_i eb.css'
'image_head_software' => 'Sign WebForum' ,
‘action_form' => ‘http://www.inf.unisinos.br/~swm/signforum/swf_5cin ema.php' ,
‘params’  => $params,
‘action’ => $action,
'id_simbolo' => $id_symbol,
'simbolos' => $symbols,
‘btn’ => $btn));
>

A partir do momento em que 0 usuario acessa o0 sistema, € exilatiapitcipal
(figura 7.1) do Sign WebForum.

A esquerda, constam as acdes possiveis de serem realizadasimo(donsultar
Ajuda, Definicdq Uso, Contatoe as quatro op¢des de forum ofertad@mema, Informética,
Musica e Variedadés

2 Sign WebForum - Mozilla Firefox ‘._|ﬁ®
File Edit Wiew Go Bookmarks Tools Help ¥

@5 50

L| HotMail gratuito |_1 Personalizar links |_1 ‘Windows Media |_1 Windows

Apresentagio Sign WebForum

0lall Seja bem vindo(a)!!

v Gl |

=3

0 projeto Sign WebForum visa o desenvolvimento de um soffware, semelhante 3 urn férum
de discussdo, que permita 8 comunicagdo em Libras (Lingua Brasileira de Sinais), baseada no
sisterna SigrWriting .

A& ferramenta em questdo utilizard tanto a escrita da Libras como & escrita da Lingua
Portiguesa.

i, ‘ u 2 Essa ferramenta terd como objetivo rminimizar as dificuldades de comunicagdo escrita entre 05
P 0 | Surdes e entre os Surdos e ouvintes, semn gue a falta de conhecimento de uma ou outra lingua seja
impedimenta para a comunicagia, Pretende-se, também, contribuir para a divulgacio e o aprendizada

- Foruns :.. do sisterna SignWriting para a escrita das linguas de sinais.

Este protdtipo estd integrado ao sistema Sign WebMessage (hito /o, ¥
uma ferramenta de WedMail que também permite a troca de mensagens escritas em Libras, O
objetivo desta integracio & a utilizagio do Sign WebMessage e Sign WebForum na criagdo de um
ambiente de interacdo a distincia para Surdos, onde todas as ferramentas possibilitardo s
escrita em Libras, =

© projeta Sign Webforum encontra-se em desenvolvimento desde margo de 2004, O sisterna
estd sendo implementado pela aluna de graduagio Daniela Rossi como parte do Trabalho de
Conclusdo do curso de Informatica - Anédlise de Sistemnas, na Universidade do Yale do Rio dos Sinos -
Unisinos, sob orientagdo do Prof. Dr, Sérgio Crespo.

Cinema

Para maiores informagties, envie um e-mail para drossi inf@yvahoo.com.br

% #
i-! rh Convences da tibras:

Infermatica Corno toda 2 lingua de sinais, a Libras também possui convencies especificas para seu uso,
Segundo normas estipuladas no sffe LIBRAS (Gtto: v libras oro briinde«Port html}, as convencies

Dane

Figura 7.1 — P&gina inicial do Sign WebForum
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Ao selecionar uma mensagem especifica no férum, € possivel exdcatgbes
distintas: visualizar a mensagem escrita em portugués, ¥muai mensagem escrita em

Libras, escrever um novo comentario em portugués ou escrever um novetarmnem
Libras (figura 7.2).

% Sign WebForum - Mozilla Firefox |Z|@|z|
Fle Edit W¥ew Go Bookmarks Took Help >

G-t - B @) [ ntpuiwewt s brjsat v| &L |
|| HatMail gratuita | | Persanalizar links || Windows Media || Windows
A
’ & %
Cinema Sign WebForum "' A
Wer mensagens em Libras
| Hove comentsric em partugués |
| Novo comentdrio em Libras H Voltar |
» Mensagem
Youm/om P
Titulo: | Garfield
. Foruns :.. R
Autor: | Danizla Rossi
ﬁ— E-mail: | drossi_inf@yshao,com. br
!:.‘#' Estado: | RS
Cirama Surdo: | nio
Mensagem: | < gato ¢ linda
RE: Garfield
Informatica
Autor: Vinicius Costa de Souza 11-03-2004 &
Done

Figura 7.2 — Lendo uma mensagem em portugués

Se o0 usuario selecionar a opgéo para visualizar a mensagenbe®, la mesma é
exibida com o cabecalho em portugués e seu texto propriamente dito (somerderas pgak
possuem correspondéncia em Libras no dicionario do sistema) em(Bqais 7.3). Essa
funcionalidade foi obtida através do uso do sergtsign

) Sipn WahForum - Mozilla Firefox EHE”'X‘
Fle Edit View Go Bookmarks Tools  Help L
I E
QE] - l_l - @ '_‘ @ | ikt inf, unisinos briswf V‘ HCL ‘
u HotMail gratuito |_-| Personalizar links |_| Windows Media D Windows
i e il el
Cinema Sign WebForum
[ Wer mensagens em portugués |
| Movo comentdrio em portugués \
\ Movo comnentdrio emn Libras H Woltar |
- ~» Mensagem
0@l
> 1| RE: Garfield
. Foruns i..
Autor: Letfcia Rafaela Rheinhaimer 11-05-2004
E-rnail: laticiarafasla@yahoc.com. b 23:27:00
UF: RS
Surdo: nido
Mansagerm
O VW WV
A Kk A
o B
e + 2
wEF RS
. aaTO COMER MuITS:
Informatica
v

Figura 7.3 - Lendo uma mensagem em Libras.
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Para enviar uma mensagem para o féorum, os usuarios também popiendpela
lingua desejada: portugués (figura 7.4) ou Libras (figura 7.5)kddo da Libras, é possivel
consultar o diciondario de sinais tanto a partir da lingua portugaiegees do uso do servico
dicPort, quanto através da propria Libras, send@sW

%3 Sign WebForum - Mozilla Firefox

LEX
Bl Edt Yew Go Bookmarks Tools Help 2
Q@ - I_L - @ '_-: @ | hitkp: f fuweme.inf, unisinos, brfswi VH@, ‘
\;lHotMa\\ gratuito DPersonaIizar links DW\ndows Media DWmdows

¥

Cinema

Sign WebForum

Para comentar a mensagem relativa ao filme "Garfield” pertencente a0 SWF Cinema,
preencha os dados abaixo e, e sequida, dlique em enviar,

Desds jd, agradsgn a sua participagéo!!

“» Mensagem
Titulo do filme:  Garfield
Autor:  [Vinicius Costa de Souza |

E-mail:  [viniciuscs@unisinos.br |
Estado |E7v|
Surdo: néo v

O Garfield se parece muito com um armigo meu, o
Leonardo. Os dais & pensam em comidal

Texta:

g
o 'h

Informatica

Enviar \ | Limpar \ | Woltar \

Figura 7.4 - Escrevendo uma mensagem em portugués

a Sign WebForum - Microsoft Internet Explorer

J File  Edit Yiew Favoites Toos Help
| wrack - =+ - @ [ A | Bseach [ Favoites |

| Ativose [ @] o inf risines e~ s siapfonum/swl_Bcinema phe

Cinema Sign WebForum

Titulo do filme:

Garfield

Autor: | ]

E-mail:
Consulta em
portugués

Estado:

Yokhmam

..t Féruns :..

Consulta
em Libras

Texto:

=1
CT [ @inteme:

Figura 7.5 - Escrevendo uma mensagem em Libras

A figura 7.6 apresenta as das duas formas de busca aos sid&@i®dario, utilizando
a integracao e interoperabilidade garantidas pelo uso dos servicos da SWService.



) Sign WebForum - Mozilla Firefox 2 Sign WebForum - Mozilla Firefox

e 1
Sign WebForum 7]
S T —
GRUPDS - @ ) d —_— n
PALAVRAS =] BINAL =
| S|
; % CQOOOOLO Q
3 S
| & A
| ° oo = @l
|
; 4 owe @ ol )k&
‘_ e Os
A
voHl IDEIA - Inserr
v v
x]1 fechar janela .1 Reiniciar [x] fechar fanela

Figura 7.6 - Formas de consulta ao dicionario de sinais

L) Sign WebForum - Mozilla Firefox [Z]@@

File Edit Wew Go Bookmarks Tools Help
(:E 7 ¥ @ k @ | hitkp: / fvwnesinf  unisinos, briswk el 1@, |
i_': HotMail gratuite |_I Personalizar links EJ Windows Media Ll Windows
I | A~
Cinema Sign WebForum
ome
Ajuda f‘ﬁmﬁ‘:”‘:h"r,“ﬂ h
Definics
i Titulo do i
Garfiel
HEG filme:
Lontato
Autor: |V|m'mus Costa de Souza \
’ ‘ i E-mail: |vm|c|uscs@ums|nus.hr ‘
Yo zlm
Estade: RS v/
.. Foruns :.. —
Surdo: | nio ™|
piciongrior €59 &
%3k
X Xl cC>
Taxtad % @b d @. L
E-'_
TRt
wE WS
i" "h WINICIUS IDEIA DICIONARIO
Informatica
n %
Dane :

Figura 7.7 - Mensagem em Libras

7.1.2 Avaliacao

Com o objetivo de validar as funcionalidades nativas do Sign WebFoaswobtidas
através do uso dos servicos da biblioteca SWService, foi realimadabreve pesquisa de
opinido com um grupo de cinco surdos, conhecedores da Libras e do Ssjeiaiting, e
com um grupo de dez ouvintes os quais ndo conheciam Libras.

A avaliacdo foi baseada nos mesmos principios da pesquisa reaorada Sign
WebMessage (capitulo 4), ou seja, primeiramente a ferramentadefoonstrada e
posteriormente solicitou-se aos participantes que a testagsspoadessem um questionario
com perguntas objetivas (anexo E).

A figura 7.8 apresenta o resultado da pesquisa de opinido reatizada grupo de
ouvintes sobre a interface e utilizacéo do Sign WebForum.
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Figura 7.8 — Opinido de ouvintes sobre a interface (a) e utilizagcéo (b) do Sign WebForum

A opinido dos ouvintes quanto as possiveis contribuicdes do softwarsérdpda na
figura 7.9.
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Figura 7.9 — Opinido de ouvintes sobre as contribuicdes do Sign WebForum

A figura 7.10 apresenta o resultado da pesquisa de opinido realiradagroipo de
surdos sobre a interface e utilizagdo do Sign WebForum.

5 a) 5 b)
4 4

" @ Muito Bom " @ Muito Facil

@ © -

ﬁ 34 0O Bom § 3] 0 Facil

L O Médio e 0O Médio

B 21 O Ruim 8 2] o Dificil

z B Muito Ruim p4 ® Muito Dificil
1 1
0 0

Figura 7.10 — Opinido de surdos sobre a interface (a) e utilizagédo (b) do Sign WebForum
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A opinido dos surdos quanto as possiveis contribuicdes do softwaresénsguia na
figura 7.11.
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Figura 7.11 — Opinido de surdos sobre as contribuicbes do Sign WebForum

7.2 Resultados e discussao

Os resultados obtidos nas pesquisas de opinido demonstram que o0 software
desenvolvido atende aos objetivos propostos de forma satisfatéria, tanto s® gliere a
interface, quanto em relagdo a utilizacdo e as contribuicbes quea paagorcionar ao
processo de aprendizagem das linguas envolvidas e a comunicacao a distancia.

O acentuado numero de respostas negativas, do grupo de ouvintes (figura 7.8), quant
a pergunta “Pode ajudar no aprendizado da lingua portuguesda’essei deve,
provavelmente, a um problema de interpretacdo da questdo. A interp@wualata € saber se
o software pode ajudar os surdos e ndo os ouvintes no aprendizado da lingua portuguesa.

Embora a pesquisa tenha sido realizada sobre o Sign WebForuminelte pealiar
também as funcionalidades disponibilizadas através dos servi¢cos adebiblEWService
uma vez que encontram-se integradas com a ferramenta de femmspatente para os
usuarios.



8 Consideracoes finais

Este trabalho apresentou a SWService, uma camada de softwafermgme 0s
recursos necessarios para utilizacao das linguas de sinaiehi&&Wices. A seguir, serdo
apresentadas algumas conclusdes deste trabalho bem como algplhegreelacionados que
poderao ser desenvolvidos futuramente.

8.1 Conclusoes

Considerando que a maioria das ferramentas computacionais ndcepstaga para
utilizacdo por pessoas portadoras de necessidades especdifc@dade de disponibilizar
as linguas de sinais em software, foi proposto o desenvolvimento deste trabalho.

Para seu desenvolvimento, realizou-se um estudo sobre a cultdea suLingua
Brasileira de Sinais e o sistema de escrita SignWritingjual iniciou em 2002 e foi
continuamente aprimorado. Com base neste estudo desenvolveu-se em 2008ira prim
ferramenta que possibilitou a troca de mensagens em Libras, d\eigklessage, a qual
serviu como base para experimentos e testes das funcionalidagiesnadssponibilizadas
pela biblioteca SWService. Todos os recursos mapeados para depemibdizados na
biblioteca, identificados através do estudo de trabalhos relacionadms, foimeiramente
implementados no Sign WebMessage e apds seus testes e valfdem®escorporados na
SWService.

Posteriormente, foram estudadas técnicas computacionais nesespara a
implementacéo e disponibilizacdo dos recursos. Assim, foram deizsstudos sobre a
linguagem SWML,Design Patternse Web Services. Apds o estudo tedrico sobre Web
Services, foi realizado um estudo sobre as possibilidades de impeawrd uso dessa
tecnologia atraves da linguagem PHP. Esta linguagem foi escplida implementacdo da
SWService por se tratar de uma linguaggran sourcglivre, poderosa e de ampla utilizacao
para o desenvolvimento de solu¢cbes baseadas na web, além de ter Eddautib
desenvolvimento e aprimoramento do Sign WebMessage.

Embasado no estudo sobre as possibilidades de implementacéo dervitds $em
PHP, decidiu-se utilizar a APl NuSOAP devido a seus diferenmiam suporte embutido a
WSDL, instalacdo simples, facilidades para realizadebbug dos programas, geracao
automatica de informacdes sobre os servicos desenvolvidos tanto eimdd82m HTML
e projeto documentado e continuamente atualizado.

Com base nos estudos e experimentos realizados, a biblioteca S Skerivi
modelada através da definicdo de sua arquitetura base, criaggeuda@asos de uso, modelo
entidade-relacionamento e de classes. Posteriormente, foranmenpdelos os servicos a
serem disponibilizados via Web ServicggtSignpara traducdo de portugués para Libras,
dicPort para consultas ao dicionario a partir do portugde&§Wpara consultas a partir da
Libras ecreateSigrpara possibilitar a criagdo de novos sinais.

Como forma de testar a validar os servicos desenvolvidos, foia@alizm estudo de
caso no qual trés dos quatro servigos disponiveis foram utilizados mvaleseento do
Sign WebForum, um forum de discussé@o que tem como objetivo permitiriia esleitura
das mensagens em portugués e Libras. Com o uso da SWService sfeélpoencentrar
todos os esforcos unicamente na natureza do problema que se deaggayaurseja, o
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desenvolvimento de um férum de discussdo. Em nenhum momento do desenvolvimento foi
necessario abordar questdes sobre as funcionalidades necessariasysa da Libras.
Apenas depois de implementar e testar o funcionamento do forum desdzclem
portugués, € que se fez a incorporacdo de chamadas aos Web Servhibiotira
SWService de maneira rapida e simples.

Com objetivo de validar as funcionalidades nativas do Sign WebFomasrobtidas
através do uso dos servicos da biblioteca SWService, foi realimadabreve pesquisa de
opinido com um grupo de surdos e de ouvintes. Os resultados obtidos dewrmongtraro
software desenvolvido atende aos objetivos propostos de forma bastefitéédsat Cabe
salientar que a pesquisa permitiu avaliar também as funcionaideap®mnibilizadas através
da SWService, uma vez que, encontram-se integradas ao forum de adisdesgorma
transparente para 0s usuarios.

Trés grandes avancos foram obtidos através deste trabalho €fp ralgrimeira
versao do Sign WebMessage: utilizacdo da linguagem SWML pasaeanamento dos sinais
do dicionario do ambiente, possibilidade de criacdo de novos sinais alvéterface
HTML e reducéo consideravel do numero de simbolos utilizados meagg&ede 16.112 para
2.024 simbolos.

Desta forma, os objetivos deste trabalho foram plenamente alcamganeslida que,
dada a sua conclusdo, a comunidade de desenvolvedores tem a disposigigsos re
necessarios para disponibilizar a escrita em Libras, atravésodda biblioteca SWService.
Além disso, destaca-se a total disponibilidade e interoperabilidase os recursos
implementados possuem para serem reutilizados através da tecnologia dew¢eb.Se

A seguir, sdo apresentados alguns resultados obtidos durante o desentoldeste
trabalho:
» artigo completo publicado no XV Simpdésio Brasileiro de Informate&ducagéo
— SBIE, ocorrido em novembro de 2004 em Manaus, sobre o aprimoramento do
Sign WebMessage como base para o desenvolvimento da SWService [SOU 04];

» artigo completo publicado, também no SBIE 2004 em parceira com adduna
graduacédo Daniela Rossi, sobre desenvolvimento do Sign WebForum, software
utilizado no estudo de caso desta dissertacdo [ROS 04b];

= prémio PAPED 2004 do Programa de Apoio a Pesquisa em EducacaonziBista
da Secretaria de Educacéo a Distancia do MEC em parceria com a Capes;

* minicurso de introducdo a Web Services ministrado no Ill Seminéario de
Desenvolvimento de Software Livre — SDSL, realizado em julho de 2004 no
Centro Universitario Univates, em Lajeado — RS;

= tutorial sobre Web Services com PHP apresentado no Workshop de WieleSe
do SBIE 2004,

» elaboracdo de um livro sobre Web Services com PHP a ser publicadedpieta
Novatec de S&o Paulo em 2005.



110

8.2 Trabalhos futuros

A seguir, sdo apresentados alguns trabalhos que poderdo ser reatinatns
continuidade desta dissertacao.

Manter e aprimorar os servicos desenvolvidos de forma que atendanoio mai
namero de demandas possiveis com garantia de flexibilidade, inteibgadab e
qualidade.

Aumentar o numero de entradas no dicionario bilingiie da SWServigésatta
possibilidade de administracdo do mesmo por um usuario especialistarame
no sistema Sign Writing.

Possibilitar que o servicgetSignretorne a datilologia, em Sign Writing, das
palavras em portugués que nao possuem correspondéncia em Libras.

Utilizar o servigocreateSigmo Sign WebForum, a fim de possibilitar a criagao de
novos sinais que nao existam do dicionario do ambiente.

Adaptar o Sign WebMessage para que utilize os servicos dispormibdizzela
SWService.

Criar um ambiente de EAD no qual todas as ferramentas peresiaita e leitura
em Libras através do uso da SWService.

Divulgar a biblioteca desenvolvida para a comunidade em geral atdavés
publicacéo de artigos em eventos e revistas da area.
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Anexo A - Paragrafo em Portugués e Libras

Paragrafo escrito por Ronice Quadros [QUA 97], com a corresponcshiedo
para lingua de sinas, através da escrit&gmWriting

“H& dois grupos, aqueles que aprendem a falar e aqueles que aprendem a
lingua de sinais. Esses ultimos desenvolvem a habilidade espacial no cérebro
de forma mais sofisticada do que o outro. A possibilidade de se ter um
desenvolvimento mais natural do espaco pode favorecer 0 processo
educacional da crianca surda. A escrita da lingua de sinais € uma forma de
aproveitar o potencial dos surdos. A representacdo da lingua de sinais atraves
da escrita permite um processo de aprendizagem da leitura e escritalnatur
As criancas estabelecem relacdes diretas das linguas de sinais paata. es

Por que é tdo complicada a alfabetizagéo das criangas surdas? Até o presente,
as criangas surdas so tiveram contato com a escrita do portugués. Esta form
escrita esta relacionada com a lingua oral auditiva e ndo com uma lingua
visual espacial.”
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Anexo B — Simbolos de mdo da SWService

Simbolos base do grupo de méo 1

Simbolos
utilizados (5)

d | d

uf

d

A

Simbolos existentes: 480

Reducéo: 475

Simbolos base do grupo de méao 2

Simbolos

utilizados (6)

]

uf

u

uf

uf

W

Simbolos existentes:

576

Reducédo: 570

Simbolos base do grupo de méo 3
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Simbolos
utilizados (8)

ut

?

g

o

Al

=

-

Simbolos existentes: 768

Reducdo: 760

Simbolos base do grupo de méo 4

Simbolos
utilizados (4)

\

e}

£

C

Simbolos existentes: 384

Reducéo: 380

Simbolos base do grupo de méo 5

Simbolos \ﬁ

=

[

A

0

=)

utilizados (20) E'

¥ & o

S5

c;j. (jjh

\S)

A

H

<

s

1S

Simbolos existentes:

1920

Reducdo: 1900

Simbolos base do grupo de méo 6

Simbolos
utilizados (11)

%

n

i

u

uf

O

©

o

J

=

d

Simbolos existentes:

1056

Reducdo: 1045
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Simbolos base do grupo de méo 7

Simbolos utilizados (2) 6 h

Simbolos existentes: 192 Reducédo: 190

Simbolos base do grupo de méao 8

smooos | Y | e | e | A | 4

Simbolos existentes: 480 Reducao: 475

Y 1&|lL L& d d | Dl
PR EB|SH 4 4|4

Reducdo: 1615

Simbolos
utilizados (17)

Simbolos existentes: 1632

Simbolos base do grupo de méo 10

Simbolos h D D D n ﬂ E

utilizados (7)
Simbolos existentes: 672 Reducdo: 665

Conforme orientacdo da pesquisadora e professora de escrita de esmais
SignWriting, a surda Marianne Stumpf, existem 25 simbolos base $pob®8 como suas
variacdes, que ndo sdo utilizados na Libras, totalizando 2400 simbolesguk séo

apresentados os 25 simbolos base néao utilizados na Libras.

Simbolos base nao utilizados na Libras
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Anexo C — Simbolos de movimento da SWService

Simbolos base do grupo de movimento Parede

A h K
Simbolos ft n n i _ U"ﬂ' 4
utilizados (16)
e 47 47 47 47 47 47 23 47
NUmero de
LR YR RN
23 23 47 47 47 47 47 47
Simbolos existentes: 696 Reducéo: 680
Simbolos base do grupo de movimento Diagonal
Simbolos # % % n F H
utilizados (12) e
Numero de 17 17 17 17 17 17
variacoes ﬁ E ﬁ ‘H‘ H_ n
17 17 17 17 17 17
Simbolos existentes: 216 Reducéo: 204
Simbolos base do grupo de movimento Chéo
"
+ | T T T o - N N IR
Simbolos 47 47 47 23 23 23 23 23 47
utilizados
(25)
¢ + |+ T |7 RNy
NUmero de
variacdes 47 47 47 47 47 47 47 47 47
47 47 47 47 47 47 47
Simbolos existentes: 1080 Reducao: 1055




Simbolos base do grupo de movimento Curvo paralelo a parede

Simbolos
base (24) e
Numero de
variacdes

ARIPIEIEIRIENE:
2 923252 €

Namero de simbolos:

716

Reducdo: 692

Simbolos base do grupo de movimento Curvo bate parede

Simbolos 3: -2
Base (8) e 11 11 11 11
NUmero de )
variagoes 5 g %_
11 11 11 11
Nimero de simbolos: 96 Redugdo: 88

Simbolos base do grupo de movimento Curvo bate chao

N YR YRR R IR,
Base (14) e 35 35 17 11 11 11 11
Nimero de - - - ' : o
N RN RN R ENE e
47 23 23 11 11 11 11
Numero de simbolos: 282 Reducdo: 268

Simbolos base do grupo de movimento Curvo paralelo ao chdo

122

K KX | .nj_t -jia AR
Simbolo KH\ a[[™~
base (16) e 11 11 11 11 11 11 11 47
Numero de - - —
variacoes j_’é b B g B ﬂ;l; % %
15 11 11 11 11 11 11 11
Numero de simbolos: 232 Reducao: 216




Simbolos base do grupo de movimento Circular

R % e Iy Y 6\
Simbolo - v 41 ax 5 - lS'\
base (16) e
NGmero de a7 47 4_7 4:7 47 47 47 47
variagges Al | iR | o] e | <
9% gl bh et e
17 17 1 1 1 1 1 1
Numero de simbolos: 426

Reducao: 410
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Anexo D — SWService WSDL

<?xml version="1.0" encoding="IS0O-8859-1" ?>

- <definitions xmiIns:SOAP-ENV =" http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/ "
xmins:xsd =" http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema "
xmlns:xsi =" http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance " xmins:SOAP-
ENG=" http://schemas.xmlsoap.org/soap/encoding/ "
xmlns:si =" http://soapinterop.org/xsd " xmins:ths =" urn:SWService-WSDL "
xmins:soap =" http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/soap/ "
xmlns:wsdl =" http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/ "
xmlns =" http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/ " targetNamespace ="urn:SWService-WSDL
- <types >
- <xsd:schema targetNamespace =" urn:SWService-WSDL ">

<xsd:import namespace =" http://schemas.xmlsoap.org/soap/encoding/

<xsd:import namespace =" http://schemas.xmlsoap.org/wsdl/
</ xsd:schema >

</ types >
- <message name =" getSignRequest ">
<part name="texto " type ="xsd:string "/>
<part name="formato " type ="xsd:string " />
<part name="cols " type ="xsd:string "/>

</ message >
- <message name =" getSignResponse ">
<part name="libras " type ="xsd:string "/>
</ message >
- <message name =" dicPortRequest ">

<part name="script " type ="xsd:string "/>

<part name="background " type ="xsd:string "/>
<part name="css" type ="xsd:string "/>

<part name="action_form " type ="xsd:string "/>
<part name="params" type ="xsd:string "/>

<part name="image_head_software " type ="xsd:string
<part name="id_word " type ="xsd:string "/>

<part name="action " type ="xsd:string "/>

<part name="word" type ="xsd:string "/>

<part name="id_sign " type ="xsd:string "/>

</ message >
- <message name =" dicPortResponse ">
<part name="html| " type ="xsd:string "/>
</ message >
- <message name =" dicSWRequest ">

<part name="script " type ="xsd:string "/>

<part name="css" type ="xsd:string "/>

<part name="image_head_software " type ="xsd:string
<part name="action_form " type ="xsd:string " />
<part name="params" type ="xsd:string "/>

<part name="action " type ="xsd:string "/>

<part name="id_simbolo " type ="xsd:string "/>
<part name="simbolos " type ="xsd:string "/>

<part name="btn " type ="xsd:string "/>

</ message >
- <message name =" dicSWResponse ">

n />

n />

"
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<part name="html| " type ="xsd:string "/>
</ message >
<message name =" createSignRequest ">

<part name="script " type ="xsd:string "/>

<part name="css" type ="xsd:string "/>

<part name="image_head_software " type ="xsd:string " />
<part name="action_form " type ="xsd:string "/>

<part name="params" type ="xsd:string "/>

<part name="action " type ="xsd:string "/>

<part name="id_simbolo " type ="xsd:string "/>

<part name="simbolos " type ="xsd:string " />

<part name="btn " type ="xsd:string "/>

<part name="palavras " type ="xsd:string "/>

</ message >
<message name =" createSignResponse ">

<part name="html| " type ="xsd:string "/>
<part name="swml" type ="xsd:string "/>
<part name="word" type ="xsd:string "/>

</ message >
<portType name ="SWService-WSDLPortType ">
<operation name  ="getSign ">

<documentation >Este servigo traduz um texto do Portugués para Libras, em SigWriting. O
formato da resposta, em Libras, pode ser HTML ou SWML dependendo do parametro

passado para o servico. </ documentation >
<input message =" tns:getSignRequest ">
<output message =" tns:getSignResponse ">

</ operation >
<operation name  ="dicPort ">

<documentation >Este servico monta o HTML para consulta ao dicionario a partir do
portugués. </ documentation >

<input message =" tns:dicPortRequest ">

<output message =" tns:dicPortResponse ">
</ operation >

<operation name  ="dicSW">

<documentation >Este servico monta o0 HTML para consulta ao dicionario a partir da
Libras. </ documentation >

<input message="tns:dicSWRequest " />

<output message =" tns:dicSWResponse " />
</ operation >

<operation name  ="createSign ">

<documentation >Este servico monta o HTML para criacdo e edi¢éo de sinais em
SignWriting. </ documentation >

<input message =" tns:createSignRequest ">
<output message =" tns:createSignResponse ">
</ operation >
</ portType >
<binding name =" SWService-WSDLBinding " type ="tns:SWService-WSDLPortType

<soap:binding style ="rpc " transport =" http://schemas.xmlsoap.org/soap/http
<operation name  ="getSign ">
<soap:operation soapAction =" urn:SWService-WSDL#getSign " style ="rpc " />
<input >
<soap:body use="encoded " namespace ="urn:SWService-WSDL "

encodingStyle =" http://schemas.xmlsoap.org/soap/encoding/ ">

</ input >
<output >

<soap:body use="encoded " namespace =" urn:SWService-WSDL
encodingStyle =" http://schemas.xmlsoap.org/soap/encoding/ ">

">
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</ output >
</ operation >
<operation name  ="dicPort ">
<soap:operation soapAction =" urn:SWService-WSDL#dicPort " style ="rpc"/>
<input >
<soap:body use="encoded " namespace ="urn:SWService-WSDL "
encodingStyle =" http://schemas.xmlsoap.org/soap/encoding/ ">
</ input >
<output >
<soap:body use="encoded " namespace ="urn:SWService-WSDL "
encodingStyle =" http://schemas.xmlsoap.org/soap/encoding/ ">
</ output >
</ operation >
<operation name  ="dicSW">
<soap:operation soapAction ="urn:SWService-WSDL#dicSW " style ="rpc " />
<input >
<soap:body use="encoded " namespace ="urn:SWService-WSDL "
encodingStyle =" http://schemas.xmlsoap.org/soap/encoding/ ">
</ input >
<output >
<soap:body use="encoded " namespace ="urn:SWService-WSDL "
encodingStyle =" http://schemas.xmlsoap.org/soap/encoding/ ">
</ output >
</ operation >
<operation name  ="createSign ">
<soap:operation soapAction ="urn:SWService-WSDL#dicSW " style ="rpc "/>
<input >
<soap:body use="encoded " namespace ="urn:SWService-WSDL "
encodingStyle =" http://schemas.xmlsoap.org/soap/encoding/ ">
</ input >
<output >
<soap:body use="encoded " namespace ="urn:SWService-WSDL "
encodingStyle =" http://schemas.xmlsoap.org/soap/encoding/ ">
</ output >
</ operation >
</ binding >
<service name =" SWService-WSDL ">
<port name =" SWService-WSDLPort " binding ="tns:SWService-WSDLBinding ">
<soap:address location =" http://www.inf.unisinos.br/~swm/swservice.php
</ port >

</ service >
</ definitions >

n />

126



Anexo E — Questionario

QUESTIONARIO DE AVALIACAO DO SIGN WEBFORUM

Dados pessoais
Nome:

Idade: Escolaridade :

Como é o seu conhecimento/uso da Lingua Brasileira de Sinais (Libras)?

() muito bom () bom () médio () ruim

Como é a sua capacidade de leitura e escrita em Por  tugués?

() muito boa () boa () média () ruim

Sobre o Sign WebForum

1) Quanto a Interface do sistema?

() muito boa () boa () média () ruim

2) Quanto a leitura das mensagens em Portugués ?

() muito facil () facil () médio () dificil

3) Quanto a escrita de uma mensagem em Portugués ?

() muito facil () facil () médio () diffcil

4) Quanto a leitura das mensagens em Libras ?

() muito facil () facil () médio () dificil

5) Quanto a escrita de uma mensagem em Libras ?

() muito facil () facil () médio () dificil

6) Quanto a consulta ao dicionario em Portugués?

() muito facil () facil () médio () dificil
7) Quanto a consulta ao dicionario em Libras?
() muito facil () facil () médio () dificil

8) Quanto a utilizagéo geral:

() muito facil () facil () médio () dificil

Data:

Surdo :
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() muito ruim

() muito ruim

() muito ruim

() muito dificil

() muito dificil

() muito dificil

() muito dificil

() muito dificil

() muito dificil

() muito dificil
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9) Vocé acha que o Sign WebForum pode facilitar a comunicagéo a distancia entre sur ~ dos?

() sim () ndo () ndo sei

10) Vocé acha que o Sign WebForum pode facilitar a comunicagéo a disténcia entre sur ~ dos e ouvintes?

() sim () ndo () ndo sei

11) Vocé acha que o Sign WebForum pode ajudar no aprendizado da lingua de sinais esc  rita?

() sim () ndo () ndo sei

12) Vocé acha que o Sign WebForum pode ajudar no aprendizado da lingua portuguesa es  crita?

() sim () ndo () ndo sei



